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MO PAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Sinh thoi, Chu tich Ho Chi Minh khang dinh: “Cdn bé la cdi goc ciia moi
cong viéc”, “Muon viéc thanh cong hoac that bai, déu do can bé tot hodc kém”
[94, t.5, tr.313]. Quan triét tu tudng do, Pang ta luon xac dinh cong tac can bo
la khau “then chot ciia then chot” trong cong tac xay dung Pang va hé théng
chinh tri. Trong cong tac can bd, danh gid cong chirc co6 vi tri dac biét quan
trong, la co s& cho quan 1y, sit dung, dao tao, boi dudng, quy hoach, b6 nhiém,
khen thuong va ky luat cong chie. Nghi quyét s6 26-NQ/TW ngay 19/5/2018
ctia Ban Chéap hanh Trung wong khéa XII xac dinh doi méi cong tac danh gia
can bo la mdt trong nhitng nhi¢m vy trong tam. Van kién Pai héi XIV cua Pang
tiép tuc nhan manh yéu cau “tdp trung trién khai nghiém cdc quy dinh méi ban
hanh, nhat la trong danh gid, dao tao, sw dung can bo, bao dam dan chu, cong
khai, cong tam, khdch quan theo huéng xuyén sudt, lién tuc, da chiéu, co tiéu
chi, gcfn VOi sdn phcfm cu thé, theo vi tri viéc lam va tiéu chuan chirc danh...”
[10, tap 1, tr.137]. Diéu d6 dit ra yéu cau ngay cang cao dbi voi viée bao dam
danh gia cong chirc thuc chat, khach quan va hiéu qua.

Vé phuong dién phap 1y, cing voi qua trinh cai cach nén cong vu, phap
luét vé danh gid cong chuc ¢ Viét Nam tung budc duoc hoan thi¢n. Tur Luat
Can b, cong chirc nam 2008, Luat sira d6i, bd sung nam 2019 dén Luat Can
b0, cong chirc nam 2025 va cic van ban hudng dan thi hanh d& hinh thanh
khuon kho phap 1y ngdy cang twong ddi ddy du vé nguyén tic, ndi dung, tiéu
chi, tham quyén, trinh tu, thi tuc va sir dung két qua danh gia. Xu huéng do6i
mo&i ndi bat 1a chuyén tir danh gia chii yéu mang tinh dinh tinh sang danh gia
dua trén vi tri viéc 1am, két qua, san phém thuc thi cong vu va tang cudong ung
dung cong nghé sd. Nhing thay d6i d6 dong thoi dat ra yéu cau nghién ctru
khéng chi phap ludt quy dinh nhu thé ndo ma quan trong hon 13 cac quy dinh

d6 dugc cac chua thé thuc hién trong thuc tién ra sao.



V& phuong dién thuc tién, van ton tai khoang cach nhat dinh giita yéu ciu
ctia phap luat va thuc té thuc hién phap luat (THPL) vé danh gia cong chuc
(BGCC). Tai cic co quan chuyén mon (CQCM) thuéc Uy ban nhan dan
(UBND) cap tinh, viéc tuan thu, thi hanh, st dung va ap dung phap luat vé
DGCC di c6 nhiéu chuyén bién nhung van con nhitng han ché. Viéc cu thé hoa
va thuc hi¢n tiéu chi danh gid c6 noi chua gén chit voi vi tri viée 1am, két qua
va san phé\m cong vu; tinh thuc chét cta danh gia chua cao; van con biéu hién
né nang, n¢ tranh, ngai va cham; viéc str dung két qua danh gia trong mot $6
khau cua cong tac can bo chua that su chat ché. Thyc trang do cho théy hiéu
qua danh gia cong chirc khong chi phu thudc vao murc do hoan thién cua phap
luat ma con phu thudce truc tiép vao chét luong td chitc va THPL cta cac chu
thé trong thyc tién.

Vé phuong dién khoa hoc, qua tong quan tinh hinh nghién ctru cho thay,
cac cong trinh da cong bd chu yéu tap trung nghién ctru vé cong chire, quan 1y
cong chuc, danh gid can by, cong churc; ti€u chi, phuong phap, quy trinh danh
gia; phap luat vé danh gia cong chtrc hodc danh gia cong chic tai mot sd co
quan, dia phuong cu thé. C4c nghién ctru ndy di 1am rd nhiéu van dé 1y ludn va
thuc tién vé DGCC, tao co s& quan trong dé luan an ké thura. Tuy nhién, dén
nay chua c6 cong trinh nghién ctru mot cach hé thong, chuyén sau dudi goc do
Ly luan va lich sit nha nudc va phap luat vé THPL trong linh vuc PGCC, dic
biét 1a THPL vé PGCC tai CQCM thudc UBND cap tinh. Day chinh 1a khoang
trong khoa hoc ma luan an tiép tuc nghién ctru va 1am rd.

Viéc lua chon CQCM thudéc UBND cép tinh lam pham vi nghién ctru cling
c6 co s¢ khoa hoc va thyc tién. Pay 1a cac co quan tham muu, gitip UBND cip
tinh thyc hién chirc nang quan Iy nha nudc & dia phuong va 1a noi tap trung doi
ngii cong chirc hanh chinh truc tiép chiu tac dong cia nhiing d6i méi vé vi tri
viéc lam, quan 1y theo két qua, chuyén ddi s6 va cai cach nén cong vu. Vi vay,

nghién ctru THPL vé DPGCC tai nhom co quan nay cho phép nhan di¢n cu thé



su chuyén hoa tir quy pham phap luat thanh hanh vi THPL, qua d6 danh gia
nhimg két qua, han ché va nguyén nhan trong qua trinh dwa phap luat vé PGCC
vao thuc tién.

Trong bdi canh Viét Nam tiép tuc hoan thién Nha nuéc phap quyén
XHCN, cai cach nén cong vy, van hanh mé hinh chinh quyén dja phuwong hai
cap, diy manh chuyén d6i s6 va ting cudng kiém soat quyén luc trong cong tac
can bg, yéu cau dit ra khong chi 1a tiép tuc hoan thién phap luat vé PGCC ma
con phai bao dam cac quy dinh phap luat dugc thyc hién nghiém tic, thuc chat
va hiéu qua. Vi vay, nghién ctru dé tai “Thiee hién phdp ludt vé danh gid cong
chirc co quan chuyén mén thuée Uy ban nhédn dan cap tinh ¢ Viét Nam” ¢6 tinh
cap thiét ca vé 1y luan va thuc tién; truc tiép gbp phan bd sung khoang tréng
nghién ctru vé THPL trong linh vuc PGCC, 1am 15 co sé 1y luan, danh gia thuc
trang phap luat va THPL, tir 6 dé xuét cac giai phap hoan thién phap luat va
nang cao hiéu qua THPL vé PGCC tai CQCM thuéc UBND cép tinh ¢ Viét
Nam hién nay.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciu

2.1. Muc dich nghién ciru

Trén co s& phan tich 1am rd vé 1y luan, thyc tién THPL vé danh gia cong
chic CQCM thuéc UBND cép tinh ¢ Viét Nam, tir d6 dé xuat quan diém va
giai phap bao dam thyc hién ndi dung nay ¢ Viét Nam trong giai doan hién nay.

2.2. Nhiégm vu nghién ciru

- Téng quan mot cach ¢ hé thong tinh hinh nghién ctru trong va ngoai nudc
lién quan truc tiép dén luan an; Qua dé, phan tich nhiing khoang tréng va noi
dung chua dugc lam r6 hodc chua dugc tiép can d?ly du, tir d6 lam co sé khoa
hoc tiép tuc nghién ctru.

- Phan tich, 1am 1 co s& 1y luan THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudc
UBND cap tinh: khai niém, ddc diém, vai tro, ndi dung, hinh thirc, va cac diéu

kién bao dam THPL vé PGCC.



- Nghién ctru, danh gia thyuc trang phap luat vé PGCC & Viét Nam; dong
thoi khao sat, danh gia thuc trang, tir d6 rat ra nhimg wu diém, han ché, nguyén
nhan trong THPL vé danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh & Viét
Nam hién nay.

- Phan tich, luan chirng mét cach khoa hoc cac quan diém, déng thoi dé xuit
hé théng giai phap dong bo, kha thi nham bao dam THPL vé danh gia cong
chtitc CQCM thudc UBND cép tinh ¢ Viét Nam hién nay, dap tng yéu cau xay
dung nén hanh chinh chuyén nghi€p, liém chinh, hién dai va hi¢u qua; van hanh
¢6 hiéu qua mo hinh chinh quyén dia phuong hai cap.

3. Poi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién ciru

Déi twong nghién ctru cta ludn an 13 1y luan va thyc tién THPL vé danh
gia cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh ¢ Viét Nam hién nay dudi goc do
ctia chuyén nganh Ly luan va lich sir nha nudc va phéap luat; ma s6 9380106.

3.2. Pham vi nghién cizu

- Vé ngi dung: Luan an tap trung nghién ciu vé ly luan va thyc tién THPL
vé danh gia cong chac CQCM thuoc UBND cap tinh ¢ Viét Nam voi cac nhom
quy dinh nhu: nhém quy dinh vé nguyén tic PGCC; nhém quy dinh vé tiéu chi
DGCC; nhém quy dinh vé tham quyén, tha tuc, thoi diém, sir dung két qua, giai
quyét kién nghi danh gia cong chac CQCM thudc UBND cap tinh & Viét Nam.

- Vé khéng gian: Trong tim tap trung cua luan an gidi han pham vi nghién
ctru 1a CQCM thudc UBND cép tinh & Viét Nam hién nay. Tuy nhién, dé c6 s6
liéu chuyén sau, luan an tap trung nghién ctru, 1dy sb liéu, khao sat bang bang
hoi, phong van chuyén sau hoat dong THPL vé danh gia cong chic CQCM
thuoéc UBND tai mét s tinh, thanh phé truc thuQc trung uong.

- Vé thoi gian:

Pham vi khao ctru phéap luat: Tir nam 1998 khi Uy ban Thuong vu Quéc hoi
ban hanh Phép 1énh vé can bo, cong chitc dén nay nham dam béo tinh lién

thong, logic ctia phép luat.



Pham vi thoi gian nghién ctru: Luén 4n nghién ctru thyc trang THPL vé danh
gia cong chic CQCM thudc UBND cép tinh tir naim 2020 dén nay, trong tim tir
ngay 01/7/2020, thoi diém Luét stra doi, bo sung mot s6 diéu cua Luat Can bo,
cong chirc va Luat Vién chirc nam 2019 ¢6 hiéu luc; déng thoi cap nhat, phan
tich Luat Céan bo, cong chirc nam 2025 va céc van ban quy pham phép luét cé
lién quan nham bao dam tinh cap nhat ctia nghién ctru. Cac quan diém, giai phap
duoc dé xuét cho giai doan dén nim 2030, dinh hudng dén nam 2045.

Pham vi khao sat thuc tién: Dit liéu khao sat bang bang hoi duoc thu thap
tir thang 9/2024 dén thang 02/2025; cac sb lidu, bdo cao va tai liéu thuc tién
duogc luan an thu thap, tong hop chu yéu trong giai doan tir nim 2020 dén thoi
diém hoan thanh nghién ctu.

4, Co s6' ly luan va phwong phap nghién ciru

4.1. Co so'ly lugn

Luan &n nghién ctu cac ndi dung cua dé tai trén co sé cac quan diém cua
cha nghia Méc-Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh va quan diém caa Pang Cong san
Viét Nam vé nha nuéc va phép luat trong diéu kién xay dung va hoan thién
Nha nudc phap quyén XHCN Viét Nam; vé THPL; THPL vé danh gia cong
chicc CQCM thuoc UBND cép tinh.

Co so 1y luan néu trén 1a nén tang tu tuéng, ly luan vé THPL caa chuyén
nganh 1y luan va lich sir nha nudc va phap luat dé nghién citu THPL vé danh
gia cong chac CQCM thudc UBND cép tinh.

4.2. Phwong phap nghién cuu

- Phwong phdp ludgn: Luan an duoc thuc hién trén nén tang phuong phap
luan cua chu nghia duy vat bién chiung va chi nghia duy vat lich sir, quan triét
quan diém lich st cu thé, tiép can hé théng, toan dién va khach quan, gan véi
cac nguyén ly va pham tri co ban ciia chi nghia Mac-Lénin, tu twéng HO Chi
Minh. Phuong phép luan nay duoc sir dung xuyén suét nham nhan dién, phan

tich va ly giai cac van dé ly luan va thuc tién dit ra trong quéa trinh THPL.



- Phwong phdp nghién citu cu thé:

+ Phuwong phdp phan tich, tong hop: Puoc sir dung xuyén subt toan bo
luan &n nham tiép can va xem xét cac van dé nghién ctiu trong méi quan hé hitu
co, chinh thé va lién thong gitra cac yéu té cu thanh. Trén co s do, cac noi
dung cua luan an duoc trinh bay theo trinh tu logic, bd cuc khoa hoc, chit chg,
bao dam su gan két, ké thira va phat trién giira cac chuong, muc va luan diém,
qua d6 phuc vu hiéu qua cho viéc thuc hién muc tiéu, nhiém vu va yéu cau
nghién ctru da duoc xac dinh cua luan an.

+ Phwong phdp nghién ciru tai ligu: Luan an tién hanh thu thap, hé thdng
hoa va phan tich cac ngudn tu liéu khoa hoc va phap ly cé lién quan, bao gom
sach chuyén khao, bai bao khoa hoc, bdo cao nghién ciru, van kién ctua Bang
va cac van ban quy pham phap luat. Trén co so d6, luan an ké thira c6 chon loc
cac két qua nghién cau va dir lieu khao sat cia cac cong trinh trugc nham xay
dung nén tang Iy luan va thuc tién cho dé tai. Phuong phap nay dwoc sir dung
xuyén sudt cia luan an.

+ Phirong phdp Iugt hoc so sanh: Luan an st dung phuong phap nay dé
d6i chiéu, so sanh cac quy dinh ctua phap luat Viét Nam véi mot sé md hinh va
kinh nghiém quéc té vé PGCC tai chuong 2 (muc 2.4), tir d6 rit ra nhiing gia
tri tham khao phu hop véi diéu kién cua Viét Nam.

+ Phurong phdp lich siz: Pugc st dung dé xem xét ddi twong nghién ciu
trong tién trinh va béi canh lich st cu thé; tai Chuong 1, phuong phép nay gitp hé
thdng hda su phét trién cua cac huéng nghién ctu cé lién quan; tai Chuong 3,
duoc sir dung dé 1am rd qua trinh hinh thanh, van dong va phat trién cua phap luat
vé PGCC va thyc tién THPL vé PGCC tai CQCM thuéc UBND cap tinh qua cac
giai doan, tir 46 nhan dién su ké thira, nhiig thay doi va xu huéng phat trién.

+ Phuong phdp thong ké: Phuong phap nay duoc sir dung dé tong hop,
phan tich cac sb liéu phan anh thuc trang doi ngii cong chuc va viéc THPL vé
danh gia cong chic CQCM thudc UBND ciap tinh. Céc s liéu duogc thu thap



tir b4o c4o cua co quan c6 tham quyén va cac nguon dir liéu thir cap khac, qua
d6 lam rd xu huéng, mic d6 va nhiing van dé dit ra trong thuc tién. Phuong
phap nay chu yéu duoc st dung tai Chwong 3, muc 3.2).

Cu thé: Luan 4n thu thap, tong hop sb liéu tir Béo céo diéu tra thuc trang
danh gia, xép loai cong chac hanh chinh cua Vién Khoa hoc T6 chie nha nuéc -
B6 Noi vu thuc hién; bao cao DGCC ciia cac tinh (thong qua S¢ Noi vu tong hop):
Yén Bai, Ha Noi, Thanh Hoa, Pa Nang, Gia Lai, Binh Thuan, Séc Tring, Tién
Giang, Quang Ninh (ttr nam 2021-2024); Ttr nam 2025 (sau khi sap nhap cac tinh,
thanh phd) 14 cac tinh: Quang Ninh, Ha Noi, Thanh Hoa, Pa Nang, Lam Pdng,
Can Tho.

+ Phuong phdp khdo sdt xd hdi hoc (bang bang hoi): duge st dung dé thu
thap thong tin tir cong churc, cong chirc 1anh dao, quan 1y tai cac CQCM thudc
UBND cip tinh vé THPL vé BPGCC. Két qua khao sat 1a nguén dit liéu thyc
tién bd tro cho viéc nhan dién, phan tich thuc trang, nguyén nhan va dé xuit
giai phap nang cao hiéu qua thuc hién phap luat vé danh gia céng chuc tai
Chuong 3 va Chuong 4 cta luan an.

Vé doi tirong, pham vi va quy md mau khdo séat: Boi tugng khao sat 1a
cong chirc dang 1am viéc tai cac CQCM thudc UBND cap tinh, bao gom cong
churc gitr chire vu 1anh dao, quan ly va cong chac khong git chirc vu 1anh dao,
quan Iy. Nghién ctru sinh thu duoc 546 phiéu khao sat hop 18 tai 10 tinh, thanh
phd thudc cac ving c6 diéu kien KT-XH va dic diém quan ly hanh chinh khéc
nhau, gom: Cao Bang, Hoa Binh; Hung Yén, Hai Phong, Quang Ninh; Thanh
Hoa, ba Nazmg; Binh Duong, Binh Phudc va Vinh Long.

Do téng thé cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh trén ca nude co quy
mo 16n, phan bd rong va luan an khong c6 diéu kién xdy dung day da khung
mau ctia toan bo téng thé dé thuc hién chon mau xac suit, 546 phiéu khao sat
khong dugc xac dinh 1a mau dai dién théng ké cho toan bg cong chirc CQCM

thuoc UBND cap tinh trong ca nudc.



Vé phwong phdp chon mau: Nghién ctu st dung phuong phap chon miu
c6 chu dich két hop v6i la chon ngdu nhién trong pham vi cac nhém ddi tuong
c6 kha nang tiép can. Trude hét, cac dia phuong dugc Iya chon c6 chu dich
nhim tao su da dang vé ving mién, diéu kién KT-XH, dic diém néng thén, do
thi, mién ndi. Trong timg dia phuwong, phiéu khao sat duoc chuyén t6i cong
chuc thuoc cac CQCM va cac vi tri cong tdc khac nhau; ngudi tham gia khao
sat duoc tiép can trén co s& cac dau mdi hd tro va su tu nguyén tham gia. Cach
lga chon nay nham han ché su tap trung mau vao mot dia phuong hoac mot
nhém cong chirc nhét dinh, qua d6 ting tinh da dang va gia tri phan anh thuc
tién cua dit liéu khao sat.

+ Thoi gian khao sat: tir thang 9/2024 dén thang 02/2025.
+ Hinh thtc: Truc tuyén (Google Forms)
+ Phuong phap tién hanh:

Buée 1. Thiét ké cong cu khao sat: Nghién ctru sinh xay dung bang hoi dudi
hinh thire tryc tuyén (Google Forms), bao dam nguyén tac bao mat thong tin
nham khuyén khich nguoi tham gia tra 10i trung thuc, khach quan. Noi dung
bang hoi duoc thiét ké bao gdm ca cau hoi dong va cau hoi md; trong do, cac
cau hoi dinh luong chil yéu str dung thang do Likert 5 muc do (tir “rat quan
tam” dén “rat khdng quan tdm” hodc Iya chon cac ndi dung dung nhét...) dé
lwong hoa mirc d6 danh gia cua d6i tuong khao sat.

Bude 2. T6 chirc thu thap dir liéu khao sat: Sau khi hoan thién bang héi,
nghién ctru sinh tién hanh phat hanh phiéu khao sat thong qua nén tang truc
tuyén, dong thoi phdi hop véi cac dau mdi lién hé dé tiép can d6i tuong khao
sat phu hop. Mau khao sat dugc lya chon theo phuwong phap ngiu nhién két hop
v6i chon mau c6 chu dich cho dén khi dat quy mé mau can thiét. Viéc thu thap
dir liéu thong qua hinh thirc truc tuyén, tu dién, giup giam ap luc tam 1y, qua
do6 nang cao tinh khach quan va dd tin cdy cua thong tin thu thap.

BurGe 3: Xur 1y va phén tich dit liéu khao sat: Dit liéu thu thap duoc tién hanh



kiém tra, ma hoa va xtr Iy bang cac cong cu thong ké phu hop (Excel). Trén co
sO d6, ludn an st dung cac chi sd thdng ké mé ta (ty 16 phan trim, gia tri trung
binh...) dé phén tich, ddnh gid xu hudéng va quan diém cua nhém dbi twong khao
sat, lam can cr thyc tién cho viéc luan gidi cac ndi dung nghién ciru.

+ Phwrong phdp phéng vdn sau: Puoc sir dung nham thu thap théng tin
dinh tinh tir nhimg nguoi tryc tiép tham gia hoic ¢ hiéu biét chuyén sau vé
viéc thuc hién phap luat vé DPGCC tai cac CQCM thuéc UBND cap tinh. Thong
qua phong van, nghién ctu sinh 1am rd nhitng van dé ma sé liéu thdng ké va
phiéu khao séat kho phan anh day d nhu: nhan thire ciia cha thé thyc hién phap
luat; nhitng kho khan, vudng mac trong qua trinh trién khai; nguyén nhan cua
cac han ché; tac dong caa cac quy dinh phap luat hién hanh; ciing nhu cac dé
xuat hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua THPL vé BPGCC.

Pé bao dam tinh dai dién va chiéu sau caa thong tin, nghién cau sinh lua
chon phong van nhitng nhém ddi twong c6 lién quan truc tiép dén hoat dong
PGCC, gém: Lanh dao S¢ Noi vu (02 dong chi); Cong chirc tham muu cong
tac t6 chuc can bo cia So Noi vu (3 ddng chi); Lanh dao cac co quan chuyén
mon thuoc UBND cap tinh (01 dong chi); Cong chuc tryc tiép duoc danh gia
hang nim (08 dong chi).

5. Nhirng dong gép moi caa luan an

Duéi goc d6 ly luan vé nha nudc va phap luat, luan an la céng trinh nghién
ctru chuyén su, c6 tinh hé théng, tiép can mot cach toan dién van dé THPL vé
danh gia cong chitc CQCM thuoc UBND cép tinh ¢ Viét Nam. Nhirng dong
gop méi chu yéu cua luan an dugc thé hién & cac phuong dién sau:

Vé Iy lugn: Xay dyng va lam rd khai niém, dac diém, noi dung, hinh thac
va céac diéu kién bao dam THPL vé dénh gia cong chuc CQCM thuoc UBND
cap tinh, gop phan hoan thién Iy luan vé THPL trong linh vuc nay.

Vé thyec tién: Phan tich, danh gia toan dién thuc trang; chi ra cac két qua,
han ché va nguyén nhan trong ting hinh thac THPL; dong thoi xac dinh céc

yéu to tac dong trén co s dir liéu thuc ching.



10

Vé gidi phap: Dé xuat quan diém va giai phap dong bo nham nang cao hiéu
qua THPL vé danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cap tinh, bao gém hoan
thién phap luat, d6i méi to chuac thuc hién va bao dam cac diéu kién thyc thi.

6. Y nghia Iy luan va thuc tién caa luan an

6.1. Y nghia Iy lugn

Luan &n gop phan hé théng hoa, 1am sang to co so Iy luan va thuc tién
THPL vé danh gia cong chirc CQCM thugc UBND cép tinh ¢ Viét Nam hién
nay. Luan an cung cip nhiing kién giai da chiéu, c6 tinh hoc thuat vé noi dung
dé tai, tir 46 ning cao chét lugng quan 1y cong chire, dic biét cong tic PGCC tai
Viét Nam hién nay.

6.2. ¥ nghia thuc tién

Két qua nghién ciru va hé thong giai phap caa luan an co gia tri tham khao
cac co quan c6 tham quyén xay dung, hoan thién quy dinh phap luat vé PGCC;
va c0 gia tri cho hoat dong nghién ctru, giang day cac chuyén nganh nha nudc va
phép luat; dong thoi 1a co s hitu ich cho UBND cép tinh, cac o, co quan tuong
duong s trong to chire THPL vé PGCC. Luén 4n ciing c6 ¥ nghia tmg dung trong
dao tao, boi dudng can b, céng chuc tai cac truong chinh trj (Khoa Nha nudc va
phép luat), trung tdm chinh tri trén dia ban ca nudc.

7. Ngi dung nghién ciru

Ngoai phan mé dau, két luan, phu luc va danh muyc tai liéu tham khao, noi

dung luan an s& duoc két cdu thanh 4 chuong, 10 tiét./.
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Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CcUU
THU'C HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC

CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TiNH
1.1. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN LUAN AN
1.1.1. Tinh hinh nghién cru trong nwéc

1.1.1.1. Mt sé cong trinh nghién civu vé dinh gid cong chirc

- S&ch “Ky nang quan Iy hanh chinh”, (2014) ctia Pham D¢ Chinh va
Ng6 Thanh Can [33], 1a cong trinh chuyén khao vé cac k¥ nang trong quan 1y
HCNN. Trong do, chuong 10 tap trung phan tich cong tdc danh gia nhan sy,
coi danh gi4 1a qua trinh thu thap va xir Iy thong tin vé hoat dong, su kién hoic
con ngudi nham doi chiéu voi muc tiéu da xac dinh, qua d6 hd tro nha quan 1y
dua ra cac quyét dinh quan 1y phu hop. Cong trinh 1am 3 cac ndi dung co ban
cua danh gid nhan su trong co quan nha nudc nhu vai tro, ndi dung, chu thé,
thoi diém, quy trinh va phuong phap danh gia. Tuy nhién, do tiép can chu yéu
tir goc d6 k¥ niang va k¥ thuat quan 1y, cong trinh thién vé phuong dién thuc
hanh, chua khai quéat sau cac van dé 1y luan phap 1y va chua phan tich THPL
vé PGCC. Vi vay, day 1a tai liéu tham khao c6 gia tri vé phuong phap va k¥
nang quan ly, dong thoi dé ngoé khoang trong nghién ciru tir goc do 1y luan va
phap luat ma luan an tiép tuc lam 3.

- Sach “Péi mdi viéc danh gid, sir dung can bé” (2017) cia Nguyén Minh
Tuan (chi bién) [153], 1 cong trinh nghién ctru chuyén sau vé 1y luan va thuc
tién cong tac danh gia, st dung can by ¢ Viét Nam. Trén co s& phan tich thuc
trang, cong trinh chi ra nhimg wu diém, han ché va nguyén nhan cila cac bat
cap, dong thoi khang dinh danh gia can bo 14 khau tién dé cé y nghia quyét dinh
d6i véi cac khau tiép theo cua cong tac can bd nhu tuyén chon, dao tao, boi
dudng, b tri, st dung, quy hoach va bo nhiém; dénh gia khong chinh xéac sé

dan dén nhiing hé qua ti€éu cuc do1 véi té chirc va niém tin xa hoi. Trén nén
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tang do, tac gia dé xuat cac giai phap trong tim nhu xay dung, thyuc hién nghiém
tiéu chuén chtrc danh; luong hoa tiéu chi theo chic danh; ting cudng phan cp
gan voi kiém soat quyén luc; ddi méi ndi dung, quy trinh va phuong phap danh
gia can bd. Mic du co gia tri Iy luan va thyc tién cao, cong trinh chu yéu tiép
can tur goc do td chtrc can bo, chua nghién ctru chuyén sau duoi binh dién
THPL, dic biét 1a THPL vé danh gia cong chirc CQCM thuoc UBND cép tinh.
Day 1a khoang trong ma luan 4n ké thira va tiép tuc lam ro.

- Sach “Vé cdn bé va Cong tdc cdn bé trong thoi ky déi méi” (2018) Pang
Cong san Viét Nam (Trich van kién Pang) [37], trich lugc mot s6 van kién quan
trong cua Bang vé van dé can bd va cong tac can bd tir Bai hdi VI dén nam 2018.
Noi dung cudn sach phan anh rd cac cha trwong, chinh sach ctia Pang nham nang
cao chat lugng can bo dap tng yéu cau trong tinh hinh méi, c6 rat nhiéu Nghi
quyét ciia Pang vé cong tac can bo trong d6 ndi dung quan trong 1a danh gia can
bo. Cudn sach 1a tong hop cac van kién, nghi quyét ctia Pang nén nhitng van dé
vé PGCC khong duoc néu cu thé, toan dién, nhung 13 tai liéu giup nghién ciu
sinh ¢ gdc nhin bao quat, tong thé, toan dién quan diém ctia Pang vé can bo va
cong tac can bd dac bi¢t van dung thuc hién tai luan an.

- Sach “Quyét tam ngan chan day lii tham nhiing” (2019) [155] va cubn
“Kién quyét, kién tri dau tranh phong, chong tham nhiing, tiéu cwc, gép phan
xdy dung Pang va Nha nudc ta ngay cang trong sach, vitng manh” (2023)
[156] cua Nguyén Pha Trong, da hé théng hoa mot cach toan dién tu tudng chi
dao ctia Tong Bi thu vé cong tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc théng qua
cac bai viét, bai phat biéu, tra 16i phong van va két luan tai cac hoi nghi quan
trong ctia Pang. Cac cong trinh nhan manh yéu cau tiép tuc d6i méi to chirc bd
may, xay dung doi ngii can bd, cong chirc liém chinh, trach nhiém, dong thoi
chi rd nhitng han ché, bt cap trong cong tac can bo, dac biét 1a trong quy hoach,
dao tao, danh gia, b6 nhiém va bd tri can bd chua bao dam tinh cong tam, khach

quan, 1am anh hudong dén hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua bo may lanh dao,
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quan 1y. Pang chu ¥, cac quan diém cua Toéng Bi thu déu thdng nhét khang dinh
su can thiét phai téng két, d6i méi toan dién cong tac danh gia, st dung va thuc
hién chinh sach ddi véi can bo, cong chirc, vién chirc nhu mot giai phap then
chdt dé nang cao chit lwong ddi ngii va hiéu qua quan tri nha nude. Mic du
khong nghién ctru truc tiép PGCC dudi goc dd phap 1y, cac cong trinh ndy co
gia tri dinh hudng chinh trj tu tudng sau sic, 14 co s¢ quan trong dé nghién ctru
sinh vén dung trong viéc dé xuat cac giai phap nang cao hiéu luc, hidu qua
THPL cta ndi dung luan an.

- Séch “Tw twong, Iy ludn véi doi méi va phdt trién ddat nuée” (2021) cua
Nguyén Xuan Thang [141], dugc bién soan tir cac bai phat biéu va bai viét khoa
hoc, 14 ngudn tu lidu c6 gia tri trong nghién ctru nén tang tu tudng cta Pang va
cac van dé 1y luan cot 16 cua cong cude ddi méi, hoi nhap va phat trién dat nudc.
Pang cht y, hai bai viét “Xdy dung Pdang vé dao dirc trong giai doan hién nay”
va “Dé cao trach nhiém néu guwong ciia can bg, dang vién, ddy manh xdy dung
Pang vé dao dirc trong tinh hinh méi” 1am 1d cac quan diém nén tang vé dao duc,
trach nhiém va vai trd néu guong cua can bd, dang vién, déng thoi nhan manh yéu
cau xay dung hé tiéu chi va chuan muc dao dirc nghé nghiép bang cac quy dinh
cu thé, pht hop véi bbi canh méi. Mic du khong nghién ctu truc tiép vé BPGCC
dudi goc d6 phép 1y, cong trinh cung cap co s 1y ludn quan trong dé nghién ctru
sinh tiép thu, van dung khi dé xuat cac giai phap hoan thién phap luat vé danh gia
cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh ¢ Viét Nam.

- Sach “Khung nang luc va quadn ly cong chirc theo nang luc” (2021) cua
Pham Dtic Toan, Pao Thi Thanh Thuy [148], gdm 8 chuong, duoc ciu tric
thanh ba phan: khung ning luc; cong chirc va quan 1y cong chirc & Viét Nam;
quan ly cong chiic theo nang lyc. Cong trinh tiép can quan 1y cong chic theo
nang lyc nhur mot xu hudng tat yéu ciia cai cach nén cong vu, 1am 13 vai tro cia
DGCC dya trén khung ning luc di véi viéc nang cao hiéu qua hoat dong cia

bd may hanh chinh. Trén co s& phan tich thyc trang, cac tac gid chi ra nhiing
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két qua dat dugc, han ché va nguyén nhan, dong thoi dé xuét nhiéu giai phap
c6 gia tri tham khao nham dap tng yéu cau cai cach hanh chinh va hoi nhap
qudc té. Mic du chi yéu tiép can tir goc dd quan 1y cong va quan tri ngudn nhan
luc, chua nghién clru truc tiép THPL vé PGCC, cong trinh la nguén tai liu
quan trong dé tham khao trong cac chuong 2, 3 va 4 cua luan an, dac biét trong
viéc xac dinh khung ning lyc ctia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh va
lam co s khoa hoc cho viéc dé xuat giai phap hoan thién phap luat vé PGCC
theo tiép can nang lyc ¢ Viét Nam.

- S&ch “Quan Iy cong chirc theo mé hinh cong vu viéc lam o Viét Nam
trong qud trinh héi nhdp quoc té” (2023) cua Tran Thi Hai Yén, Pam Bich
Hién, Ngo Vin Vit (Pdng chu bién) [175], duoc cdu trac thanh 4 chuong, tip
trung phan tich cong chirc va quan Iy cong chirc theo mo hinh cong vu viée lam
& Viét Nam. Trong tdm cta cong trinh 13 nghién ctru 1y luan va thyc tién vé
DGCC theo mo hinh nay trén co s& khudn kho phap 1y cua Luat Can bo, cong
chtrc nam 2008. Céc tac gia phan tich chi tiét cac ndi dung quan trong ciia cong
tac DPGCC, ddng thoi trén co sé thuc trang dé xuat cac phuong hudng, giai phap
hoan thién quan 1y cong chtrc theo mé hinh cong vu viée 1am trong bdi canh
hoi nhap qudc té, dic biét 1a nhoém giai phap xay dung va hoan thién phap luat
vé quan 1y cong chirc. Pay 1a tai liéu gitip nghién ctru sinh hoc tap va lam sau
sac hon céc giai phap trong lun an.

- Sach “Xay dung ddi ngii can bé lanh dao, quan 1y cdp tinh ving kinh té
trong diém phia Nam hién nay” (2023) ctia Pham Minh Tuan, Nguyén Thi Tuyét
Mai, Nguyén Thi Thao (d6ng chii bién) [152], duoc thuc hién trén co sé két qua
dé tai khoa hoc cdp quéc gia KX.01.49/16-20. Cong trinh nghién ctru cong tac
xay dung ddi ngii can bd lanh dao, quan 1y cép tinh tai Ving kinh té trong diém
phia Nam, trong d6 danh gia can bd dugc xac dinh 1a ndi dung then chét va duge
phan tich trén co so thyc tién trién khai tai cac dia phuong. Trén nén tang danh

gia thyc trang, cac tac gia dé xuat nhiéu giai phap do6i maéi cong tac can bg, dang
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chu y 1a cac giai phap vé d6i mdi nhan thic va phuong thirc danh gia, bao dam
cong khai, dan chu, ting cuong kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién danh gid can
bo. Mic du khong nghién ciru truc tiép danh gia cong chie CQCM thudc UBND
cap tinh va chua tiép can dudi goc 46 THPL, cac luan diém va giai phap cua
cong trinh 1 co s& dé nghién ctru sinh ké thira, van dung trong viéc xay dung
quan diém va giai phap hoan thién THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudc
UBND ciép tinh trong luan an.

- Pé tai khoa hoc cAp BO “Pdi mdi phwong phdp danh gid cong chie trong
cac co quan hanh chinh nha nuwoc” (2007) chi nhiém Ha Quang Ngoc [104],
tap trung nghién ctru co sd 1y luin khoa hoc cta cac phuwong phap PGCC, dong
thoi hé thong hoa mot sé phuong phap danh gia truyén thong dang dugc p dung
trong nén HCNN. Trén co s& khao sat thuc tién, dé tai chi ra nhitng uu diém, han
ché cta cong tac danh gia hién hanh va khang dinh vai trd quan trong ciia viéc
lwa chon, ap dung phuong phap danh gia phu hop dbi v6i chit luong quan 1y
cong chirc. Tir két qua nghién ctu, dé tai dé xuat cac quan diém va giai phap doi
moi phuong phép danh gid, trong d6 gidi thiéu 05 phuong phap danh gia tién
tién c6 kha ning van dung tai Viét Nam, kém theo cac giai phap ho tro vé thé
ché, t6 chirc bo may va nang cao niang luc doi ngii thuc hién danh gia. Tuy nhién,
cong trinh chi yéu tiép can PGCC dudi goc dd phuong phap trong khuon khod
phap luat hién hanh, chua di sdu phan tich van dé THPL vé PGCC theo timg céap
hanh chinh. Vi vay, ddy 4 tai liéu dé nghién ciru sinh ké thira, van dung khi dé
xuét cac giai phap d6i méi phuong phap danh gia céong chic CQCM thudce
UBND cép tinh trong luan an.

- Pé tai nghién ctru khoa hoc cap tinh “Xdy dung hé thong théng tin danh
gid c¢éng chirc tinh Pong Thdp” (2015) chii nhiém Pham Vin Tiéu [146], tap
trung khao sat thuc trang cong tac PGCC tai tinh Pong Thap, qua do6 chi ra
nhimg han ché chii yéu va dé xuit cac phuong hudng, giai phap khic phuc.

Trén co s& phan tich thyc tién, dé tai xdy dyng va dé xuat mot so mo hinh
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PGCC {mg dung cong nghé thong tin, bao gdm mé hinh phan cap chirc ning,
mo hinh 1u6ng dit liéu, mo hinh t6 chire dit lidu tap trung va mo hinh dir liéu
phuc vu danh gia. Cong trinh tiép can PGCC dudi goc d6 xiy dung hé thdng
thong tin va k¥ thuat danh gia bang phan mém, chua di sau phan tich cac noi
dung, tiéu chi, phuong phéap va co ché THPL vé BPGCC. Tuy nhién, day 14 tai
liéu giup nghién ciru sinh ké thira va van dung trong viéc dé xuat cac giai phap
day manh ung dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sé trong THPL vé noi
dung cua luan an.

- Pé tai nghién ctru khoa hoc cép tinh “Déi mdi cong tic danh gid cong
chikc trong co quan hanh chinh nha nuwée thuée tinh Lam Pong” (2016) chu
nhiém Pam Minh Tuin [150], tip trung 1am rd co s& 1y luan va phap 1y cua
cong tac PGCC, dong thoi xay dung khung phan tich va cong cu nghién ciru
dé khao sat thuc trang PGCC tai dia phuong. Trén co s& do, dé tai dé xuat cac
nhom giai phap d6i méi nham hoan thién ndi dung, phuong phap va nang cao
hiéu qua BGCC, gén voi viée kiém nghiém thong qua cac md hinh thuc tién.
Cong trinh dugc trién khai trong bdi canh thyc hién cha truong ctia Pang va
Nha nudc vé cai cach ché d6 cong vy, cong chirc va nang cao chat luong doi
ngii can bg, cong chirc. Do pham vi nghién ctru gi61 han trong mot dia phuong,
cac giai phap mang tinh dic thu, pht hop voi diéu kién thuc tién cta tinh Lam
Pong. CONg trinh 1a ngudn tai lidu gitp nghién ctru sinh tiép can thuc tién dia
phuong mot cach sinh dong, tir o ké thira va van dung khi dé xuét cac giai
phap mang tinh khai quéat cho viéc THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudc
UBND cép tinh & Viét Nam.

- Luan an “Pdnh gid cong chirc theo két qua thuc thi cong vu” (2015) clia
Pao Thi Thanh Thuy [143], tap trung lam 15 co s& 1y luén va vai tro cia DPGCC
theo két qua thyc thi cong vu nhu mot dinh hudng quan trong nham nang cao
chat luong hoat dong cong vu va trach nhiém cua cac chu thé danh gia. Trén co

s d6, tac gia xac dinh cac diéu kién trién khai mé hinh trong thyc tién, gdm
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xay dung vin hoa cong vu coi trong két qua; thiét 1ap hé théng tiéu chi, phuong
phap danh gia gén voi két qua thyc hién nhi€ém vuy; va phan loai vi tri viéc lam
1am nén tang chuyén ddi tir quan 1y cong vu theo chirc nghiép sang tiép can vi
tri viéc 1am. Luan 4n dong thoi khai quat hé thdng tiéu chi, phuong phap va
viée sur dung két qua PGCC trong thuc tién, chi ra nhitng han ché, bat cap va
nguyén nhan, tir 6 dé xuat cac giai phap hoan thién mé hinh danh gia theo két
qua thuc thi cong vu trong bdi canh cai cach nén HCNN. Mic du khéng tiép
can truc tiép dudi goc do THPL, cong trinh c6 gia tri cho viéc ké thira cac van
dé vé noi dung, tiéu chi va phuong phap PGCC trong ludn an.

- Luan an “Hoan thién tiéu chi va phwong phdp danh gid céng chirc cdp
xd tir thuce tién tinh Quang Binh trong giai doan hién nay” (2016) ctia Poan
Nhan Pao [38], da hé thdng hoa cac van dé 1y luan vé cong chirc cap x4, tiéu
chi va phuong phap danh gia, tao co sé khoa hoc cho viéc phan tich thuc trang
ap dung cac tiéu chi, phuong phap danh gia trong thuc tién. Trén co sé khao
sat tai tinh Quang Binh, luan an lam rd thuc trang ap dung céc ti€u chi, phuong
phap DGCC cap x4, dong thoi rit ra nhitng nhan xét mang tinh khai quat cho
pham vi ca nudc. Tir két qua nghién ciru, tac gia dé xuat cac quan diém va giai
phap nham hoan thién tiéu chi, phuong phap PGCC cap x4, dap tng yéu cau
d6i méi va nang cao chat luong ddi ngii cong chire. Mic du pham vi nghién
clru tap trung & cap x4 va chua tiép can truc tiép dudi goc dd THPL, cbng trinh
c6 gia tri cho viéc ké thira va van dung trong nghién ctru tiéu chi, phuong phap
danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh.

- Luan an “Quan ly cong chirc theo nang luc trong co quan hanh chinh
nha nuée ddp g yéu cau cdi cach hanh chinh” (2020) ctia Pham Puc Toan
[147], xay dung co s& khoa hoc cho quan 1y cong chire theo ning luc trén nén
tang hé thong 1y luan vé quan 1y theo ning luc; dong thoi phan tich thyc trang
va nhitng van dé dit ra d6i v6i nang luc va quan 1y ning luc coéng chic trong

cac co quan HCNN & Viét Nam. Trén co s& do, luan an luén gidi dinh hudéng
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d6i méi va dé xuat ba nhom giai phap nham trién khai quan 1y cong chirc theo
ning luc trong khu vuc HCNN. Mic du khong nghién ctru truc tiép van dé
THPL vé BGCC, tai chuong 3, tac gia da phan tich thuc trang DGCC theo quy
dinh phap luat hién hanh. Day 1a co s& dé nghién ctru sinh van dung khi phan
tich thuc trang va dé xuit cac giai phap nang cao hiéu qua THPL vé danh gia
cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh & Viét Nam.

- Luéin an “Pdnh gid céng chire tai cdc co quan qudn 1y nha nude vé kinh
té cia thanh phé Ha Ngi” (2023) ctia Tran Thanh Nga [102], tp trung xay dung
va 1am rd khai niém DGCC va DGCC tai cac co quan QLNN vé kinh té cap
tinh; dong thoi phan tich moi quan hé giira PGCC véi trach nhiém giai trinh,
phong céach 1anh dao, nang lyc doi ngili tham muu va quan hé cong tac trong qua
trinh danh gia. Trén co s khao sat thuc tién tai cac co quan QLNN vé kinh té
ctia thanh phd Ha Noi, luan an phan tich thyuc trang PGCC va dé xuét hé thong
giai phap nham nang cao hiéu qua cong tac danh gi, bao gdm hoan thién tiéu
chi, chu thé, phuong phap va quy trinh PGCC. Cong trinh ¢ gid tri quan trong
dé van dung vé phuong phap tiép can thuc tién va hé giai phap quan 1y, gop
phan hd trg nghién ciru sinh khi nghién ctru ndi dung lun an.

- Bai viét “Trung tam ddnh gia - cong nghé mai trong qudn ly cong chirc
Va vdn dung trong kiém dinh chat lirong ddu vao cong chire tai Viét Nam” (2019)
cia Nguyén Thi Thu Van [167], gi6i thiéu Trung tAm dénh gia nhu mot mo hinh,
phuong phap hién dai str dung tong hop cac cong cu va ki thuat kiém dinh nham
danh gia toan dién ning luc thuc té ctia cong chuc. Trén co so tong két kinh
nghiém qudc té, tac gia cho thay mo hinh nay da duoc ap dung rong rai va chimg
minh hiéu qua trong tuyén chon, ddnh gia va phat trién ngudn nhan Iyc khu vuc
cong. Tir do, bai viét khang dinh tinh kha thi va y nghia ciia viéc van dung Trung
tam d4nh gi4 tai Viét Nam, gop phan nang cao tinh khach quan, khoa hoc trong
danh gia va tuyén dung cong chic. Mic du chua truc tiép nghién ctru THPL vé

DGCC, cong trinh c6 gia tri cho luan an khi dé xuat cac giai phap d6i méi phuong
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phap va tmg dung cong nghé trong DPGCC tai cac CQCM thudc UBND cép tinh.

- Bai viét “Pdnh gia, xép loai chat lwong can bg, cdng chire ciia thanh
phé Ho Chi Minh - Nhitng gidi phap va kién nghi” (2021) ctia Nguyén Thi Thu
Hoa va Nguyén Vian Hiéu [60], phan tich thyuc trang cong tac danh gia, xép loai
chét luong can by, cong chirc nam 2020 tai UBND Thanh phé HO Chi Minh,
lam ro nhiing két qua dat duogc cling nhu cac khé khan, han ché trong thuc tién
trién khai. Trén co s& d6, cac tac gia dé xuat mot sé giai phap va kién nghi
nham ning cao chat luong cong tac danh gia, xép loai can bo, cong chirc ctia
thanh phd trong thoi gian téi. Cong trinh 13 tai liéu tham khao thyc tién quan
trong d6i voi luan an.

- Bai viét “Ndng cao chdt lwong danh gi& can bé hién nay” (2021) cia
Pham Ngoc Hung [66], phan tich thyc trang cOng tac danh gia can bo ¢ nudc ta
va chi ra nhitng han ché chu yéu. T4c gia cho rang tiéu chi danh gia con chung
chung, thiéu dinh luong, din dén danh gi4 hinh thirc; mot sé quy dinh phap luat
chua cu thé, chua theo kip thuc tién; két qua danh gia chua gan chat véi tién
lwong, khen thudng, ky luat va thing tién. Bai viét ciing chi ra cac bat cap trong
t6 chirc thuc hién nhu tm ly né nang, né tranh, dan chi hinh thire, viéc phét huy
tu phé binh, phé binh con han ché, dong thoi dé xuat ndm nhom giai phap nham
nang cao chat luong danh gia can bo. Cong trinh chua di sdu vao BGCC trong
co quan HCNN, 1a bai viét nghién ctru sinh tham khao trong lusn &n.

- Bai viét “Déi méi cong tac danh gid cong chirc: Hudng tiép cdn tir thie
tién Quac té dén chinh sdch quoc gia” (2025) cua Ta Van Viét, Vil Thi Minh Tam,
Chu Birc Ha [168], phan tich kinh nghiém quéc té trong PGCC thong qua hai mé
hinh tiéu biéu: mé hinh danh gia gan voi KPI va két qua dau ra tai Singapore va
mo hinh d4nh gia hiéu suat da tang tai Han Qudc. Trén co s do, cac tac gia dé
xudt mot s6 dinh huéng goi mé nham xay dung mé hinh PGCC hién dai, phu hop
va ning cao hiéu qua quén tri cong & Viét Nam. Bai viét co gia tri tham khao vé

phuong phap va mo6 hinh BPGCC, 1a co sé van dung khi nghién ctru luan éan.
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Tém lgi, cac cong trinh nghién ctu trén da lam rd nhiéu khia canh vé
DBGCC, dac biét ¢ goc do quan ly, phuong phap va ti€u chi danh gia. Tuy nhién,
nhin chung cac nghién ciu nay chua (khdng) tiép can mot cach hé théng dudi
goc d6 THPL va con thiéu su gan két gitra quy dinh phép luat véi thuc tién trién
khai. Bén canh do, chua c6 nghién ctru nao tap trung chuyén sau vao THPL,
dic biét gan v6i bdi canh cai cach bd may va chinh quyén dia phuong hai cap.
Dong thoi, cac nghién ciru con thiéu su lién két giita quy dinh phap luat véi
thuc tién to chirc thye hién, cling nhu chua lam rd vai tro cua cac chu thé trong
cac hinh thirc THPL. P4y chinh 1a khoang tréng dé luan an tiép tuc ké thira,
phat trién va lam sdu sic ca vé 1y luan va thyc tién.

1.1.1.2. Mt 56 cong trinh nghién civu vé phdp ludt dinh gid céng chirc

- Sach “Phdp ludt vé cong vu, cong chirc ciia Viét Nam va mét s6 nudc trén
thé gici” (2012) ctia Tran Anh Tuan (chu bién) [151], thyc hién nghién ctu
chuyén sau, bao quat cac van dé cbt yéu ctia ché do cong vu, cong chirc va tién
trinh cai cach qua cac giai doan lich sur. N§1 dung séch tap trung phan tich va lam
16 cac khau quan 1y nhan su quan trong, bao gdm: t6 chtrc bo may quan 1y cong
chtic, cong tac tuyén dung, ché d6 tién luong va dii ngd. Pic biét, cudn sach da
tién hanh phan tich chi tiét nhig két qua dat dugc, cac ton tai, han ché trong
viéc thyuc thi cac ndi1 dung quan 1y can by, cong chiic va cong vy, trong do, cac
tac gia da danh sy chti trong dic biét dé nghién ctru sau cac van dé lién quan dén
DGCC. Tuy nhién, cudn sach nay méi danh gia tong quan vé phap luat cong vu,
cong chuc chua dé cap va phan tich sau vé phap luat va THPL vé BGCC. Pay
I tu liéu dé nghién ciru sinh van dung thuc hién tai chwong 2 ctia luén an.

- Pé tai khoa hoc cap bd “Hoan thién co ché danh gid cong chike, vién chire
va nguoi lao déng B6 Tw phdap” (2018) chii nhiém Phan Chi Hiéu [70], nghién
ctru cac ndi dung vé: khai niém, vai trod, muc dich, ¥ nghia, cac nguyén tic, phuong
phap, co ché danh gia can bo, cong chirc, vién chie. Tir d6 di nghién ctru phan

tich, danh gia thuc trang doi ngil va co ché PGCC, vién chiic va nguoi lao dong
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ctia BO Tu phap; dua ra cac quan diém, giai phap hoan thién co ché PGCC vién
chirc, ngudi lao dong cua Bé Tu phéap. Dic biét dé tai xay dung tiéu chi danh gia,
phan loai cong chuc, vién chirc thude tham quyén theo diém sd. Pay 1a dé tai
nghién ctru khong lién quan dén DPGCC CQCM thudc UBND cép tinh nhung lai
1a tai liéu quy dé nghién ctru sinh van dung vao ludn an cua minh, dac biét 1a co
ché danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cip tinh ¢ Viét Nam.

- Luan an “Phdp ludt vé phdn cdp quadn 1y cong chire trong hé thong co quan
hanh chinh nha nuée Viét Nam” (2018) cua Vit Thity Hién [69], nghién ctru cac
ndi dung co ban ctia phan cip quan 1y cong chirc, trong d6 tap trung phén tich
phan cip tham quyén trong PGCC. Trén co so phap luat hién hanh, tac gia lam
16 tham quyén cua cac chu thé trong to chire thyuc hién va quyét dinh két qua danh
gia, qua d6 khang dinh viéc phan dinh tham quyén vé DPGCC da tuong d6i o
rang, gop phan nang cao trach nhiém va tinh khach quan. Luén an chi ra nhiing
han ché nhu tiéu chi danh gia con chung chung, chua gin véi vi tri viée 1am va
két qua thuc hién nhiém vu; muc d6 tu chu ctia co quan str dung cong chirc con
han ché; viéc st dung két qua danh gia chua thuc su hiéu qua. Tir d6, tac gia dé
xuit giai phap hoan thién phap luat vé phan cdp PGCC. Mic du chua di sau
nghién ctiru THPL vé PGCC, cong trinh cung cap cho nghién ctru sinh goc nhin
vé phan cp tham quyén danh gia va hoan thién phép lut quan Iy cong chirc dé
ké thira trong luan an.

- Bai viét “Hoadn thién hé thong phap ludt vé danh gia cong chirc & Viét
Nam” (2016) [44]; Bai viét “Gidi phap nang cao chdt lhwong danh gia cong
chirc trong co quan hanh chinh nha nuwéc” (2017) cia Hoang Thi Giang [45],
nghién ctru phap luat vé danh gia can bd, cong chirc qua cac giai doan phat
trién, qua do6 chi ra nhitng uu diém, han ché va bat cap cua hé théng phap luat
hién hanh. Trén co s& d6, tac gia dé xuat nhom giai phap hoan thién thé ché va
nang cao chit luong DPGCC, bao gdm hoan thién tiéu chuan, quy trinh danh gia

va trach nhiém cua céc chu thé lién quan. Méac du chua ti€p can truc tiép dudi
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goc 40 THPL, cac cong trinh nay cung cap co sé tham khao quan trong cho
luan an khi nghién ctru hoan thién phap luat va nang cao hi¢u qua BGCC co
quan HCNN cap tinh.

- Bai viét “Hoan thién quy trinh danh gid céng chire” (2018) cia Vil Thi
Ngoc Dung [35], phan tich quy trinh BPGCC theo phap luat hién hanh dbi véi ca
cong chuc gitt chire vu lanh dao, quan ly va cong chirc khong gitt chie vu 1anh
dao, quan 1y. Trén co s& do, tac gia chi ra nhimg han ché, bt cip cua quy trinh
danh gia hién nay va nhan manh yéu cau doi méi quy trinh, déng thoi nghién
ctru ap dung cac phuong phap danh gia phu hop nham ning cao hiéu qua danh
gia thyc thi cong vu. Cong trinh 1a tu liéu tham khdo trong viéc hoan thién quy
trinh va phuong thirc PGCC, gbp phan chuyén nghiép hoa doi ngii cong chirc va
xay dyung nén hanh chinh chinh quy, hién dai, 14 co s& dé luan an van dung khi
nghién ctru THPL vé PGCC trong CQCM thuéc UBND cép tinh hién nay.

- Bai viét “M¢t sé gidi phéap hodn thién phap ludt vé can bg, cong chitc, Vién
chire” (2019) cua Lé Thanh Binh [29], phan tich thyc trang phap luat vé can bo,
cong chire, vién chic & Viét Nam va dé xudt cac giai phap hoan thién. Téc gia
nhAn manh viéc d4nh gia, phan loai can bd, céng chirc phai cin ¢t vao chirc trach,
nhiém vu va két qua thuc hién nhiém vy theo diing quy trinh; tuy nhién, thuc tién
con ton tai tinh trang danh gia hinh thirc, chua phan 4nh thyc chat hiéu qua cong
vu. Tir d6, tac gia cho rang can tong két thuc tién thi hanh phap luat dé bo sung,
stra d6i cac quy dinh chua phu hop; dong thoi khang dinh PGCC khdng chi dua
véo tiéu chuén, chirc danh ma phai gén v6i ban mo ta vi tri viée lam, trong do tiéu
chi cbt 16i 1a s6 lwong, chat lwong cong viée va ning lyc thich tmg cta cong chiic.
Day 1a bai viét gitip luan an nghién ctiru hoan thién phap luat vé PGCC gin véi vi
tri viéc 1am va két qua thyc thi cong vu ¢ Viét Nam hién nay.

- Bai viét “Nhitng quy dinh méi vé danh Qia xép loai chat lwong can bg,
cong chire, Vién chirc” (2020) cia Nguyén Minh Phuong va Nguyén Anh

Nguyét [109], phan tich thuc trang danh gia, xép loai can b9, cong chuc, vién
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chure theo Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP va Nghi dinh s6 88/2017/NB-CP, qua
d6 chi ra su thiéu théng nhét gitta két qua danh gia cta co quan c6 tham quyén
vo1 muce do ghi nhan ctia nguoi dan va xa hoi. Trén co s do, cac tac gia lam ro
nhirng diém méi cua Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP, déng thoi dat ra mot sb
véan dé can tiép tuc nghién ctru nhim hoan thién co ché phap 1y vé danh gia can
b, cong chirc, vién chirc. Cong trinh cung cip goc nhin hé théng vé sy ddi méi
cta phap luat danh gia, khang dinh day 1a budc tién quan trong trong thé ché
héa chi truong d6i moi cong tac can bd ctia Pang, co gia tri tham khao ddi véi
luan an khi nghién ctru THPL vé PGCC cép tinh ¢ nudc ta.

- Bai viét “Hoan thién quy dinh phap ludt vé danh gia cong chirc cap xd”
(2022) cua Lir Minh Dang [39], phan tich cac quy dinh phap luat vé PGCC cap
xa theo Luat Can b, cong chirc nim 2008. Téc gia chi ra rang hién nay chua
c6 hudng dan cy thé vé tidu chi PGCC cip xa, ma cha yéu sir dung hé thong
tiéu chuan cong chirc dé thay thé tiéu chi danh gia hang nim, din dén nhiéu
han ché trong thuc tién ap dung. Trén co so do, bai viét néu cac vudng mac
trong THPL vé PGCC cép x4 va dé xuit mot sd kién nghi hoan thién phap luat.
Cong trinh ¢6 gia tri tham khao cho luan an khi nghién ctru van dé THPL vé
danh gia céng chitc CQCM cép tinh.

C6 thé thdy, trong cac cdng trinh nghién cau trén tiép can & mot sé noi
dung khac nhau, goc d6 khéac nhau, thoi diém khac nhau vé phap luat vé DGCC.
Céc cong trinh d3 lam sang t6 ndi dung danh gid, tiéu chuan danh gia, phuong
phap danh gia, quy trinh danh gia, cach thiic DPGCC tir ¢6 nham nang cao chat
lugng PGCC tai Viét Nam.... Cac cong trinh nghién ctru d6 1a co sd, tién dé
quan trong dé tac gia ké thira, phat trién khi nghién ciru THPL vé danh gia cong
chicc CQCM thuoc UBND cép tinh tai Viét Nam hién nay.

1.1.1.3. Mt s6 cong trinh nghién civu vé thue hi¢n phdp lugt

- Céc giao trinh Ly ludn nha nwdc va phap ludt cua Truong Pai hoc Luat

- Pai hoc Qubc gia Ha Noi1, Truong Pai hoc Luat Ha Noi, Vién Nha nudce va
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Phép luat (Hoc vién Chinh tri quc gia H5 Chi Minh), Vién Nha nu6c va Phap
luat (Vién Khoa hoc xa hoi Viét Nam), déu danh mot chuong nghién ctru vé
THPL nhu mét pham trii co ban cta 1y luan phap luét, 1am 1d cac yéu td ciu
thanh co ché diéu chinh phép luat, cac hinh thiec THPL, trong d6 tap trung luan
giai ADPL véi tu cach 1a hinh thite THPL cha yéu.

- Trong céc cong trinh (sach) “Nhitng vin dé 1y lugn co bdan vé phdp ludt”
(1993) [160] va “Nha nude va phdp ludt ciia chiing ta trong sw nghiép doi méi”
(1997) [161], tac gia Pao Tri Uc di ludn giai c6 hé thong nhimg van dé 1y luan
nén tang vé THPL, lam rd khai ni¢m, dic diém, vai trd va cac hinh thire THPL
trong co ché diéu chinh phap luat. Pac biét, tic gia nhan manh ADPL 14 hinh
thirc ¢6 ¥ nghia quyét dinh trong viéc dua phap luat vao doi séng xa hoi. Trén
co s& do, cac cong trinh khang dinh yéu cau nghién ctiru THPL theo hudng toan
dién, gan két giira hoan thién phap luat va co ché t6 chirc thuc hién, coi viéc
hoan thién hoat dong ADPL la trong tam nham bao dam tinh kha thi, hiéu luc
va hiéu qua cua phap luat trong bdi canh do6i méi. Pay 1a co s 1y luan quan
trong dé luan an ké thira khi nghién ctru THPL vé danh gia cong chitc CQCM
thuoc UBND cap tinh & Viét Nam.

- Sach “Mot s6 van d@é 1y ludn va thuec tién vé thuc hién phdp ludt” (2009)
ctia Nguyén Vin Manh (cht bién) [86], tip trung nghién ciru cac van dé 1y luan
chung vé THPL trong thoi ky d6i méi, 1am 6 cac yéu td bao dam, quy trinh va
hiéu qua THPL. Pdong thoi, cong trinh phan tich thuc trang THPL trong mot so
linh vuc cu thé nhu lap hién, 1ap phap, hoat dong ctia Qudc hoi va Hoi dong
nhan dan, phap luat hinh su, phap luat vé hon nhan va gia dinh. Cong trinh cung
cap co s6 1y luan va thyc tién quan trong dé luan an tham khao khi nghién ctru
THPL, trong do c6 vi¢e tiép can va van dung vao nghién ctru THPL vé danh
gia cong chizc CQCM thudéc UBND cép tinh & Viét Nam.

- Sach “Thuec hién va dp dung phap ludt ¢ Viét Nam” (2010) ctia Nguyén
Minh Poan [40] va cudn sach “Thuc hién, dp dung va gidi thich phdp ludt ¢
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Viét Nam” (2019) cia Nguyén Minh Poan, Nguyén Minh Puc [42] di xay
dung hé théng 1y luan tuong d6i toan dién vé THPL ¢ Viét Nam. Cac tac gia
lam rd khai niém, dic diém, muc dich, v nghia, cac hinh thuc va quy trinh
THPL, dong thoi phan tich sdu ADPL va giai thich phap luat véi tu cach 1a
nhirng hinh thirc gitt vai tro trung tam trong viéc hién thuc héa phap luat trong
doi séng xa hoi. Bén canh do, cac cong trinh con nghién ctru céc diéu kién bao
dam va tiéu chi danh gia hiéu qua THPL, 1am 13 vai trd ctia cac yéu t6 phap 1y,
t6 chirc va xa hoi; phan tich quyét dinh ADPL, viéc ADPL trong truong hop
thiéu phap luat va ADPL tuong tu. Trén co s& tong két thuc tién, cac tac gia
chi ra nhiing han ché trong to chitc THPL ¢ Viét Nam va dé xuat cac giai phap
nang cao hiéu qua THPL trong bdi canh d6i méi va hoi nhap. Pay 1a ngudn co
so 1y luan quan trong dé luan an ké thira va van dung khi nghién ctru THPL vé
danh gia cong chirc CQCM thudc UBND cép tinh ¢ Viét Nam.

- Luan an “Thuee hién phdp ludt vé qudn Iy cong chikc thudce cdc bd, co quan
ngang bo ¢ Viét Nam hién nay” (2019) ciia Pang Thi Mai Huong [67], lam r
co sO 1y luan cua viéc THPL vé quan ly cong chtic, bao gém khai niém, dac
diém, vai trd, ndi dung, hinh thirc va cac diéu kién bao dam THPL; dong thoi
tham chiéu kinh nghiém quéc té dé rat ra mot sd bai hoc cho Viét Nam. Trén
co s& do, luan an phan tich thuc trang THPL vé quan ly cong chirc tai cac bo,
co quan ngang b, chi ra nhimg wu diém, han ché va nguyén nhan trong thuc
tién. Tir do, tac gia dé& xudt quan diém, giai phap bao dam THPL vé quan ly
cong chire, trong d6 nhan manh yéu cau hoan thién quy dinh vé BPGCC theo
huéng tang cuong vai tro, trach nhiém ciia nguoi dimg dau trong giao nhiém vy
va DPGCC cin ctr vao két qua, chat lugng thuc hién nhiém vy. Cong trinh 13 tai
liéu tham khao quan trong dé nghién ciru sinh ké thira khi nghién ciru THPL vé
danh gia cong chire CQCM thudc UBND cép tinh.

- Luan an “Thuc hién phap ludt thi dua, khen thuong o Viét Nam Hién
nay” (2021) cua Nguyén Thé Anh [2], 1am 13 co s& 1y luan cta viéc THPL thi
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dua, khen thudng, bao g?)m khai niém, dic diém, vai tro, ndi dung, hinh thtrc
thuc hién va cac yéu td tac dong. Luan an danh gid thuc trang THPL thi dua,
khen thudng, chi ra nhiing két qua dat duogc, han ché va nguyén nhan, d(‘A)ng thoi
dé xuat quan diém va giai phap nhdm nang cao hiéu qua THPL trong linh vuc
nay. Cong trinh cung cép co s& 1y luan va thuce tién quan trong dé ludn an tham
khao, van dung khi nghién ctru cac ndi dung trong luan an.

Ngodi cdc cong trinh nghién ciru trén, thoi gian qua da c6 nhiéu luan an
tién si nghién cuu vé THPL trong cac linh vuc cu thé duoc bao vé thanh cong,
g6p phan quan trong vao viéc 1am rd co s& 1y ludn va thuc tién ctia hoat dong
THPL ¢ Viét Nam. Cac nghién ciru ndy tap trung vao nhiéu linh vuyc khac nhau
nhu hinh su, dan su, hanh chinh, dat dai, gido duc, an sinh x3a hd1, an ninh mang,
bau cir... Nhin chung, cac luan an nay c6 gia tri khoa hoc va thuc tién quan
trong, khong chi bo sung, phat trién 1y luan vé THPL ma con cung cép phuong
phap tiép can, mo hinh phan tich va quan diém, giai phdp nham nang cao hiéu
qua THPL trong timg linh vuc cu thé.

- Bai viét “Xa héi hoc thuc hién phap ludt - nhiing khia canh nhdn thize co
ban” (2005) cia Pao Tri Uc [162], tiép can THPL dudi goc do xa hoi hoc phép
luat, 1am rd sy hinh thanh “doi séng tha hai” ciia phap luat trong thuc tién. Tac gia
chi ra cac pham vi can quan tam khi nghién cau THPL, bao gom: cac loi ich x& hoi
chi phéi qua trinh thyuc hién; nhitng yéu to méi phat sinh sau khi phéap luat duoc ban
hanh; trinh d6, ning luc caa cac chu thé thuc hién va co ché THPL. Qua do, bai viét
khang dinh THPL la mét linh vuc dic biét phic tap cua cac quan hé xa hoi, vira
chiu su chi phéi ctia cac quan hé x& hoi do phap luat diéu chinh, vira phan &nh tinh
da dang va phic hop cuia cac quan hé phap luat phét sinh. Cong trinh cung cap co
so Iy luan quan trong dé luan an tiép can THPL vé BGCC trong méi lién hé giira
phép luat va cac yéu t6 xa hoi, thuc tién QLHC cap tinh & Viét Nam.

- Bai viét "Tur trong Ho Chi Minh vé cong tac kiém tra, giam sat viéc thurc
hién phap lugt va bai hoc vdn dung trong diéu kién xay dung nha meéc phap
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quyén Xa hgi chi nghia ¢ Viét Nam hién nay" (2006) cta Truong Thi Hong Ha
[46], d4 phan tich kha toan dién tu twong HO Chi Minh vé cong tac kiém tra,
giam sét viéc THPL. T4c gia 1am 13 vai trd, ¥ nghia, phuong phap, cha thé kiém
tra, giam sat cling nhu cac yéu cau vé trach nhiém, thai do va uy tin cua nguoi
thuc hién nhiém vu nay, dong thoi rit ra nhitng bai hoc van dung trong xay
dung Nha nudc phap quyén XHCN Viét Nam hién nay. Tuy nhién, cong trinh
méi tiép can & binh dién Iy luan chung, chua di sdu nghién ciu viéc van dung
tu twong HO Chi Minh vao kiém tra, giam sat THPL vé DGCC. Vi vay, bai viét
c6 gia tri tham khao quan trong vé mat ly luan va phuong phap luan, ké thra,
van dung khi dé xuat cac giai phap bao dam THPL vé danh gia cong chirc
CQCM thuoc UBND cép tinh & Viét Nam.

- Bai viét "Ban vé khdi niém thi hanh phdp Iudt” (2009) ciia Nguyén Thi
Hbi [65], nghién ctru chuyén sau thi hanh phap luat trong moi quan hé véi cac
hinh thitc THPL nhu chap hanh, sir dung va ADPL. Tac gia khing dinh viéc
phan chia cac hinh thitc THPL chil yéu mang ¥ nghia 1y luan twong d6i, boi
trong thyc tién cac thuat ngit nay thuong duoc sir dung dan xen, tham chi dong
nghia, dé chi chung qua trinh dua phap luat vao doi song xa hoi. Cong trinh
g6p phan 1am 16 co s 1y ludn vé cac hinh thirc THPL, 1a tai liéu dé luan an tiép
theo cach hiéu thong nhat, linh hoat va phul hop véi thuc tién quan Iy HCNN.

- Bai viét "Cdc yéu t6 tic ddng dén thuc hién phdp ludt cia céng déan &
nude ta hién nay” (2015) cua Hoang Thi Kim Qué [112], phan tich THPL cua
cong dan trén hai phuong dién: khong thyc hi¢n hanh vi trai phap luat va chu
dong thuc hién cac hanh vi hop phap. Téac gia 1am rd cac yéu té khach quan va
cht quan tac dong dén qua trinh THPL, dic biét 1a nhiing yéu t6 anh huong
truc tiép dén y thirc va hanh vi phap luat nhu dao dtrc, 161 séng, niém tin, thoi
quen x4 hoi va chat luong hé théng phap luat. Mic du khong nghién ctru truc
tiép linh vuec DPGCC, bai viét ¢6 gia tri tham khao vé cach tiép can va hé théng
cac yéu tb tac dong dén THPL, 1 co so dé nghién ctru sinh van dung khi phan
tich THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudéc UBND cép tinh.
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- Bai viét “Thuec hién phdp ludt vé trach nhiém cia nguoi dirng dau co
quan, t6 chitc, don vi ciia nha niede trong cong tdc cdn bé va quan 1y can b,
céng chire thudc quyén va mot sé kién nghi” (2016) cua Hoang Minh Hoi [64],
phan tich thyc trang phap luat va to chitc THPL vé trach nhiém cua ngudi ding
dau co quan nha nudc trong cdng tac can bd va quan 1y can bd, cong chirc. Noi
dung nghién ctru bao quat cac khau co ban cua quan ly can bg, cong chirc nhu
tuyén dung, str dung, danh gia, quy hoach, bo nhiém, dao tao, boi dudng, khen
thuong va ky luat. Trén co s& danh gia nhiig két qua dat dugc va chi ra cac han
ché, bét cap trong thuc tién, tac gia dé xuat mot sd giai phap nham nang cao hiéu
qua THPL vé trach nhiém cta nguoi ding dau co quan, don vi trong cong tac
can bd. Mic du khong di sau nghién ctru THPL vé DGCC, bai viét ¢ gia tri dé
nghién ctu sinh van dung trong luan an, dac biét khi phan tich vai tro, trach
nhiém ctia ngudi dimg dau CQCM thuéc UBND cép tinh trong cong tac PGCC.

- Bai viét “Hoan thién co ché t6 chire thue hién phap ludt trong Nha nudc
phdp quyén xd héi chii nghia Viét Nam” (2023) cua Vii Hoai Phuong [108], tap
trung 1am rd khai niém va ndi ham cta co ché t6 chitc THPL trong Nha nude phap
quyén XHCN Viét Nam. Téc gia cho rang co ché to chirc THPL 14 tong thé cac
chi thé, co s phap 1y va cac diéu kién bao dam nham dwa phéap luat vao doi song
x4 hoi. Trén co s& phan tich thyc trang co ché t6 chire THPL & Viét Nam, bai viét
chi ra nhiing két qua dat duoc, cac han ché va nguyén nhan, déng thoi dé xuit mot
sO giai phap hoan thién co ché nay. Két luan cta bai viét khang dinh hiéu qua
QLNN bang phap luét va viéc bao dam tinh thuong ton Hién phap, phap luat phu
thudc tryc tiép vao hiéu qua ciia co ché to chirc THPL. DAy la tai lidu c6 gié tri Iy
luén quan trong dé nghién ctu sinh van dung trong ludn 4n.

Ngoai nhiing tac pham néu trén, con nhiéu bai viét c¢6 lién quan dén THPL
nhw: Bai viét “Viéc t6 chirc thuce hién phap ludt trong béi canh xay dung Nha
nude phdp quyén & nuée ta” (2010) ctia Nguyén ST Diing va Hoang Minh Hiéu;
Bai viét “Ban vé té chirc thue hién phdp ludt” (2011) ciia Ta Thi Minh Ly; Bai
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Viét “Mot s6 van dé Iy ludn vé t6 chirc thi hanh phdp ludt” (2021) ctia Nguyén
Vin Cuong... Nhom bai viét da tiép can van dé THPL trong nhitng diéu kién,
hoan canh cu thé cua Viét Nam hién nay, dat trong bdi canh xay dung Nha nudc
phéap quyén XHCN. Trén co s& d6, cac tac gia luan giai vé ndi dung, cach thic
t6 chirc THPL, dong thoi dé xuét cac giai phap nham bao dam va ning cao hiéu
qua THPL ¢ Viét Nam hién nay.

Nhur viy, nhitng cong trinh néu trén khong chi cung cip nhitng phan tich va
luan giai vé THPL noi chung, ma con 1am 13 cac van dé 1y ludn co ban lién quan dén
THPL vé nhiing linh vuc cu thé, tir khai niém, noi dung, vai trd dén cac hinh thirc va
phuong phap t6 chiic thuc hién. Pong thoi, cac nghién ctru ndy ciing chi ra nhiing
yéu t anh hudng, cac diéu kién bao dam, co ché t6 chirc THPL trong thuc tién Viét
Nam hién nay. Céc két qua nghién ctru ndy goi mé cho nghién ctru sinh nhing quan
diém, co so 1y ludn va phuong phap tiép cin phi hop dé ap dung vao nghién ctru luan
an “Thuee hién phdp ludt vé danh gid cong chike co quan chuyén mon thuéc Uy ban
nhdn dan cdp tinh ¢ Viét Nam”, gilp xay dung nén tang khoa hoc viing chic, dong
thoi 1am 16 thuc trang, han ché va dé xuat quan diém, giai phép nham nang cao hiéu
qua THPL vé danh gia céng chire CQCM thudc UBND cép tinh trong bdi canh xay
dung Nha nuéc phap quyén XHCN Viét Nam trong giai doan méi.

1.1.1.4. Mjt s6 cong trinh nghién civu thue hién phdp ludt vé ddnh gid
cong chirc

Qua ra soat, nghién ciru c6 hé thong cac ngudn tu lidu trong nudc (bao gdbm
sach chuyén khao, gido trinh, dé tai nghién ctru khoa hoc, luan an/luan van, bai
bao khoa hoc dang trén céc tap chi chuyén nganh luat hoc, hanh chinh hoc, quan
ly cong va QLNN...), dén nay nghién ctru sinh chua tim thdy cong trinh nao
nghién ctru tryc tiép, mét cach toan dién va cd ciu trac 1y luan d?ly du THPL vé
DGCC véi tu cach 1a mot déi twong nghién ciru doc 1ap cta chuyén nganh ly
luan va lich str nha nuéc va phap luat. Phan 10n cac cong trinh hién c6 thuong

tiép can van dé dudi nhimg “lat cat” gan ké nhu: DGCC theo goc nhin quan tri
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ngudn nhan lyc khu vuc cong, quan 1y cong; hoan thién phap luat vé danh gia,
xép loai chét luong cong chirc; danh gia theo két qua thyc thi cong vu, theo vi tri
viéc lam, theo nang luc; hodc phan tich cac bat cap vé tiéu chi, quy trinh, tham
quyén, hd so danh gia va tinh hinh thic trong t6 chirc danh gid ¢ co quan
HCNN... Biéu nay di dugc nghién ctru sinh phan tich, thuc hién phan trén.

Pang chu ¥, ngay ca cac cong trinh dé cap phép luat vé DGCC ciing chu
yéu dirng & binh luan, kién nghi stra d6i quy pham hozc phan anh thuc trang ...
ma chua trién khai phan tich theo khung bdn hinh thirc THPL (tuan thu, chéap
hanh, st dung, ADPL), chua lam 10 co ché van hanh cua cac chu thé trong tung
cong doan danh gia, chua lugng hoéa mirc do va hiéu qua thuc hién, cling nhu
chua chi ra ddy du cac diéu kién bao dam, tiéu chi do ludng va cac yéu t tac
dong toi viec THPL vé PGCC trong thuc tién CQCM thuoc UBND cép tinh.
Vi vdy, c6 thé khang dinh day 1a khoang trong nghién ctru dang ké; viéc lua
chon dé tai THPL vé dénh gia cong chirc CQCM thudéc UBND cap tinh & Viét
Nam vira ¢6 y nghia bo sung vé mat 1y luan vira c6 gia tri thuc tién THPL vé
danh gia céng chitc CQCM thuéc UBND cép tinh.

1.1.2. Tinh hinh nghién ctru & nwéc ngoai

1.1.2.1. Mt sé cong trinh nghién ciru vé danh gid céong chirc

- Sach “Xdy dung hé thong gidm sdt va danh gid thé ndo dé hoan thién céng
tac quan ly nha nuwoc” (2008) cua Keith Mackay [78], gidi thi€u kinh nghiém
xay dyng hé thong gidm sat va danh gia caa Chinh phu ¢ mét sb quéc gia, dong
thoi 1am rd cach thie thyce hién danh gia hiéu qua trong QLNN. Tac gia nhan
manh viéc phan tich diém manh, diém yéu ctia hé thong giam sat - danh gia, nhu
cau st dung thong tin va chét lugng thong tin danh gia nhu nhimg diéu kién tién
quyét dé nang cao hiéu qua danh gia. Cong trinh 1am rd vai trd cua danh gia
mang tinh hé théng trong QLNN, dac bi¢t chu trong danh gia két qua thuc hién
chirc ning, nhiém vy clia co quan, to chirc, thay vi chi tip trung vao danh gia ca
nhan. Pay 14 tu liéu tham khao gitip nghién ciru sinh tiép can hé thong d6i voi
nodi dung va phuong phép danh gia, phuc vu nghién ciru THPL vé danh gia cong
chirc CQCM thudc UBND cép tinh.
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- Sach “Research on the performance evaluation system of civil servants
- Nghién ciru hé thong danh gid hiéu quad cong viéc ciia cong chire” (2012) cua
Mei Jixia [90], nghién ctru danh gia hi€u qua cong viéc ctua cong chire, duoc
xem 1a mot quy trinh then chdt trong quan 1y céng chirc. Két qua danh gia 1a co
s& quan trong giup cac co quan, don vi va td chire xac dinh niang luc, pham chat
cua tung cong chtrc, tir d6 thuc hi¢n viéc b tri, st dung, dao tao, boi dudng,
khen thuong, ky luat va thang chirc mot cach khoa hoc, minh bach va hi€u qua.
Duya trén quan diém vé mdi quan hé thong nhét giira hiéu qua hoat dong cua
chinh phu va hiéu qua cong viéc cua cong chirc, tac gia xay dung mdt khung 1y
thuyét toan dién dong thoi dé xuat mo hinh danh gia dinh lugng két qua cong
chtrc, tich hop cac chi s6, d6i twong va phuong phap danh gia phu hop. Noi
dung cudn sach cung cip cho nghién ctru sinh cai nhin sdu rong vé thyc tién
PGCC tai Trung Qudc, qua d6 hd tro hiéu qua cho viéc phan tich va van dung
trong chuong 2 va chuong 3 cua luan an.

- Sach “International practices of the positions classification and grading
in the civil service - Thee tién quoc té vé phan loai va xép hang céng chike trong
khu vie céng” (2021) caa N. Aliushyna [4], nghién ctru c6 hé théng thyc tién
qudc té vé phan loai va xép hang vi tri viéc lam trong khu virc cong. Cong trinh
phan tich kinh nghiém cai cach cong vu, dic biét 1a cai cach hé thong tién luong
cong chirc tai Ukraine tir nim 2020 theo hudng gan tién luong véi vi tri viée
lam, bao dam tinh minh bach, cong bang va canh tranh. Trén co sé tong hop
kinh nghiém cta 21 quéc gia v6i cac md hinh cong vu khac nhau, cudn sach 1am
1d cac cach tiép can, tiéu chi va phuong phap phan loai, xép hang va PGCC gin
Vi vi tri viée 1am, qua d6 rat ra cac thong 1& quéc té t6t. Miac du khong nghién
ctru tryc tiép phéap luat Viét Nam, cong trinh 13 ¢ gi4 tri gitip nghién ciru sinh
tiép can goc nhin so sanh va van dung khi dé xuét giai phap hoan thién THPL vé
danh gia cong chirc CQCM thudc UBND cap tinh.

- Bai viét “Does Civic Engagement Resolve Accountability Dilemmas in

Local Governance - Su tham gia ciia nguoi dan nhitng vin dé nan gidi va trach
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nhiém gidi trinh trong quan tri dia phuong” (2013) cua Kim J W va K Jung
[80], phan tich cai cach hé théng danh gia thuc hién tai Han Qubc trong bdi
canh khac phuc khing hoang tai chinh chau A nim 1997 va nang cao nang luc
canh tranh qubc gia. Theo d6, Chinh pht Han Qudc trién khai hé thong danh
gia thyc hién ¢ hai cip: danh gia hiéu qua hoat dong cta t6 chirc va PGCC.
Trong DGCC, bai viét lam rd cac phuong phap chil yéu nhu: danh gia theo muc
tiéu thoa thuan, phan hoi nham cai thién hiéu qua cong viée, danh gia 360 do
va gan danh gia voi tién luong, thuong. Céc tac gia nhin manh ring viéc doi
méi PGCC trong khu vuc cong, dic biét & cac nudc dang phat trién, can chu
trong danh gia nang luc va ting cuong mbi lién hé giita két qua thuc thi cong
vu v6i co ché dii ngd. Cong trinh cung cap kinh nghiém qudc té c6 gia tri tham
khao cho luan 4n khi nghién ctru d6i méi PGCC gan vdi trach nhiém giai trinh
va hi€u qua cong vu tai cac CQCM thuoc UBND cép tinh & Viét Nam.

- Bai viét “Nghién ciru thwc nghiém danh gid hiéu qud cong viéc cia cong
chire Trung Quéc - Thire nghiém tai tinh Giang T6” (2015) cta tac gia Kang Zhao
[76], Trén co s xay dung khung 1y thuyét vé dénh gia hiéu qua cong viéc cta
cong chic, tac gia tién hanh khao sat xa hoi hoc thong qua bang hoi, qua d6 phan
anh kha toan dién thyc trang cong tic PGCC tai Trung Qudc. Két qua nghién ctu
chi ra nhiéu han ché mang tinh pho bién trong nén hanh chinh cong, nhu: chua
hinh thanh hé théng danh gia hiéu qua cong viéc thong nhat; tinh liém chinh cta
chu thé va doi tuong danh gid chua dugc bdo dam; vai tro ctia iy ban danh gia,
dbi tuong thy huong dich vu cong va bén thir ba con mo nhat; hoat dong danh gia
thudng xuyén, hiang ngay chua dugc coi trong; cong tac danh gia dinh ky hang
nam con thiéu nhan su doc 1ap, khéch quan va dai di€én cong chirc. Nhiing phat
hién nay c6 y nghia tham chiéu tryc tiép d6i v6i Viét Nam trong bdi canh cai cach
hanh chinh va xay dung nén céng vu chuyén nghiép, trach nhiém, liém chinh. Cac
giai phap ma tic gia dé xuat, dic biét 1a viéc thiét 1ap hé thong danh gia hiu qua
cong viéc dong b, tang cudng tinh minh bach, mé rong su tham gia ciia chu thé

ngoai co quan hanh chinh va gan danh gia thuong xuyén véi danh gia dinh ky, 1a
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nhing goi m& quan trong cho qua trinh hoan thién phap luét va to chirc THPL vé
DGCC ¢ Viét Nam hi¢n nay.

- Bai viét “Nhitng suy nghi vé viéc cdi thién viéc danh gid hiéu qud cong
viéc ctia cong chire ¢ Trung Quoc” (2025) cua Li Lé Cam - Pai hoc Qubc té
Tay An, Thién Tay, Trung Qudc [32], phan tich qua trinh hinh thanh va hoan
thién hé thong danh gia hiéu qua cong viée ctia cong chire tai Trung Qudc. Téac
gia chi ra rang hoat dong PGCC dugc trién khai tir nhitng nam 1990, ban dau
con phan tan, thiéu thong nhét, sau d6 timg budc duoc hoan thién thong qua
cac van ban cua Bo Nhan su Trung Quéc ban hanh trong cac nam 1994, 1996
va 2000. Theo tac gia, cac vin ban nay da thiét 1ap hé thong DPGCC twong ddi
d6ng bo vé nguyén tic, ndi dung, tiéu chi, phwong phap, trinh ty, thi tuc va sir
dung két qua danh gia; dac bi¢t, ndi dung danh gia dugc luat hoa trong Luat
Cong chure ciia Cong hoa Nhan dan Trung Hoa nam 2006, v6i yéu cau danh gia
toan dién cong chirc trén cac phuong dién dao dic, nang luc, trach nhiém, hi¢u
qua cong viéc va liém chinh, trong d6 hi¢u qua cong viéc gitr vai tro trung tam.
Cong trinh c6 gia tri, cung cap kinh nghiém qudc té ctia luan an khi nghién ciru
va dé xuat giai phap hoan thién THPL vé BPGCC & Viét Nam.

- Bai viét “Thurc hién Hé thong khen thudng trong cdc nganh hanh chinh
céng va bo may hanh chinh ciia Trung Quoc - Implementation of Merit System
in China’s Bureaucratic and Public Administration Sectors” (2025) ctua Hb Tai
Hoa [58], nghién ctru viéc trién khai hé thong trong dung nhan tai trong cac co
quan hanh chinh coéng ctia Trung Qudc, trong d6 DGCC giit vai trd trung tim.
Nghién ciru cho thiy viéc uu tién ning lyc chuyén moén va higu suat cong viée
g6p phan ning cao hiéu qua quan tri, giam sy chi phdi ctia yéu t6 chinh tri. Tuy
nhién, tac gia cling chi ra nhitng han ché 16n, dic biét 14 anh huong cua quan hé
ca nhan (guanxi), 1am suy giam tinh minh bach va céng bang ctia hoat dong dénh
giad. Qua do, bai viét nhan manh nhu cau tiép tuc cai cach co cAu nhim hoan thién

hé théng DGCC theo hudng khach quan, minh bach. Pay la tai liéu tham khao



34

gitip nghién ctru sinh tiép can kinh nghiém quéc té vé PGCC gan véi trong dung
nhan tai, phuc vu viéc dé xuat giai phap tai chuong 4 cta luan an.

T6m lai, cac cong trinh nghién ctru nude ngoai da cung cap nén tang ly
luan va thyc tién quan trong vé DGCC, dic biét ¢ cac ndi dung nhu danh gia
theo két qua, luong hda tiéu chi, gin vai vi tri viéc 1am, trach nhiém giai trinh
va cac diéu kién thé ché bao dam. Pay 1a co s dé luan an ké thira trong xay
dung khung Iy luan va tiép can so sanh. Tuy nhién, cac nghién ciu nay chu yéu
tiép can dudi goc do quan Iy cong, chua lam rd THPL vé DPGCC nhu mét qué
trinh phap 1y doc lap, cling nhu chua gin véi dic thi té chic thyc thi & cap
tinh. Pay chinh 1a khoang tréng ma luan an huéng téi giai quyét.

1.1.2.2. Mt 56 cong trinh nghién civu vé phdp ludt dinh gid céng chirc

- Bai Viét “Qudan 1y cong vu dwa trén nguyén tdc nang luc trong phap ludt
va thuc tién - Merit-Based Civil Service Management in Law and Practice ”
(2017) caa Schuster, C. [134] 1a cong trinh nghién ctru chuyén sau vé hé thong
quan 1y cong vu dua trén nguyén tic ning luc, tiép can déng thoi ¢ hai binh
dién phap luat va thuc tién to chire thuc hién. Trén co s& phan tich so sanh kinh
nghiém nhiéu quc gia, tac gia 1am 13 vai tro trung tim ctia khung phép 1y trong
viéc bao dam cac quyét dinh quan 1y cong chirc tir tuyén dung, danh gia, bo
nhiém, dai ngd dén ky luat, dugc thyc hién dua trén nang luc, két qua thuc thi
cong vu va tiéu chi khach quan, thay vi quan hé ca nhan hay can thiép chinh
tri. Cong trinh chi ra rang, mic du nhiéu quéc gia da xay dung twong ddi day
du cac quy dinh phap luat vé PGCC, song hiéu qua van hanh ctia hé théng phu
thudc 16n vao mic dd THPL, thé hién qua tinh minh bach cua tiéu chi, quy
trinh danh gia, trach nhiém giai trinh ctia chu thé c6 tham quyén va co ché kiém
soat viéc ADPL. Cubn sach co gia tri tham khao quan trong & ba khia canh:
cung cép nén tang 1y luan dé khéng dinh BDGCC 1a tru cot cua hé théng cong
vu dua trén ning luc; goi md khung phéap 1y va tiéu chi dé phan tich mirc do

THPL trong hoat dong PGCC; va lam co so so sanh quoc té khi luan giai mbi
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quan hé giita quy dinh phap luat va thuc tién t6 chirc thuc hién PGCC & cap
tinh tai Viét Nam.

- Béo c4o nghién ctru "Ddnh gid cong chirc tai cac quac gia thanh vién
Lién minh chau Au va Uy ban chau Au - Performance Appraisal in the EU
Member States and the European Commission"(2017), cua Katarina Staronova
[133] da khao sat va so sanh hé thong danh gia cong chirc tai cac qubc gia thanh
vién Lién minh chau Au va Uy ban chau Au. Nghién ctru cho thiy mic du céc
qudc gia déu xay dung twong d6i day da khuon kho phap 1y vé danh gia cong
chtrc, nhung hiéu qua cta hoat dong danh gia phu thudc chu yéu vao qua trinh
t6 chire thuc hién trong thuc tién. Tac gia nhan manh vai tro ctia cac chu thé
thuc hién, mic do tuan thu quy trinh danh gia, co ché giam sat, trach nhiém
giai trinh va viéc str dung két qua danh gia trong quan 1y nhan su cong. Nghién
ctru dong thoi chi ra rang khoang cach giita quy dinh va thuc tién thyc hién 1a
nguyén nhan lam giam hiéu qué cua hé thong danh gia cong chirc & nhiéu quéc
gia. Pay 1a cong trinh c6 gia tri tham khao dbi véi luan 4n trong viéc nghién
ctru cac yéu td anh hudng dén thue hién phap luat vé danh gia cong chuc, diéu
kién bao dam thuc hién phap luit va mdi quan hé gitra hiéu lyc phap 1y cua quy
pham v6i hiéu qua thuc hién phap luat trong thuc tién quan 1y cong chic.

- Bai viét “Hé thong chimg nhdn va danh gid hiéu qua céng chire tai Cong
hoa Belarus - The system of Certification and Performance evaluation of civil
servants in the Republic of Belarus” (2020) ctia Henadzi Palchyk [54], phan
tich hé thong chimg nhan va danh gia hiéu qua cong chirc tai Cong hoa Belarus.
Tac gia nhan manh dia vi phap 1y ddc thu cta cong chic véi yéu cau cao vé
hiéu qua cong viéc va chat luong dich vu cong, qua do khéng dinh BGCC
khong chi nham do luong hiéu suat ma con 1a cong cu xdy dung chinh sach
quan 1y ngudn nhan lyc thong nhat, gan két hoat dong c4 nhan véi chién luoc
quan 1y tong thé. Bai viét lam rd quy trinh danh gia va ching nhan cong chuc

dugc thiét ké theo nhiéu cap do, lién thong va chit ché, dong thoi chi ra xu
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hudng tang cuong mg dung cong nghé thong tin va tu dong hoa trong BPGCC
tai Belarus. Cong trinh cung cép kinh nghiém quéc té c6 gia tri, goi md cho
luan 4n trong viéc dé xuét cac giai phap d6i méi phuong phép va tmg dung
cong nghé trong THPL vé PGCC & Viét Nam.

O nuéc ngoai, nghién ctru vé phap luat vé PGCC khong duogc trién khai
theo hudng ban hanh va phan tich mot dao luat riéng biét vé DGCC, ma chu
yéu duoc tiép can dudi dang khung thé ché, hé théng quy dinh va co ché phap
Iy diéu chinh hoat dong danh gia trong nén cong vu. Cac quy dinh nay thudng
tdn tai dudi hinh thire: luét cong vy, cac van ban dudi luat, quy dinh ndi b
mang tinh bat budc, thong nhat toan hé théng, hodc cac huéng din chinh thirc
do co quan c6 thim quyén ban hanh.

Mot nhém cong trinh tiéu biéu 1 cic nghién ctru so sanh va khuyén nghi
chinh sach cia OECD vé PGCC gin v&i quan tri hiéu suét. Trong cong trinh
Performance-based Arrangements for Senior Civil Servants: OECD and Other
Country Experiences (Ketelaar, Manning & Turkisch, 2007), OECD khao sat
kinh nghiém ctia nhiéu qudc gia va 1am rd cac cau phan phap 1y - thé ché cta hé
théng PGCC, bao gom: muc tiéu danh gia, tiéu chi va chuan hiéu suat, quy trinh
danh gia dinh ky, trach nhiém cua ngudi danh gia va mbi lién hé giita danh gia
v6i1 quan tr1 nhan sy. Mac du khong phan tich “luat” theo nghia hep, cong trinh
nay phan anh rd DPGCC duoc diéu chinh bang nhimg quy tic bat budc trong hé
théng hanh chinh, dong vai tro nhu mot bo phan cua phap luat vé cong vu.

Bén canh d6, mot hudng nghién ctru quan trong 1a cac so tay, cAm nang
va huéng dan thuc hién do td chirc quéc té va chinh phu cac nudc ban hanh,
thé hién truc tiép ndi dung phap luat vé DPGCC & goc do td chuc thuc hién. Tiéu
biéu 1a Handbook on Performance Appraisal of Civil Servants (S6 tay huéng
dan danh gia két qua thyc thi céng vu cta cong chirc) do UNDP Georgia cong
bb nam 2018. Tai liéu nay quy dinh tvong ddi day du cac yéu t6 phéap 1y cua

hoat dong danh gia nhu: chu thé tham gia, trinh tu, thi tuc danh gia, yéu cau vé
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minh chtng két qua cong viéc, d6i thoai danh gia, co ché phan hoi va phat trién
nghé nghiép. Céac ndi dung niy cho thiy PGCC dugc diéu chinh bang quy
pham c6 tinh bat budc, nham bao dam tinh minh bach, cong bang va trach
nhiém giai trinh trong thuc thi cong vu.

O cap qubc gia, nhiéu nude xay dung sd tay PGCC mang tinh phap Iy rd
nét. Vi du, tai Vuong qudc Anh, Performance Management Framework for the
Senior Civil Service (Khung quan 1y hiéu qua hoat dong cua cong chirc lanh
dao, quan 1y) do UK Cabinet Office ban hanh quy dinh cac yéu cau téi thiéu
ma cac bo, nganh phai tuan tha khi té chic DPGCC lanh dao, quan 1y, tir thiét
lap muc tiéu, danh gia két qua dén co ché kiém soat va bao céo. S6 tay nay co
tinh chat nhu mot quy dinh hanh chinh thdng nhét, giéi han quyén tiy nghi cua
chu thé danh gia va bao dam su nhat quan trong toan bo nén hanh chinh.

Ngoai ra, cac nghién ctru so sanh khu vuc, dién hinh 1a cong trinh cua K.
Starofiova (2017) vé PGCC trong cac nude thanh vién EU va Uy ban chau Au,
cho thdy dit mé hinh phap 1y khac nhau, PGCC déu dugc coi 12 hoat dong mang
tinh bat budc, c¢6 chu ky, gin véi trach nhiém giai trinh va duoc diéu chinh bang
cac quy dinh cu thé trong hé thong phap luat cong vu.

Nhin chung, cac cong trinh nghién ctru nudc ngoai da lam rd ndi dung va
cau tric phép luat vé PGCC dudi dang khung thé ché va co ché van hanh. Day
chinh luan ctr dé luan an ké thira ¢6 chon loc va phat trién khi nghién ctru THPL
vé danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh & Viét Nam.

1.1.2.3. Mt s6 céng trinh nghién civu vé thwe hign phdp ludt

- Sach “Ly ludn vé nha nude va phdp ludt” (Teopus cocydapcmesa u npasa)
(1984) cua Bo Pai hoc va trung hoc chuyén nghiép Lién X6 [27], 1a gido trinh
kinh dién, hé thong hoa cac van dé cét 18i vé nha nudc va phéap luat trén nén tang
phuong phap ludn Méc-Lénin, bao gém ban chat, chiic ning ctia nha nudc; vai
trd cua phap luat; phap ché va cac hinh the THPL. Cac luin diém vé QLNN

bang phép luat va bao dam phap ché c6 gia tri tham khao quan trong d6i véi Viét
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Nam trong xay dung Nha nuéc phap quyén XHCN. Pic biét, cach tiép can coi
hoat dong quan 1y cong vu 1a mot dang ADPL 1a co sé 1y luan hitu ich cho viée
nghién ctru, hoan thi¢n phap luat vé PGCC & Viét Nam hién nay.

Luén an “Hinh thirc thie hién phdp ludt cd nhan va tdp thé” (2022) cia
Melnikov Sergey Aleksandrovich [89] di dua ra cach tiép can mdi trong nghién
ctru vé thyc hién phap luat khi phan chia cac hinh thirc thyc hién phép luat theo
chu thé thue hién, gém thuc hién phap luat ciia ca nhan va thuc hién phép luat
cua tap thé. Theo tac gia, viéc hién thuc hoa cac quy pham phap luat khong chi
dién ra thong qua hanh vi cta timg c4 nhan ma con duoc thuc hién thong qua
hoat dong co t6 chirc ctia cac tap thé, co quan va to chitc phap nhan. Két qua
nghién ctru da gdp phan 1am phong phu thém 1y ludn vé thyc hién phép luat,
dic biét trong viéc lam 1d vai tro ciia cac chu thé khac nhau trong qua trinh dua
phap luat vao doi séng. Pay 12 tai liéu tham khao co gia tri d6i v6i luan an, gitp
tac gia c6 thém co so 1y luan khi nghién ctru thuc hién phap luat vé danh gia
cong chirc co quan chuyén mén thudéc UBND cép tinh ¢ Viét Nam, bdi hoat
d6ng nay vira gan voi trach nhiém cua timg cong chirc, vira gan v6i tham quyén,
trach nhiém cta tap thé 1anh dao, co quan va ngudi c¢6 tham quyén danh gia.

- Bai viét “Hé tro phdp 1y cho viéc danh gid cdn b, cong chirc chuyén
nghiép héa trong boi canh phdt trién kinh té - xa héi hién dai - Legal Support
for Assessing the Civil Servants Professionalism in the Context of Modern
Socio-Economic Development” (2020) ctia Ryabova M.V, Koroleva S.V,
Tutinas E.V, Zavgorodnyay L.V, Millerov E.V, Kavelina O.G [122], phén tich
cac quy dinh phap 1y vé danh gia tinh chuyén nghiép ciia cong chirc trong bbi
canh phat trién KT-XH hién dai & Lién bang Nga. Trén co so phan tich cac
chuan muc phap luat qudc té va qudc gia, dic biét 1a luat lién bang va cc van
ban ctia Chinh pha Lién bang Nga, cac tac gia chi ra mbi quan hé giita boi canh
kinh t& va hiéu qua cong vu, ddng thoi 1am rd nhirng han ché caa phuong phap

DPGCC hién hanh. Tl viéc tham chiéu kinh nghiém qudc té, bai viét khang dinh



39

su can thiét phai hoan thién phuwong phap luan va khuén khé phap 1y vé PGCC,
qua d6 dé xuét cac kién nghi sira d6i phap luat nham nang cao hiéu qua danh
gia. Cong trinh 13 tai liéu tham khao c6 gia tri dbi véi nghién ctru sinh trong
viéc nghién ciru THPL vé PGCC va van dung vao viéc dé xuat giai phap hoan
thién phap luat & Viét Nam.

- Bao cao nghién ctru "Legal Certainty in Performance-Based Civil
Servant Promotions: The Role of Individual Performance Targets - Tinh chdc
chan phdp Iy trong bé nhiém cong chike dira trén két qua thiee hién nhiém vu:
Vai tro ciia cac chi tiéu két quad thuc hién nhiém vu ca nhan" (2026), ctua
Syafriadi Lubis va Rahmat Ramadhani [84] da nghién ctru danh gia cong chirc
dudi goc do luat hanh chinh nha nude. Céc tac gia cho rang danh gia cong chirc
12 mot hoat dong hanh chinh c6 hé qua phap 1y truc tiép ddi voi quyén, loi ich
va qua trinh phat trién nghé nghiép cua cong chuc; do d6 phai bao dam tinh
khach quan, kha niang do ludong, tuan tha quy trinh va bao dam tinh chic chin
phap 1y. Nghién ciru ciing chi ra khoang céch gitta quy dinh va thyc tién thuc
hién khi nhiéu tiéu chi ddnh gia con mang tinh hinh thtc, chua phan anh day
du két qua thuc thi cong vu. Cong trinh c6 gia tri tham khao d6i véi luan an
trong viéc nghién ciru vai tro cta phap luat, co ché giam sat va cac diéu kién
bao dam THPL vé danh gia cong chirc.

1.1.2.4. Mjt sé cong trinh nghién civu thwe hién phdp ludt vé danh gid
cong chirc

Trén co so khao ctiru mot cach co6 hé théng cac tai liéu nghién clru nudce
ngoai, bao gom sach chuyén khao, bai bao khoa hoc ding trén céc tap chi uy tin,
bao c4o nghién ctru va khuyén nghi chinh sach cta céc t6 chirc qudc té ciing nhu
co quan c6 tham quyén ctia nhiéu qudc gia, nghién ciru sinh nhan thay chua c6
cong trinh nao tiép can tryc tiép, day du va cé hé thong van d&& THPL vé PGCC
va danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh dudi goc d6 khoa hoc 1y

luén va lich str nha nude va phap ludt. Phan 16n cac nghién ctru quoc té hién nay
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tiép can noi dung PGCC chi yéu tir binh dién quan tri cong, quan 1y ngudn nhan
luc khu vue cong hodc khoa hoc hanh chinh, vdi trong tam 1a thiét ké mo hinh
danh gia, xay dung b0 ti€u chi, chi s6 do luong hi¢u suét, hodc cai tién céc cong
cu quan 1y theo két qua... Trong cac nghién ctru ndy, phap luat thudng chi dugce
xem xét nhu mot diéu kién nén tang hodc khung thé ché hd trg cho hoat dong
quéan 1y, ma chua duoc phan tich nhu mot hé thong quy pham diéu chinh hanh
vi phap 1y ctia cac chii thé trong qua trinh DPGCC. Do d6, cac cong trinh néu trén
chua lam o nd1 ham phap 1y cua hoat dong THPL, chua nhan di¢n dﬁy du cac
hinh thttc THPL trong linh vire PGCC, bao gém tuan tha phap luat, chap hanh
phap luat, ADPL va stir dung phap luat, cling nhu chua chi ra ranh gioi phép 1y
gilta quyén han, trach nhiém va nghia vu cta cac chu thé c6 thAm quyén trong
tung khau cua quy trinh danh gia.

Pic biét, mdi quan hé gitra quy dinh phap luat vé PGCC véi hanh vi phap 1y
cu thé cta nguoi dimg dau co quan, t chire, co quan tham muu vé cong chic va
ban than cong chirc trong thuc tién chua duge nghién ciru mot cach chuyén sau.
Piéu nay cho thiy khoang tréng dang ké trong nghién ctru phap 1y quéc té, dong
thoi khang dinh tinh cap thiét va ¥ nghia khoa hoc cta viéc nghién ctru chuyén biét
van d& THPL vé BPGCC dudi goc do 1y luan lich st nha nude va phap luat.

Nhuw vy, nhitng cong trinh trong nude va ngoai nude duge phén tich phan
trén 1a co so khoa hoc gitp nghién ctru sinh hiéu sau sac nhimng ndi dung cot 16
Iy luan vé DGCC, phép luat vé PGCC dic biét 1a THPL va THPL vé danh gia
cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh trong diéu kién xay dung Nha nudc
phap quyén XHCN Viét Nam, xdy dung va van hanh chinh quyén dia phuong
hai cip va trong cong cudc ddi méi cong tac xay dung va thi hanh phap luat dap
g yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén méi - ky nguyén vuwon minh
ctia dan toc Viét Nam, dé gitp nghién ctru sinh van dung c6 hi€u qua nghién ctru
luan an “Thuec hién phdp ludt vé danh gid cong chire co quan chuyén mon thudc

Uy ban nhén dén cdp tinh ¢ Viét Nam”.
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1.2. PANH GIA CAC CONG TRINH NGHIEN CUU VA NHUNG VAN DE
PAT RA CAN TIEP TUC NGHIEN CUU

1.2.1. Nhén xét, danh gia vé tinh hinh nghién ciru

Qua tong quan céc cong trinh nghién ctru lién quan dén THPL vé danh gia
cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh & Viét Nam, ¢ thé thay linh vuc nay
d3 duoc tiép can tir nhiéu goc d6 va chuyén nganh khac nhau, véi cac mirc do
lién quan da dang, phong phu. Nhiéu nghién ctru da phan tich, luan giai cac van
dé vé co so phap 1y, quy trinh, ndi dung va phuong phap PGCC, ddng thoi chi
ra nhirng két qua, han ché va bai hoc kinh nghiém trong thuc tién. Mot s6 noi
dung lién quan da dat duogc su déng thuan cao trong gi61 nghién ctru, tao co s&
Iy luan quan trong dé tac gia ké thira, phat trién va thyc hién trong qua trinh
nghién ctru luén an, cu thé:

Mot la, cac cong trinh nghién ctru vé THPL chil yéu tap trung vao viée
phan tich THPL noi chung hoac trong mot s6 linh vuc cu thé. Cac tac gia da
nghién ciru, 1am rd cac van dé 1y luan vé THPL ciing nhu thuc tién THPL trong
ting linh vuc, tir 46 cung cap céc luan cir quan trong dé nghién ctru sinh tham
khao, khao sat va danh gia thuc trang THPL vé danh gia cong chic CQCM
thuoc UBND cép tinh. Mot s6 két qua nghién ctru c6 gia tri goi md, cung cap
thong tin, phuong phéap va kinh nghiém tham khdo hitu ich cho qué trinh nghién
ctru. Tuy nhién, cic cong trinh nay chua truc tiép dé cap dén cac van dé 1y luan
va thuc trang cu thé vé THPL trong linh viec DPGCC ndi chung, va PGCC tai
c4c CQCM thudc UBND cép tinh néi riéng, do d6 van con khoang tréng nghién
ctru can dugc luan an 1am rd.

Hai 13, van d¢ thyc trang THPL vé dénh cong chirc n6i chung va danh gia
cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh néi riéng chua duoc nghién ctru mot
cach téng quat, day du, da chiéu, c6 chiéu sau trong nhimg cong trinh luan 4n
tién si, dé tai nghién ctru khoa hoc cip nha nudc, cip bo, cap tinh hay sach
chuyén khao. Noi dung gan véi dé tai luan 4n duoc nghién ctru chua day du, s6

liéu, dan liéu dua ra dé danh gia thuc trang ciing khéng méi.
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Ba 13, hau hét cac d¢é tai, cong trinh di cong bd lién quan dén phap luat vé
DGCC chu yéu tap trung vao viéc hoan thién phap luat PGCC, trinh bay cac
luan ctr vé PGCC hoic dé xuat cac giai phap nham nang cao chét lugng DPGCC
& cac mirc dd khac nhau. Tuy nhién, cho dén nay, chua thiy cong trinh nao di
sau nghién ctru vé THPL PGCC tai Viét Nam néi chung, ciing nhu THPL vé
danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cip tinh néi riéng. Viéc nghién ciru
chuyén sau nay 1a can thiét dé dwa ra quan diém va giai phap cu thé nhim dam
bao THPL vé PGCC di vao doi séng thuc tién, khic phyc nhiing khoang tréng
phap 1y, ning cao hiéu qua thyc thi phap luat, dong thdi gop phan hoan thién
hé thong phap luat Viét Nam hién nay.

Nhin chung, c4c cong trinh nghién ctru khoa hoc vé phap luat cong chic,
phap luat PGCC va THPL vé DPGCC d3 duge thyuc hién tir nhiéu gbc do khac
nhau va vao cac thoi diém khac nhau, gop phan lam sang to nhiing van dé co ban
lién quan dén THPL PGCC. Qua tong hop, nghién ciru sinh nhén thiy rang véi
luan an “Thuee hién phdp ludt vé danh gid céng chive co quan chuyén mon thudc
Uy ban nhén ddn cdp tinh ¢ Viét Nam”, ngoai viéc ké thira va phat trién cac noi
dung 1y luén tir nhimg cong trinh khoa hoc di co, nghién ctru con van dyung két
qua ttr cac bai viét nghién ctru, dé tai, luan an va sach chuyén khao dé xay dung
mot hé théng phan tich sau sic, logic va hoan thién hon vé 1y luan. Déng thot,
luan 4n tap trung 1am 3 thuc trang, quan diém va dé xuat cac giai phap cu thé vé
THPL BGCC néi chung, cting nhu THPL dénh gia cong chuc CQCM thudc
UBND cép tinh ¢ Viét Nam néi riéng. Nhimg noi dung nay chinh 1a dong gop
m&i va thiét thuc cta dé tai dbi voi linh vuce nghién ciru THPL vé DGCC.

1.2.2. Nhitng van dé dit ra cén tiép tuc nghién ctru

Tong quan cac cdng trinh khoa hoc trong va ngoai nudc cho thay, van dé
phap luat quan ly cong chuc, phép luat PGCC, THPL vé PGCC di dugc tiép
can dudi nhidu goc do khéc nhau, tir khoa hoc quan Iy cong, to chic cén bo dén

quan tri nguén nhan lyc. Cac nghién cau nay da cung cap nhiéu luan ct ly luan



43

va thuc tién c6 gia tri, gop phan hinh thanh nén tang nhan thuc trong dbi day
da vé vi tri, vai trd cia THPL danh gia cong chic trong QLNN. Tuy nhién, xét
dudi goc do 1y luan chung vé nha nudc va phép luat, dic biét trong pham vi
THPL vé danh gia cong chac CQCM thusc UBND cap tinh, van con nhiing
khoang tréng nghién cuu.

Thet nhat, vé phwong dién Iy lugn, cac cong trinh di cong bd chi yéu tiép
can BDGCC nhu mot céng cu quan ly hoiac mot khau trong cbng tac can bo,
trong khi viéc tiép can dudi binh dién THPL con chua dugc khai quat hoa thanh
mot chinh thé 1y luan doc 1ap. Nhiing van dé nén tang nhu: khai niém, ban chat
phap 1y, dac diém, vai tro cia THPL vé PGCC; cau tric noi dung, cac hinh
thirc THPL (tuén tha, chap hanh, sir dung, ADPL) cta linh vuc nay; cling nhu
cac diéu kién bao dam THPL, chua luan giai mot cach day du va thong nhat.
Pén nay chua c6 cong trinh nao di sau phan tich nhiing dic thi cia THPL vé
danh gia cong chirc CQCM thuoc UBND cap tinh - noi chiu su chi phéi dong
thoi cta co ché quan 1y hanh chinh nha nude theo nganh, linh vuc va theo 14nh
thd, gan vai yéu cau phan cip, phan quyén ngay cang sau rong. Bén canh do,
kinh nghiém quéc té da duoc dé cap trong mot s6 cong trinh, song van con du
dia dé tiép tuc nghién ctru theo hudng hé théng va so sanh phap luat, qua do
1am rd hon nhitng gia tri 6 thé tham chiéu phu hop véi diéu kién caa Viét Nam.

Thet hai, vé phirong dién thuc tién, phan lén cac nghién cau ding lai ¢
viéc danh gia thuc trang cong tac can bo hoac hoat dong BGCC ndi chung, ma
chua tiép can truc dién van dé té chirc THPL vé DGCC nhu mot qué trinh phap
ly cu thé. Do d6, con thiéu céc phan tich chuyén su vé muc d6 tuan tha, chap
hanh, sir dung va ADPL trong thuc tién DGCC tai CQCM thuéc UBND cap
tinh. Bac biét, chwa c6 nhiéu nghién ctu dua trén dix liéu thuc chang, két hop
khao sat x& hoi hoc véi tong hop béo céo tir cac dia phuong, dé phan anh mot
cach khach quan, da chiéu vé két qua dat duoc, nhitng han ché, bat cap va

nguy@n nhan cta nhitng han ché trong THPL vé BPGCC. biéu nay dan dén viéc
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nhan dién van dé con chua sau, chua 1am 16 duoc cac “diém nghén” mang tinh
thé ché va td chirc thuc hién trong thuc tién.

Thit ba, vé phuwrong dién giai phap, mac du nhiéu cong trinh da dé xuat cac
kién nghi nham doi mai cong tac PGCC, song cac giai phap nay chu yéu tiép
can tir goc do quan tri hoic chinh sach td chac can bo, chua dwge dit trong
chinh thé bao ¢am THPL véi day da cac yéu té cau thanh, bao gom hoan thién
quy pham phép luat, co ché to chuc thuc hién, kiém tra, giam sat va cac diéu
kién bao dam thi hanh. Bong thoi, cac giai phap con mang tinh khéi quét, chua
c6 tinh dic thu d6i véi CQCM thuoc UBND cép tinh - noi truc tiép td chirc
thuc thi chinh sach, phap luat va chiu ap luc 1on vé hiéu qua quan tri hanh chinh
trong bdi canh cai cach nén cong vu va xay dung Nha nudc phap quyén XHCN
va van hanh chinh quyén dia phuong hai cap.

Tur nhitng khoang tréng néu trén, luan an xac dinh nhiém vy nghién cau 1a
tiép can mot cach toan dién, c6 hé thong van d& THPL vé danh gia cong chic
CQCM thudc UBND cap tinh, trén ca ba phuong dién: ly luan, thyc tién va giai
phap. V&i cach tiép can nay, luan an khong chi ké thira c6 chon loc céc két qua
nghién ctu trude d6 ma con gop phan bo sung, phét trién 1y luan vé THPL
trong linh vuc cong vu, dong thoi 1am rd mot linh vuc nghién cau con bé ngo,
qua d6 khang dinh tinh doc 1ap, tinh mai va khdng traing lap vai cac cong trinh
khoa hoc da duoc cong bo.

Véi cach tiép can, pham vi va ndi dung nghién ctru nhu vay, c6 thé khang
dinh luan an “Thuee hién phdp ludt vé danh gid cong chire co quan chuyén mon
thuéc Uy ban nhan dén cdp tinh ¢ Viét Nam” 1a cong trinh nghién ctru doc 1ap,
c6 tinh ké thira va phat trién, khong trung 13p voi cac cong trinh khoa hoc da
dugc cong bd trude do.

1.2.3. Gia thuyét va cau héi nghién ctru

1.2.3.1. Gid thuyét nghién ciru

Thuc hién phép luat vé danh gia cong chitc CQCM thugc UBND cép tinh
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1a yéu cau khach quan nhiam bao d¢am hoat dong PGCC dugc thuc hién dung
phap luat, thuc chat, cong bang, gan vai két qua thuc thi cong vu, qua d6 gop
phan nang cao chat luong doi ngii cong chirc va hiéu qua hoat dong caa nén
cong vu. Thoi gian qua, THPL vé danh gia cong chitc CQCM thugc UBND cap
tinh ¢ Viét Nam da dat duoc nhitng két qua nhit dinh nhung van con nhiing
han ché, chua dap tng day du yéu cau cia nén hanh chinh hién dai; nhirng han
ché nay c6 thé xuit phat tir su chua hoan thién cua phap luat, nhitng bat cap
trong té chue thuc hién va cac diéu kién bao dam. Bé nang cao tinh thuc chat
va hiéu qua THPL vé PGCC, can dong bo cac giai phap hoan thién phép luat
va to chirc thuc hién, trong tam 12 gan danh gia véi vi tri viéc 1am, két qua thuc
thi céng vu; nang cao trach nhiém cua cac chi thé va ting cudng cac diéu kién
bao dam THPL, dap tng yéu cau xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach
nhiém, nang dong va hiéu qua.

1.2.3.2. Cau hoi nghién ciru

Dé dat dwoc muc tiéu nghién ctu caa luan an, cac cau hoi nghién ctu
nhu sau:

(1) Céc cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc vé THPL dbi voi danh
gia cong chixc CQCM thuoc UBND ciap tinh di tiép can van dé nay trén nhiing
phuong dién nao, dat dugc nhiing két qua gi, va con nhiing khoang tréng khoa
hoc nao can tiép tuc nghién cau?

(2) Dudi goc d6 khoa hoc ly luan va lich sir nha nuéc va phap luat, THPL
vé danh gia cong chitc CQCM  thuoc UBND cap tinh duoc hiéu nhu thé nio,
bao gdm nhitng ndi dung, hinh thire va diéu kién bao dam nao?

(3) Phap luat vé PGCC va thuc tién THPL danh gia cong chitc CQCM
thuoc UBND cap tinh hién nay c6 nhimg wu diém, han ché gi, va nhitng han
ché d6 bat ngudn tir nhitng nguyén nhan nao?

(4) Pé nang cao hiéu qua THPL vé danh gia cong chitc CQCM thuoc
UBND cap tinh, can xac dinh nhitng quan diém va dé xuat nhitng giai phap chi
yéu nao nham bao dam tinh déng b, kha thi va hiéu qua trong to chirc thuc hién?
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Tiéu két chwong 1.

Nghién ctru téng quan cac cong trinh lién quan dén luin 4n nham dé xac
dinh gia tri tham khao, ké thira trong qua trinh thuc hién luan an. Trén co so tiép
thu ¢6 chon loc cac tai liéu da nghién ctru thanh cong ctia Viét Nam va céac quéc
gia trén thé gid1, luan an xay dung khai niém, dac diém, vai tro, nguyén tic, noi
dung, cac hinh thtc, cac yéu td bao dam THPL vé danh gia cong chirc CQCM
thuoc UBND cé\p tinh. Tur 6, luan an nghién ctru thuc trang THPL vé danh gia
cong chirc CQCM thudc UBND cép tinh & Viét Nam hién nay, chi rd nhitng van
dé bat cap, han ché can stra ddi, diéu chinh, khic phuc trong thoi gian téi.

Trén co s danh gia tinh hinh nghién ctru va cac van dé dat ra can tiép tuc
nghién ctru ludn an, luan an ké thira nhitng yéu t& hop 1y, cbt 18i, sang tao cta
Iy luan vé BPGCC, THPL vé PGCC c6 thé ap dung vao thuc tién Viét Nam;
luan 4n da xac dinh cac nhiém vu can giai quyét tai cdc chuong, trong doé tap
trung nghién ctru dé dé xuét quan diém, giai phap THPL vé danh gia cong chirc
CQCM thudc UBND cip tinh ¢ Viét Nam c6 hiéu qua. Két qua nghién ctu 1a
tai liéu khoa hoc giup céc co quan, td chire lam co s& dé hoach dinh chu truong,
chinh sach nham hoan thién phap luat DPGCC, bao dam hiéu luc, hiéu qua, cong
khai, minh bach danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cap tinh ¢ Viét Nam
hién nay.

Trén co s& danh gia cac két qua co ban ctia cac cong trinh nghién ctru, 1am
nén tang cho viéc tiép tuc phat trién theo hudng nghién ctru ctia ludn an, tac gia
chi ra nhitng van dé can duoc nghién ciru sdu hon va phan tich ki. Dong thoi,
luan 4n xé4c dinh gia thuyét nghién ctru va dat ra nhitng cau hoi khoa hoc sé
duogc giai dap trong cac chuong tiép theo, nhdm dam bao luan an tré thanh mot
cong trinh nghién ciru ¢ tinh toan dién, cé gia tri khoa hoc mai, dong thoi gop
phan 1am sang t6 cac van dé 1y luan va thyc tién THPL vé danh gia cong chirc

CQCM thudc UBND cép tinh & Viét Nam.
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Chuong 2
CO SO LY LUAN THUC HIEN PHAP LUAT VE
PANH GIA CONG CHUC CO QUAN CHUYEN MON
THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TINH

2.1. KHAINIEM, PAC PIEM, VAI TRO THUC HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA
CONG CHU'C CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TiNH

2.1.1. Khai niém thuc hién phap luat danh gia cong chirc co' quan
chuyén mén thudc Uy ban nhin dén cép tinh

2.1.1.1. Khdi niém céng chikc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan
cap tinh

- Khai niém cong chirc

Khai niém “coéng chic” duogc str dung nhiéu ¢ nhiéu qubc gia trén thé gidi,
dén nay van chua c6 khai niém chung, théng nhat vé doi tuong va pham vi cong
chtrc. Do diéu kién lich str, KT-XH, thé ché chinh tri va nén hanh chinh céng
khac nhau ma & mdi quoc gia ¢6 quan niém khac nhau vé cong chirc.

Trong khoa hoc phap ly, khai niém “cong chire” gitr vi tri trung tdm trong
viéc xac dinh cha thé thuc thi quyén luc nha nude va 1a co sé dé thiét ké, van
hanh céc ché dinh phép ly cia nén cong vu. Viéc nhan dién ding va day du noi
ham cua khai niém nay khdng chi c6 ¥ nghia vé mat ly luan, ma con c6 gia tri
thyc tién quan trong trong viéc bao dam hiéu luc, hiéu qua caa QLNN dic biét
trong béi canh xay dung Nha nudc phap quyén XHCN Viét Nam.

Phap luat Viét Nam hién hanh da xac 1ap tuong ddi rd rang khai niém cong
chtrc. Theo quy dinh tai khoan 2 Biéu 4 Luat Céan b, cong chirc ndm 2008 (sta
d6i, bd sung nam 2019), cong chic 12 “céng dan Viét Nam, dwoc tuyén dung,
bé nhiém vao ngach, chirc vu, chite danh trong co quan ciia Pang, Nha nudr,
t6 chirc chinh tri - X3 héi... trong bién ché va hwéng heong tir ngan sach nha
nuée” [114, Piéu 4]. Quy dinh nay tiép tuc duoc ké thira, hoan thién theo
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huéng tiép can vi tri viéc 1am trong Luat Can b, cong chirc ndm 2025, qua d6
1am rd hon méi quan hé giira cong chirc véi co cau to chic bo may va yéu cau
hién dai hda nén cong vu. Tur cac quy dinh nay, co thé khai quét: “Céng chirc
la cdng dan Viét Nam duwoc tuyén dung vao vi tri viéc lam trong cdc co quan
thugc hé thong chinh tri, trong bién ché, hucng lwong tir ngdn sdch nha nuéc
va thuc hién nhiém vu, quyén han gan véi viéc thuc thi quyeén luc nha nwéc
hodc phuc vu hoat dong quan ly nha nuoc”.

Duéi goc @6 1y luan, cdng chic 1a mot cha thé dic thi cua quan hé phap
luat cong vu, duoc xac dinh thdng qua cac dau hiéu phap 1y co ban, bao gom:
chu the, dia vi phap ly, hanh vi phap Iy va muc dich hoat dong. Cé4c yéu t6 nay
khong ton tai riéng 1é ma gan bé chit ché véi nhau, tao thanh mot chinh thé
phan anh day du ban chat phap Iy cua cong chire trong Nha nudc phap quyen.

Thet nhdt, vé chi the, cong chic phai 1a cong dan Viét Nam (chi c6 mot
qudc tich Viét Nam), duoc tuyén dung theo quy dinh caa phép luat vao vi tri
viéc lam trong cac co quan thudc hé thong chinh tri. Dau hiéu nay thé hién
nguyén tac Nha nudc trao quyén luc cong trén co sd tuyén chon hop phép, bao
dam tinh chinh danh va hop hién cua hoat dong cong vu. Viéc chuyén tir tiép
can theo ngach, bac sang tiép can theo vi tri viéc 1am cho thy sy phét trién cua
nén cong vu theo hudng coi trong nang luc, hiéu qua thuc thi va tinh chuyén
nghiép cua doi ngli cong chuc.

Thet hai, vé dia vi phap ly, cong chac thuoc bién ché nha nude, huong
lwong tir ngan sach nha nudc va chiu su diéu chinh truc tiép cua phap luat vé
cdng vu, cdng chirc. Dia vi phéap Iy ndy xéac 1ap méi quan hé dic thu gitta cong
chtc véi Nha nudc, trong d6 cong chuc vira 1a dbi twong quan ly, vira 1a cha
thé thuc hién quyén luc quan 1y. Piéu nay dan dén viéc cong chirc phai tuan
thi mot hé thong nghia vu phap 1y chit ché, nhu trung thanh véi Nha nudc,
chap hanh Hién phap va phap luat, tan tuy phuc vu Nhéan dan, déng thoi chiu
trach nhiém phép ly vé hanh vi cong vu ciia minh. Pay 1a diém khac biét co
ban gitra cong chic véi nguoi lao dong trong khu vuec tu.
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Thet ba, vé hanh vi phap ly, cong chic thuc hién hoat dong cdng vu thdng
qua cac hanh vi mang tinh quyén lyc, phuc vu. Cac hanh vi ndy c6 thé bao gom
tham muu, xdy dung chinh sach, ban hanh hoic t6 chirc thuc hién céc quyét dinh
QLNN, kiém tra, thanh tra, x& Iy vi pham hogc cung tng dich vu céng. V& ban
chat, day 1a nhitng hanh vi phap 1y duoc thuc hién trong khuén khd tham quyén
do phép luat quy dinh va c6 kha ning lam phat sinh, thay doi hodc chim dut cac
quan hé phép luat. Do do, cong chirc khdng chi 1a nguoi thuc hién cong viéc
hanh chinh thuan tly, ma 1a cha thé truc tiép van hanh phap luat trong thuc tién.

Thet t, vé muc dich, hoat dong cta cong chirc nham bao dam viéc thuc
thi quyén luc nha nudc, duy tri trat tu phap luat va phuc vu loi ich cong. Pay
1a dau hiéu thé hién rd ban chat cong vu caa cong chire, ddng thoi 1a tiéu chi dé
danh gia tinh hop phéap, hop ly va hiéu qua cua hoat dong céng vu. Muc dich
phuc vu lgi ich cong doi hoi cdng chac phai dat loi ich ciia Nha nudc va Nhan
dan Ién trén loi ich c& nhan, bao dam tinh khach quan, céng bang va minh bach
trong qua trinh thyc thi nhiém vu.

Tir cac yéu té trén cd thé thay, cong chie 1a chi theé mang quyén luc cong,
thuc hién cac hanh vi phap ly thay mat Nha nuéc hoic trong khudn kho tham
quyén do Nha nudc trao. Diéu nay 1am cho dija vi phap ly cua cong chixc mang
tinh dc tha, vira 1 cha thé cua quan hé phap luat hanh chinh, vira 1a nguoi thuc
thi quyén luc nha nudc, chiu sy rang budc bai cac nguyén tic co ban cia Nha
nudc phap quyén nhu hop phap, minh bach, trach nhiém giai trinh va kiém soét
quyén lyc.

O goc do hé théng phap luat, khai niém cong chirc con c6 ¥ nghia 1a co sé
dé xac dinh pham vi diéu chinh cua phéap luat vé cdng vu, cong chirc, bao gom
cac ché dinh vé tuyén dung, sir dung, danh gia, khen thuong, Ky luat va cac ché
do, chinh séach lién quan. Viéc xac dinh rd noi ham khai niém cong chirc giup
bao dam tinh théng nhat, ddng bo caa hé thong phap luat, ddng thoi tao nén
tang phap ly cho viéc thiét lap cac co ché kiém soat quyén luc va nang cao trach
nhiém cda doi ngii cong chirc trong hoat dong cong vu.
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Nhu vay, cdng chizc 1a mot khai niém mang tinh phap ly tong hop, phan
anh mdi quan hé gitta c& nhan voi Nha nuéc trong viéc thuc thi quyén luc cong.
Viéc nhan dién day du noi ham caa khai niém nay khong chi 1a co so dé nghién
ctru cac ché dinh cu thé cua phép luat vé cong vy, ma con la tién dé ly luan
quan trong dé tiép can va giai quyét cac vain dé chuyén sau, trong d6 c6 THPL
vé PGCC.

- Khdi ni¢gm cong chirc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhén din
cdp tinh

Trong hé théng td chirc bo may nha nudc & Viét Nam, cap tinh 1a cap hanh
chinh tryc thuéc Trung wong, giit vai trd trung gian quan trong trong viéc to
chuc thuce thi quyén luc nha nuéc theo 13nh thé. Theo Piéu 110 Hién phap nim
2013 (stra doi, bo sung nam 2025), hé théng don vi hanh chinh duoc to chic
theo md hinh hai cap, trong d6 cap tinh 1a cap hanh chinh tryc tiép chiu sy lanh
dao, chi dao cua Trung wong, dong thoi chiu trach nhiém toan dién vé quan ly
nha nudc trén dia ban.

Trong cau trac d6, CQCM thuéc UBND cap tinh (sé va co quan tuong
duong sd) 1a bo phan cu thanh cua bo may HCNN & dia phuong, ¢ chirc ning
tham muu, gitp UBND cap tinh thuc hién QLNN theo nganh, linh vuc. Theo
quy dinh tai Nghi dinh s 150/2025/ND-CP (ké thira va phat trién tir Nghi dinh
s6 107/2020/ND-CP), cac co quan ndy dugc td chirc thong nhat, thuc hién chic
niang QLNN theo phan cip, uy quyén, dong thoi chiu su chi dao, kiém tra vé
chuy&n mén, nghiép vu cia bo, co quan ngang bo. Diéu ndy thé hién rd nguyén
tac két hop giira quan 1y theo nganh, linh vuc véi quan Iy theo 1anh tho trong
t6 chac bo may HCNN.

Trén co s& d6, c¢d thé xac dinh: cong chic CQCM thuoc UBND cép tinh
la mot bo phan cau thanh caa d6i ngii cong chirc nha nuéc, mang nhiing dau
hiéu phap 1y chung caa cong chirc, dong thoi c6 nhimg dic thd gin véi vj tri,

chtrc nang cia CQCM ¢ cap tinh. Vay:
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Cong chite co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan cap tinh 1a cong
dan Viét Nam duwoc tuyén dung vao vi tri viéc 1am tai cac sé va co quan turong
dwrong s, trong bién ché, hudng lwong tir ngdn sach nha nwéc, thyee hién nhigm
Vu, quyén han trong hoat déng tham muu, givip Uy ban nhan dan cap tinh quan
Iy nha nudc theo nganh, linh vuc ¢ dia phuong, theo quy dinh cua phap ludt va
theo phan cdp, uy quyén Ciia co quan cé tham quyen.

Xét vé noi ham phap 1y, khai niém nay dugc cu thanh bai cac yéu td co ban:

Thet nhdt, cdng chicc CQCM thuoc UBND cép tinh & cong dan Viét Nam,
duoc tuyén dung theo quy dinh caa phap luat vao vi tri viéc 1am tai cc so, co
quan tuong duong so. Viéc tuyén dung theo vi tri viéc 1am phan anh xu hudng
hién dai hoa nén cong vy, bao dam lya chon dung ngudi, dang viée, dap ung
y&u cau chuyén mon hoa cao trong QLNN theo nganh, linh vuc.

Thet hai, cong chac CQCM thugc UBND cép tinh thuoc bién ché nha
nudc, chiu sy diéu chinh cua phap luat vé cong vu, cdng chire, ddng thai chiu
su quan ly kép: mot mat chiu sy quan ly truc tiép cia UBND cap tinh vé to
churc, bién ché va cong tac; mit khac chiu sy huéng dan, kiém tra vé chuyén
mon, nghiép vu caa bd, co quan ngang bd. Pia vi phap ly nay phan anh tinh
chat “song trung truc thudc” dic trung cia CQCM & cap tinh, 1am cho hoat
dong cong vu cua doi ngil cong chirc trong cac co quan ndy mang tinh chat vira
tuan thu ménh 1énh hanh chinh theo 1anh tho, vira bao dam tinh thdng nhat
chuyén mén theo nganh.

Thet ba, céng chixc CQCM thuéc UBND cap tinh thuc hién hoat déng cong
vu chu yéu théng qua cac hoat dong tham muu, dé xuat, to chic thuc hién va
kiém tra viéc THPL trong pham vi nganh, linh vuc dugc phan cong. Cac hanh
vi nay c6 tinh chat quyén luc - phuc vu, dugc thuc hién trong khudn kho tham
quyén do phép luat quy dinh va c6 thé 1am phat sinh, thay doi hoac cham dut
cac quan hé phép luat hanh chinh. Nhiing hoat dong nay thé hién rd vai trd

trung gian cua cong chuc gitra chinh sach, phap luat véi thuc tién quan ly.
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Thet tur, hoat dong cua cong chiee CQCM thuoe UBND cép tinh nham bao
dam viéc thyc thi quyén lyc nha nuéc & dia phuong, cu thé hda céc chu truong,
chinh sach caa Dang va phép luat cia Nha nudc thanh cac chuong trinh, ké
hoach va két qua quan ly cu thé. Bong thoi, hudng téi phuc vu loi ich cong,
thuc day phat trién KT-XH, bao dam qudc phong, an ninh va nang cao doi séng
cua Nhan dan trén dia ban.

Tir goc do to chirc va van hanh bd may hanh chinh, su tn tai cua cong chiic
trong CQCM thudc UBND cép tinh 1a biéu hién cu thé cua nguyén tic phan cap,
phan quyén va ay quyén trong QLNN. Thong qua doi ngil, quyén luc nha nuéc
duoc “phan giai” tir Trung wong xudng dia phuong, ddng thoi dugc t6 chic thuc
thi mot cach linh hoat, phii hop véi diéu kién cu thé cua timg dia phuong, nhung
van bao dam tinh théng nhat ciia nén hanh chinh quéc gia.

Trong béi canh hién nay, Viét Nam dang thuc hién chu truong tinh gon
bo may, van hanh md hinh chinh quyén dia phwong hai cap va d¢ay manh chuyén
d6i s6 quéc gia, vai trd caa cdng chixc CQCM thuoc UBND cap tinh ngay cang
quan trong. Pay 1a luc luong tryc tiép tham gia vao qua trinh hoach dinh va t6
chuc thuc hién chinh séach ¢ dia phuong, dong thoi 1a chu thé then chét trong
viéc d6i mai phuong thire quan ly, nang cao chat lugng dich vu cdng va thic
day phat trién bén viing.

Nhu vay, cong chitc CQCM thuoc UBND cap tinh 1a mot chu thé phép ly
dic thl, vira mang nhitng dic diém chung ctia cong chirc nha nudc, vira mang
nhitng dic trung riéng gin vai vi tri, chic nang cuia CQCM & cap tinh.

2.1.1.2. Khai niém phap ludt danh gia cong chuwc

- Danh gia cong chuc

Danh gia cong chtc 1a mét ché dinh quan trong caa phép luat vé cong vu,
phan anh truc tiép hiéu qua QLNN dbi véi doi ngii cong chirc. Pay khong chi
1a mot hoat ddng quan 1y nhan sy don thuan, ma con 1a mot qua trinh mang tinh
phap 1y, duoc thuc hién trén co so cac quy dinh cta phap luat nham xac dinh
muc d6 hoan thanh nhiém vu va nang luc thuc thi cong vu cia céng chirc.
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Danh gia céng chuc c6 thé duge hiéu 1a hoat dong do céc chu thé c6 tham
quyén thuc hién, théng qua viéc &p dung céc tiéu chi, tiéu chuan phap 1y dé
xem xét, nhan dinh va xép loai c¢éng chac. Theo quan diém cua Td T Ha,
"danh gia cong chuc duoc tién hanh dinh ky hodc khi can thiét, dua trén céc
tiéu chi nhu két qua cong tac, pham chat dao duc, tinh than ky luat va y thic
phuc vu Nhan dan, lam cin ctr cho viéc str dung va dé bat cong chac" [47,
tr112]. Quan diém nay cho thiy BGCC la céng cu quan trong trong quan 1y doi
ngil cong chirc, gan lién véi cac quyét dinh nhan su.

Phap luat Viét Nam d3 quy dinh rd tai Diéu 55 Luat Céan bo, céng chirc
niam 2008: “Ddnh gid céng chirc dé lam ré phdm chat chinh tri, dao dirc, ning
lyc, trinh do chuyén mon, nghiép vu, két qua thuce hién nhiém vu duoc giao. Két
qua danh gid la can cw dé bé tri, sir dung, bo nhiém, dao tao, boi dwong, khen
thuong, ky ludt va thwc hién chinh sach doi voi cong chuec”. [114, Diéu 55]
Quy dinh nay khang dinh gié tri phap ly cua hoat dong BDGCC trong toan bo
chu trinh quan ly cong vu.

Xét vé ban chat, PGCC la mét dang hoat dong ADPL trong linh vuc c6ng
vu. Théng qua hoat dong nay, cac cha thé ¢ tham quyen sir dung cac QPPL dé
d6i chiéu giira yéu cau phép ly véi két qua thuc hién nhiém vu cua cong chuc,
tir d6 dua ra két luan mang tinh ca biét va cé gia tri phap ly. Vi vay, BGCC
mang céac dic trung co ban cua hoat dong ADPL nhu tinh quyén luc nha nudc,
tinh cé biét va tinh bat buoc thi hanh.

Tir cac phan tich trén c6 thé khang dinh, PGCC la mot thiét ché phap ly
guan trong trong nén céng vu, vira l1a cong cu quan ly, vira 1a co ché kiém soét
quyén luc va bao dam trach nhiém giai trinh. Viéc danh gia khach quan, chinh
Xac s& gop phan sir dung hiéu qua ngudn nhan hec cdng, nang cao chat lugng doi
ngil cong chirc va tang cuong niém tin cia Nhan dan ddi véi bo may nha nuéc,

- Phép ludt vé ddnh gid céng chiic

Phap luat vé DPGCC la mot bo phan cau thanh quan trong cua hé thdng
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phap luat vé cong vu, phan anh truc tiép co ché phap 1y ma Nha nudc thiét 1ap
nham kiém soat, dinh huéng va nang cao chat lugng hoat dong cua doi ngil
cong chuc. Trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén XHCN Viét Nam,
phap luat khéng chi la céng cu quan 1y ma con l1a phuong tién bao dam tinh hop
phap, minh bach va trdch nhiém giai trinh trong hoat dong céng vu, trong do
DGCC gitr vi tri then chét.

Phap ludt vé danh gid cong chirc la tong thé cdc quy pham phdp ludt do Nha
mwede ban hanh hodc thira nhdn nham diéu chinh céc quan hé xa hoi phat sinh
trong qua trinh danh gia cong churc, qua do xac lap co so phap Iy cho viéc xdc
dinh mure do hoan thanh nhiém vu, phcfm chat, nang luc va két qud thuyec thi cong
vu ciia céng chire. Trén co sé do, phdp ludt quy dinh cdc nguyén tdc, chii thé, noi
dung, tiéu chi, phwong phdp, trinh tu, thii tuc danh gid va viéc sir dung két qua
danh gid lam cin cik cho quan Iy, sir dung, phdt trién ddi ngii cong chirc va kiém
soat viéc thyc thi cong vu trong nén hanh chinh nha nuéc.

Nhu vay, phép luat vé BPGCC khong chi diéu chinh hanh vi caa céc chi the
tham gia danh gia, ma con thiét 1ap co ché phap ly bao dam cho hoat dong danh
gia dugc thuc hién mot cach théng nhat, khach quan va cé hiéu luc phap ly.

Xét vé ban chat phap ly, phap luat vé PGCC 1a co sd dé to chic thuc hién
mot dang hoat dong ADPL trong linh vuc cong vu. Thong qua hoat dong danh
gia, cac chu thé c6 tham quyén sir dung cac QPPL dé xem xét, doi chiéu giita
yéu cau phap 1y vai két qua thuc thi cdng vu caa cong chic, tir d6 dua ra két
luan mang tinh cé biét va cé gia tri phap ly. Chinh vi vay, phéap luat vé BGCC
vira mang tinh diéu chinh, vira mang tinh t6 chtrc, dinh huéng hoat dong cua
cac chu thé trong quéa trinh THPL.

V& cau trdc noi dung, phap luat vé BPGCC bao gom cac nhém quy pham
co ban. Trudc hét 1a cac quy pham vé nguyén tic danh gia, thé hién cac yéu
cau mang tinh dinh hudng nhu bao dam khach quan, céng bang, minh bach,

toan dién va gan véi két qua thuc hién nhiém vu. Cac nguyén tic nay c6 y nghia
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nhu nhimg “chuan muc phap Iy nén tang”, bao dam cho hoat dong danh gia
khong bi chi phdi bai yéu té cha quan, cam tinh.

Tiép theo 1a cac quy pham vé tham quyén danh gia, quy dinh rd chu thé
c6 quyén thuc hién hoat dong PGCC, cha yéu 1a ngudi ding dau co quan, t6
chtre, don vi hodc cap c6 tham quyén quan ly cong chuc. Viée xac dinh dung
tham quyén khdng chi bao dam tinh hop phap cua két qua danh gia, ma con gan
véi trach nhiém phap Iy cua cha thé danh gia trong trudng hop xay ra sai pham.

M6t noi dung quan trong khéc 1a cac quy pham vé tiéu chi va phuong phap
danh gia. Pay 1a co so phap 1y dé xac dinh noi dung danh gia, bao gdbm cac yéu
t6 nhu pham chat chinh tri, dao ditrc, nang luc, trinh d6 chuy@n mén va két qua
thuc hién nhiém vu. Trong xu hudng hién dai, cac tiéu chi nay ngay cang duoc
cu thé hoa, lugng hda va gan vai vi tri viéc 1am, nham nang cao tinh khach quan
va kha nang do Iuwong trong BDGCC.

Bén canh d6, phap luat con quy dinh vé trinh tu, tha tuc danh gia, bao gdbm
cac bude nhu ty danh gia, nhan xét cua tap thé va két luan cia nguoi ¢ tham
quyén. Quy trinh ndy bao dam tinh minh bach, dan chu va cé thé kiém soét
trong hoat dong danh gia, han ché tinh trang danh gia mang tinh hinh thirc hoac
thiéu khach quan.

Dic biét, phap luat vé DGCC con xac 1ap rd hé qua phap Iy cua két qua
danh gia. Két qua nay 1a cin cu tryc tiép cho cac quyét dinh quan ly cong chirc
nhu bd tri, st dung, quy hoach, bd nhiém, dao tao, bdi dudng, khen thuong, ky
luat. Biéu nay cho thdy BGCC khong chi ¢ y nghia nhan xét, ma con cé gia
tri quyét dinh trong toan bo chu trinh quan ly cong chic.

Tir goc d6 chire nang, phap luat vé DPGCC thyc hién nhiéu chirc ning quan
trong. Truéc hét, d6 1a chie nang diéu chinh, dinh huéng hanh vi cua cac chu
thé tham gia dénh gid, bao dam hoat dong danh gia duoc thyc hién ding quy
dinh phap luat. Thir hai, d6 1a chtrc nang kiém soét quyén luc, théng qua viéc

quy dinh chat ché cac nguyén tac, tiéu chi va quy trinh, gép phan han ché su
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tly tién, lam quyén trong PGCC. Tht ba, d6 1a chirc nang bao dam trach nhiém
giai trinh, khi két qua danh gia gin lién véi trach nhiém cua chu thé danh gia
va chiu sy giam st cua to chic va xa hoi.

Nhu vay, phap luat vé danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh
la tong thé cac quy pham phép luat do Nha nude ban hanh hoic thira nhan nham
diéu chinh cac quan hé x& hoi phat sinh trong qua trinh dénh gia cong chic lam
viéc tai cadc CQCM thuoc UBND cép tinh. Cac quy pham nay quy dinh vé
nguyén tic, tham quyén, ndi dung, tiéu chi, phwong phép, trinh tu, thu tuc danh
gia va viéc sir dung két qua danh gia nham xac dinh mtc ¢ hoan thanh nhiém
vy, pham chat chinh tri, dao dirc, niang luc chuyén mén, tinh than trach nhiém
va két qua thuc thi cdng vu caa cdng chirc, lam cin cir cho cdng tac quan ly, st
dung va phat trién d6i ngii cong chirc trong cac CQCM thuéc UBND cép tinh.

Trong béi canh hién nay, khi Viét Nam dang day manh cai cach hanh chinh,
xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va minh bach,
phap luat vé BGCC tiép tuc dugc hoan thién theo hudng ting cudng tinh dinh
lwgng, gan vai vi tri viéc 1am va két qua thuc thi ¢éng vu, ddng thai bao dam
tinh céng khai, minh bach va kha ning kiém soat. Pay 1a yéu cau khach quan
nham nang cao chét lugng doi ngii cong chirc, dic biét cong chixe CQCM thudc
UBND cap tinh, dap tng yéu cau phat trién dit nudce trong giai doan méi.

2.1.1.3. Khai niém thwc hién phdap ludt danh gia cong chirc co quan
chuyén moén thuéc Uy ban nhén dén cép tinh

Thuc hién phap luat vé danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh
la khai niém dugc xay dung dua trén co s¢ khai niém THPL noi chung. THPL
1a pham tri nghién ctru co ban, quan trong cta 1y luan vé nha nudc va phap
luat. Trong quy trinh diéu chinh phép luat, THPL dugc coi 13 giai doan tiép nbi
ctia hoat dong xay dung phép lut, nham dua phap luat vao doi song xa hoi va
tré thanh hanh vi thuc té hop phap cua cc chu thé. Pay chinh 1 qua trinh hién

thuc hoa phap luat, phat huy vai trd ctia phap luat trong doi séng xa hoi, 1a co
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so thyc tién quan trong dé danh gia hiéu qua cta hoat dong xay dung phap luat,
qua do thiét 1ap trat tu xa hoi 6n dinh, tao diéu kién phat trién va bao dam céc
quyén va loi ich hop phap ciia cac ca nhan, cong dén, t6 chc.

Hién nay, trong khoa hoc phap 1y c¢6 nhiéu cach tiép can khac nhau vé
THPL. Theo Gido trinh Ly ludn chung vé Nha nude va phdp ludt cia Vién Nha
nuéc va Phap luat, Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh, “THPL la quéa
trinh hoat dong co muc dich nham lam cho céc QPPL tro thanh hién thuc trong
doi song xd héi, tao co sé phdp 1y cho hoat dong thiee té ciia cdc chii thé phdp
Iudt” [55, tr270]. Gido trinh Ly ludn vé Nha nuéc va phdp ludt cia Truong Pai
hoc Luat Ha N1 x&c dinh thuc hién phap ludt la hanh vi thuc te, hop phap va
c6 muc dich cia cdc chii thé phdp ludt nham hién thie héa cdc quy dinh phdp
ludt trong cudc song” [149, tr401]. Trong khi d6, Gido trinh Pai cuwong Nha
nwoc va phap ludat caa Khoa Luat, Pai hoc Quéc gia Ha No1 nhan manh “thuc
hién phap ludt la hanh vi (hanh dong hodc khong hanh dong) hop phdp, co chu
dich ciia chii thé phdp ludt nham dwa cdc quy dinh phdp ludt vao thyc tién”
[83, tr494]. Dudi goc nhin khai quat hon, tac gia Vi Trong Lam cho rang “thirc
hién phdp ludt chinh la hoat déng ciia con ngwoi diea phdp ludt vao cudc song,
(“vdt chat héa” phdp ludt), nham dem lai cudc song dm no, tw do, hanh phiic,
an toan cho nhan dan” [81, tr423].

Tir cac quan niém trén c6 thé thdy, mac du cach dién dat va goc tiép can
khac nhau, song ndi ham khai niém THPL vé co ban c6 sy thong nhét. Theo
d6, THPL 14 hanh vi, hoat dong c6 muc dich va hop phap cta cac cha thé phap
luat nham hién thuc hoa cac quy dinh cua phap luat thanh viéc thuc hién quyén
va nghia vu phap 1y trong thuc tién. Su khac biét giira cac quan niém chu yéu
nam & viée tiép can THPL nhu mgt qua trinh hay mot hién tuong xa hoi, nhung
déu thong nhat & diém cdt 16i 1a nhan manh vai trd cua hanh vi hop phap cua
chu thé trong viéc 1am cho phap luat di vao cudc sdng.

Thuc hién phap luat vé danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh Ia
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mét dang cu thé ciia THPL trong linh vuc cdng vu, gin véi dic thu to chic va
hoat dong cua cac CQCM & cép tinh. Hoat dong nay dién ra trong béi canh ¢ su
két hop giita quan 1y theo nganh, linh vuc voi quan Iy theo 13nh thd, dong thoi
chiu tac d6ng ctia co ché phan cap, phan quyén trong QLNN. Vi vay, THPL trong
linh vuc ndy khdng chi mang tinh phép Iy thuan tly, ma con gan chit véi yéu cau
quan tri hanh chinh hién dai va hiéu luc, hiéu qua thuc thi cong vu & dia phuong.

Xét vé noi ham phép ly, THPL vé danh gia cong chirc CQCM thudc
UBND cép tinh duoc cau thanh béi cac yéu té co ban sau:

Thez nhat, vé chu thé, bao gom cac cha thé c6 thim quyén DGCC nhu
nguoi ding dau CQCM, Chu tich UBND cp tinh va céc cha thé c6 lién quan;
dong thoi bao gom chinh cong chirc 1a d6i twong chiu sy danh gia. Cac chu thé
nay tham gia vao qué trinh THPL V&i cac vai trd khac nhau, nhung déu chiju su
rang budc boi cac quy dinh cua phap luat.

Thez hai, vé hinh thtc thuc hién phap luat, THPL vé BGCC dugc thé hién
théng qua cac hinh thirc co ban nhu tuan tha phap luat, chap hanh phap luat, st
dung phéap luat va ADPL.

Thet ba, vé hanh vi phéap 1y, THPL duoc thé hién thdng qua cac hanh vi cu
thé nhu t6 chic danh gia, thu thap thong tin, nhan xét, xép loai va st dung két
qua danh gia. Pay 1a nhitng hanh vi phép ly mang tinh quyén luc, phuc vu,
duogc thyc hién trong khudn kho tham quyén do phép luat quy dinh.

Thet fr, vé muc dich, THPL vé PGCC nham bao dam cac quy dinh phap
luat duoc hién thuc hoa trong thuc tién, qua d6 nang cao chat luong doi ngil
cong chuee, tang cuong hiéu qua QLNN va bao dam tinh minh bach, trach nhiém
giai trinh trong hoat dong cong vu.

Thee nam, vé két qua phap ly, THPL dan dén viéc hinh thanh cac két luan
danh gia va cac quyét dinh quan Iy céng chuc cé gia tri phap 1y, nhu bo tri, sir
dung, b6 nhiém, dao tao, bdi dudng, khen thuong hoic ky luat cong chiec.

Tir cac phan tich trén, c6 thé khai quat: "Thyc hién phap ludt vé danh gid
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cdng chite co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan cap tinh 1a qué trinh cac
chui thé c6 tham quyén hién thuc héa cdc quy dinh cia phap ludt vé danh gid
cdng chere thdng qua c&c hinh thac thuc hién phap ludt dé xdc dinh mize @ hoan
thanh nhiém vy va két qua thyc thi cong vu cia cdng chite trong cdc co quan
chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cdp tinh, bdo dam cdc quy dinh cia phap
ludt vé ddanh gid céng chire droc van hanh trong thyc tién quan ly cong chize.”

Khéi niém nay 1a co s& Iy luan quan trong dé tiép tuc nghién ciru cac noi
dung, hinh thic va diéu kién bao dam THPL vé PGCC, dic biét trong boi canh
xay dung Nha nudc phap quyén XHCN, day manh phan cip, phan quyén va
chuyén d6i s6 trong quan Iy HCNN hién nay.

2.1.2. Pic diém, vai tro thwe hién phap luit danh gia cong chirc co
quan chuyén mén thudc Uy ban nhin dén cép tinh

2.1.2.1. Pic diém

Thit nhdt, thwce hién phdp ludt vé ddnh gid cong chike co quan chuyén mon
thuéc Uy ban nhén dén cdp tinh do nhiéu chii thé phéi hop thiee hién.

Céc chu thé tham gia quan hé phap luat vé danh gia cong chitc CQCM
thuoc UBND cdp tinh 13 cac ca nhan, t6 chirc duoc giao thim quyén trén co so
quy dinh cua phap ludt va sy phan cong, phan cp ctua Pang va Nha nudc. Viée
THPL vé PGCC khong do mot chu thé don 1€ tién hanh ma 1a két qua cua su
phéi hop giita nhiéu chu thé khac nhau, mdi chu thé dam nhiém mot vai tro
nhat dinh trong qua trinh danh gia.

Xét theo vai tro phap 1y, chil thé THPL vé DGCC bao gom: chi thé tham
gia vao qua trinh danh gia va chii thé c6 tham quyén quyét dinh két qua danh gia.
Chu thé tham gia vao qua trinh danh gia gom cong chirc ty danh gia; dong
nghi¢p; tap thé phong, chi cuc, don vi; thu truéng truc tiép cua cong chtrc; trong
mot sb truong hop c6 sy tham gia nhan xét, danh gia cua ngudi dan, doanh
nghiép. Chu thé c6 thAm quyén quyét dinh két qua danh gia 13 nguoi ding dau
CQCM (Giam dbc s&, Thu trudng co quan twong duong sé) hodc ngudi co thim

quyén theo quy dinh vé phan cdp quan 1y can bo cua tinh.
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Thit hai, thuc hién phdp ludt vé danh gid cong chitc co quan chuyén mon
thuéc Uy ban nhdn dén cdp tinh gdn véi hoat ddng & tirng co quan chuyén mén
thuéc Uy ban nhén dén cdp tinh.

Pic diém nay bat ngudn tir viéc phap luat vé PGCC chira dyng nhiéu
quy pham tily nghi, cho phép cac chu thé co tham quyén liwa chon cach thic
danh gia trong khuon khé phap luat nham dat muc tiéu quan ly. Viéc PGCC
phu thudc dang ké vao y chi va quyét dinh ctia cac cht thé nhu Chu tich UBND
cap tinh, SO Noi vy, ngudi dimg ddu CQCM, dong thoi gin voi ting vi tri viée
1am cu thé ctia cong chrc.

Hiéu qua THPL vé BDGCC chiu su chi phéi truc tiép boi diéu kién, dic
diém hoat dong cta timg CQCM va timg dia phuong. Do su khac biét vé chirc
nang, nhiém vy, pham vi quan ly, diéu kién KT-XH va van hoa hanh chinh, ndi
dung, ti€u chi va phuong phap PGCC giira cac dia phuong khong hoan toan
théng nhat. Phap luat chi dinh huéng khung chung, dong thoi trao quyén chi
d6ng cho cac co quan, dia phuong trong viéc xay dung va té chtrc thyc hién
quy ché danh gia phu hop véi thuc tién.

Theo quy dinh ctia Luat Can bo, cong chitc va cac van ban huéng dan
thi hanh, trach nhiém va thim quyén PGCC duoc xac 1ap theo nguyén tic phan
cip quan ly; nguoi dimg diu co quan st dung cong chire chiu trach nhiém
PGCC thudc quyén quan Iy va ban hanh hodc giao ban hanh quy ché danh gia
phu hop véi déc thu cua co quan.

Thit ba, thuwc hién phdp ludt vé danh gid cong chire doi héi phai bao ddm
nguyén tdc trong qudn Iy cong chirc ciia co quan nha nuwdc.

Hoat dong nay dién ra gifta cac co quan, td chure, ca nhan duoc giao tham
quyén danh gia va doi ngii cong chire CQCM thudc UBND cép tinh, trén co so
cac quy dinh phap luat vé PGCC duoc Nha nudc ban hanh va bao dam thuc
hién thong qua hé théng nguyén tic, cong cu va bién phap quan Iy HCNN. Do
d6, THPL vé PGCC mang tinh quyén lyc nha nudc, duoc tién hanh theo y chi
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don phuong caa cha thé c6 thim quyén, khong phu thudc vao y chi cta cong
chtrc duoc danh gia, déng thoi chiu sy diéu chinh ctia ché d6 trach nhiém phap
Iy mang tinh quan Iy HCNN, véi sy phan cong, phan cap ro rang va rang budc
trach nhiém cu thé.

Viéc THPL vé PGCC mdt cach nghiém tiic va thdng nhét 14 co s¢ quan trong
dé nang cao chat luong ddi ngii cong chirc va hiéu qua thyc thi cong vu, qua do
cung cd uy tin cia Nha nude va hi€u luc van hanh cua hé théng chinh tri, dap Gmg
yéu cau xdy dung Nha nudc phap quyén XHCN Viét Nam trong giai doan hién
nay. Chit luong THPL vé danh gi4 cong chire CQCM thuéc UBND cép tinh vi
vay trd thanh chi bao phan &nh mirc d§ nghiém minh cua phap luat, c6 tac dong
truc tiép dén tinh 6n dinh va phat trién bén viing caa bo may HCNN ¢ dia phuong
va trén pham vi quéc gia.

2.1.2.2. Vai tro

Thit nhat, la phirong thire trec tiép dwa chii truvong ciia Ddang, phdp ludt
ciia Nha nwée vé danh gid céng chirc vao thuc tién quan 1y cong vu ¢ cdp tinh.

Vé phuong dién 1y luan, phap luét chi thuc su phat huy vai tro diéu chinh
khi cac quy pham phép luat duoc chuyén hoa thanh hanh vi phap 1y cu thé cua
cac chu thé. Péi véi PGCC, thong qua cac hinh thirc thuc hién phép luat, nhiing
yéu cau ctia Pang va Nha nudc vé nguyén tic, ndi dung, tiéu chi, thim quyén,
trinh tu, tha tuc va sir dung két qua danh gia dugc hién thuc héa trong hoat dong
quan 1y cong chirc tai cac CQCM thudc UBND cép tinh. Theo d6, THPL 1a cau
nbi gitra cac quy dinh phap luit v6i thuc tién danh gia va quan 1y cong chic.

Vai trd nay cang co y nghia trong diéu kién yéu cau doi méi cong tac can
bo theo hudng danh gid xuyén subt, lién tuc, da chiéu, bﬁng tiéu chi va san
phém cu thé, gén véi vi tri viée 1am va két qua thyc hién nhi€ém vu. Vi vay,
THPL vé BGCC khong chi bao dam cac quy dinh duoc trién khai trén thuc té
ma con gop phan hién thuc héa cha truong xdy dung nén cong vu chuyén

nghiép, trach nhi¢m, ndng dong, minh bach, hi¢u lyc, hi¢u qua.
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Thit hai, la co ché bao dam tinh hop phdp, thong nhdt va ky cuong phdp
ly trong hoat dong danh gia cong chic.

Dénh gid cong chuc 1a hoat dong c6 sy tham gia cua nhiéu cht thé va tac
dong truc tiép dén quyén, loi ich ciing nhu qua trinh phat trién nghé nghiép cia
cong chirc. Vi vay, hoat dong nay phai dugc tién hanh trong khuén khd phap
luat, tuan thu cac nguyén tic, can ct, tiéu chi, thim quyén, trinh tu va thu tuc
da duoc xac 1ap.

Thong qua THPL, hoat dong danh gia dugc dat trong nhitng gidi han phap
Iy nhat dinh, gop phan han ché sy chi phéi cua cac yéu t chil quan, cam tinh,
né nang, né tranh hoac thién vi; déng thoi bao dam su théng nhat tuong dbi
trong t6 chirc danh gia giira cac co quan, don vi. Qua d6, phap luat trd thanh
chuan muc dé kiém soat tinh hop phap cua qua trinh va két qua danh gia, gop
phan duy tri ky luat, ky cuong trong hoat dong cong vu.

Thit ba, la co ché xdc Idp va bao dam thuwce hién quyén, nghia vu, tham quyén
va trdch nhiém phdp Iy ciia cdc chii thé trong quan hé danh gid cong chikc.

Dudi goc do 1y luan phap luat, quan h¢ BGCC la mot quan h¢ phéap luat
trong d6 cac chi thé tham gia co vi tri phap 1y, quyén, nghia vy, thim quyén va
trach nhiém khac nhau. Thong qua THPL, nhiing quy dinh nay dugc chuyén
hoa thanh hanh vi cu thé cua cong chirc duoc dénh gia, ngudi co thim quyén
danh gia, tap thé co quan, don vi va cac chii thé c6 lién quan.

Vai trd ndy thé hién trude hét & viée 1am rd ai c6 quyén danh gia, ai c6
nghia vu ty ddnh gia, chi thé nao tham gia nhan xét, chi thé nao quyét dinh két
qua va phai chiu trach nhiém vé quyét dinh cia minh. Qua d6, THPL gép phan
khic phuc tinh trang trach nhiém khong 16 rang hodc danh gia mang tinh hinh
thire; dong thoi tao co sé phap 1y dé xem xét trach nhiém khi c6 hanh vi vi
pham trong qué trinh danh gia. Pay ciing 14 co s dé nang cao trach nhiém cua
nguoi dimg dau va trach nhiém cta ting chii thé trong toan b qua trinh DPGCC.

Thur tu, gop phd‘n nhan dién phcfm chat, nang luc va ket qua thyc hién
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nhiém vu cua cong chirc, tao co so cho quan ly va sw dung cong chuc.

banh gid cong chuc 1a mot ndi dung quan trong cua quan ly cong chire;
tuy nhién, gia tri ctia hoat dong danh gia phu thudc dang ké vao viéc cac nguyén
tac, tiéu chi, can cr va quy trinh danh gid dugc thuc hién nhu thé nao trong
thuc tién. Thong qua THPL, cac yéu cau vé phém chit chinh tri, dao duec, v
thire t6 chire ky ludt, nang luc chuyén mén, tinh than trach nhiém va két qua
thuc hién nhiém vu dugc cu thé hoa thanh nhirng can ctr dé xem xét, nhan dién
murc d6 dap ung yéu cau cia vi tri viéc lam va két qua thuc thi cong vu cia
tung cong chirc.

Pbi v6i cong chic CQCM thudc UBND cép tinh, vai trd nay co ¥ nghia
truc tiép boi day 1a doi ngil tham muu va t6 chie thyce hién chirc nang quan 1y
nha nudc trén cac nganh, linh vuc ¢ dia phuong. Viéc thyc hién dy di, nghiém
tac phép luat vé danh gia gop phan lam cho két qua dénh gia phan anh sat hon
phém cht, nang luc, mic d§ hoan thanh nhiém vu va dong gop thuc té cla
cong chirc; qua d6 cung cip thong tin can thiét cho hoat dong quan 1y va st
dung do1 ngdi.

Thir ndm, la céng cu phdp Iy gbp phan kiém sodt quyén lyc, sang loc ddi
ngii va nang cao hiéu qua quan ly, si dung cong chirc.

PGCC khong phai 1a muc dich tu than ma két qua danh gia con 1a mot
trong nhimg cin ¢t phuc vu cic quyét dinh quan 1y cong chirc. Khi cac quy
dinh phap luat vé danh gia dugc thyc hién nghiém ttc, két qua danh gia co6 co
so tré thanh ngudn thong tin quan trong cho viée bé tri, str dung, dao tao, bdi
dudng, quy hoach, bd nhiém, khen thuong, ky ludt va thuc hién cac chinh sach
d6i voi cong chirc.

Béng thoi, viée xac dinh 16 tiéu chi, thAm quyén, trach nhiém cta chu thé
danh gia va can ct st dung két qua danh gia gop phan kiém soat viée thyc hién
quyén lyc trong quan 1y cong chirc, han ché sy iy tién trong danh gia va trong

cac quyét dinh nhan su c6 lién quan. Thong qua d6, nhitng cong chirc ¢6 pham
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chét, nang luc va két qué thyc hi¢n nhiém vu tdt 6 diéu kién duogc ghi nhan,
str dung pht hop; nhiing trudng hop han ché vé ning luc hoic khéng dap tmg
yéu cau nhiém vu ¢6 co s& dé dao tao, bd tri lai hodc sang loc theo quy dinh.
Vi vy, THPL vé DGCC gop phan ning cao chat luong ddi ngii va hiéu luc,
hiéu qua quan 1y nha nudc vé cong chirc.

Thit sdu, cung cdp co 6 thuc tién cho viéc kiém nghiém va tiép tuc hoan
thién phdp ludt vé danh gia céng chire.

Trong 1y luan vé phap luat, thuc tién THPL 1a mot trong nhiing cin cir
quan trong dé kiém nghiém tinh phu hop, kha thi va hiéu qua ctia cac quy pham
phép luat. Pbi véi DPGCC, thong qua qué trinh thyc hién tai cac CQCM thudc
UBND cép tinh, nhitng diém pht hop ciing nhu nhimg van dé phat sinh tir quy
dinh vé nguyén tic, tiéu chi, tham quyén, trinh tu, thu tuc va str dung két qua
danh gia c6 diéu kién duoc nhan dién rd hon.

Nhitng thong tin va kinh nghiém hinh thanh tir thuc tién THPL 1a co so dé
co quan c6 thAm quyén nghién ctru, ra soat, diéu chinh va hoan thién cac quy
dinh phap luat ciing nhu co ché t6 chire thue hién. Theo d6, THPL khong chi
1a qua trinh dua phap luat vao doi sdng ma con tao ra sy phan hoi tir thuc tién
d6i v6i phap luat, gop phan 1am cho phap luat vé DPGCC ngay cang phu hop
hon véi yéu cau quan 1y cong vu.

Tt nhitg phén tich trén c6 thé thdy, THPL vé danh gia cong chitc CQCM
thuéc UBND cép tinh c6 vai trd nhiéu mat: hién thuc hoa chu truong cua Dang
va phap luat cia Nha nudc; bao dam tinh hop phap, théng nhat va ky cuong
trong danh gia; xac lap va bao dam quyén, nghia vy, thAm quyén va trach nhiém
ctia cac chu thé; gop phan nhan dién pham chat, nang luc va két qua thyc hién
nhiém vu cta cong chuc; tao co s cho kiém soat quyén luc, sang loc, quan ly
va sir dung d6i ngii; dong thoi cung cip co so thuc tién cho viée tiép tuc hoan

thién phap luat vé PGCC.
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2.2. NOQI DUNG PHAP LUAT VA HiNH THUC THU'C HIEN PHAP LUAT VE
PANH GIA CONG CHUC CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN
DAN CAP TINH

2.2.1. Noi dung phap luit vé danh gia cong chirc co quan chuyén mén
thuéc UBND cip tinh

Phap luat vé danh gia cong chuc CQCM thuéec UBND cép tinh 1a mot bo
phan quan trong ctia phap luat vé cong vy, cong chirc, phan anh truc tiép mirc d6
thé ché hoa cac nguyén tic cia Nha nudc trong quan 1y nhan sy cong. Trén
phuong dién ciu trac, hé théng quy pham nay dugc hinh thanh trén nén tang
Luat Can bg, cong chirc nam 2008 (sura doi, bo sung nam 2019), duoc ké thira
va phét trién trong Luat Can bd, cong chirc naim 2025, dong thoi duoc cu thé hoa
bdi cac van ban dudi luat, dic biét 1a Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP (Nghij dinh
48/2023/ND-CP) va cac quy dinh mai tai Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP. Noi
dung phap luat vé danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh dugc cau
trac thanh ba nhém quy dinh co ban, phan 4nh ba tru ¢t ctia co ché phap 1y:
nguyén tac - tiéu chi - quy trinh, thim quyén va hé qua phap 1y, cu thé nhu sau:

M@t 13, nhém quy dinh phip luit vé cic nguyén tic dinh gii cong
chifc co' quan chuyén mén thuéc Uy ban nhin din cap tinh

Trong hé thdng phap luat vé DPGCC, cac quy dinh vé nguyén tic giit vi tri
nén tang, dinh hudéng toan by qua trinh t6 chtrc va thuc hién hoat dong danh
gia. Pay 1 nhitng chudn muc phap 1y mang tinh khai quét cao, dong thoi 14 tiéu
chi kiém tra tinh hop phéap va tinh chinh dang cta cac quyét dinh BPGCC trong
thuc tién quan 1y cong vu.

Trude hét, vé phuong dién muc dich, Piéu 55 Luat Céan bo, cong churc
nam 2008 (sira d6i, bd sung nam 2019) xac 1ap rd DPGCC nham 1am rd céc yéu
td cAu thanh chét lugng cong chire, bao gém: phém chit chinh trj, dao durc,
nang luc, trinh do chuyén mon, nghiép vu va két qua thuc hién nhiém vu. Béng

thoi, két qua danh gid 1a can cu phép 1y truc tiép cho viéc thuc hién cac ndi
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dung cuia cong tac can by nhu b tri, st dung, bd nhiém, dao tao, bdi dudng,
khen thuong va ky luat. Quy dinh nay tiép tuc dugc ké thira va hoan thién trong
Luat Can bd, cong chirc nam 2025, qua dé khéng dinh vi tri trung tam cta hoat
dong danh gia trong toan bg chu trinh quan ly cong chirc.

Trén co s d6, Diéu 56 Luét Can b, cong chirc nam 2008 (stra ddi, bd sung
nim 2019) quy dinh cac nguyén tic co ban trong DPGCC, bao gém: bao dam
khach quan, cong béng, chinh xac; bao dam dan chu, cong khai, minh bach; dung
thim quyén, trinh ty, thii tuc; va gan véi két qua thuc hién nhiém vu va vi tri viéc
lam. Cac nguyén tic nay khong chi mang tinh dinh huéng chung, ma con c6 gia
tri phap 1y bat budc, chi phdi toan bd qua trinh danh gia tir viéc xéac 1ap tiéu chi,
t6 chuc thuc hién dén sir dung két qua danh gia.

Céc nguyén tdc néu trén duogc cu thé hoa trong cac van ban duoi luat, dac
biét tai Nghi dinh s6 90/2020/NB-CP (duoc stra ddi, bo sung boi Nghi dinh sd
48/2023/ND-CP), trong d6 yéu cau viéc danh gia phai can ¢t vao chirc trach,
nhiém vu dugc giao va két qua thuc hién nhiém vu cua cong chuc; déng thot bao
dam tinh cong khai, minh bach trong qua trinh danh gia. Pang chu y, cac quy
dinh moi tai Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP tiép tuc nhdn manh yéu cau ting
cuong trach nhiém giai trinh ctia chu thé danh gia, minh bach hoa quy trinh va
két qua danh gid, dic biét thong qua img dung CNTT va moi truong sd.

Duéi goc do 1y luan, c6 thé khang dinh rang cac nguyén tac PGCC khong
chi 14 “chuan myc dinh huéng”, ma con 1a cong cu phap 1y kiém soat quyén
luc trong hoat dong PGCC. Viéc tuan thi cac nguyén tic nay 1a diéu kién bao
dam cho hoat dong danh gia khong bi chi phdi bdi yéu t chii quan, cam tinh
hodc cac quan hé ca nhan, qua d6 gop phan ning cao tinh liém chinh va trach
nhiém gidi trinh trong quan ly cong vu.

Viéc hoan thién phép luat theo huéng “cting hoa” cac nguyén tac, thé hién
qua cac quy dinh tai Nghi dinh sé 335/2025/ND-CP va céc vin ban lién quan,

cho thdy xu huéng chuyén tir nguyén tac mang tinh dinh tinh sang nguyén tac
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c¢6 kha niang do ludng, kiém tra va giam sat. Pay 1a budc phat trién c6 ¥ nghia
quan trong, gop phan nang cao hiéu lyc cta phap luat va bao dam tinh thyc chit
cua hoat dong BGCC.

Tt nhitng phén tich trén, c¢6 thé khiang dinh: nhom quy dinh phap luat vé
nguyén taic PGCC khong chi ¢ vai trd dinh huéng ma con 1a nén tang bao dam
tinh hop phap, minh bach va hiéu qua cua toan bd co ché danh gia cong chirc
CQCM thuoéc UBND cé'tp tinh. Viéc tiép tuc hoan thién va t6 chirc thuc hién
nghiém cac nguyén tic nay 1a diu kién tién quyét dé nang cao chét luong doi
ngii cong churc va bao dam hi€u luc, hiéu qua QLNN trong giai doan hién nay.

Thir hai, nhém quy dinh phap luit vé tiéu chi dinh gid céng chiic co
quan chuyén mén thuéc Uy ban nhin din cap tinh

Trén co s& cac nguyén tic PGCC d3 dugc xé4c 1ap, phap luat tiép tuc cu
thé hoa ndi dung danh gia thong qua hé théng tiéu chi - day 1a bo phan trung
tam, tryc tiép quyét dinh tinh khach quan, chinh xc va thuc chit caa hoat dong
PGCC. Xét vé ban chat phap 1y, tiéu chi PGCC 1a cac chuan muc phap luat cy
thé, duoc Nha nudce thiét 1ap 1am can ctr dé xem xét, do ludng va phan loai murc
dd hoan thanh nhiém vu ctia cdng churc trong qué trinh thuc thi cong vu.

Theo Piéu 56 Luat Can b, cong chirc nam 2008 (sta ddi, bod sung nam
2019), ndi dung DGCC bao gdm cac yéu tb cau thanh chét luong cong chire. Quy
dinh nay dugc cu thé hoa tai Diéu 3 va Piéu 4 Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP (dugc
stra doi, b6 sung bai Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP), theo d6 tiéu chi PGCC duoc
xac dinh trén ndm nhom co ban: chinh tri tu tudng; dao dtc, 16i séng; tac phong,
1 16 1am viéc; ¥ thirc to chirc ky luat; va két qua thuc hién nhiém vu.

Trong cAu trac nay, tiéu chi vé két qua thyc hién nhi€ém vy dugc xac dinh
1a ti€u chi trung tdm, phan anh tryc tiép hiéu qua thyc thi cong vu cua cong
chtrc. Pay 1a diém phat trién quan trong ctia phap luat vé cong chire, thé hién
su chuyén dich vé tu duy tir md hinh danh gia thién vé pham chét, dao dirc sang

mo hinh danh gia duya trén két qua va hiéu suét cong viéc. Quy dinh nay dong
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thoi phit hop véi xu hudng quan tri cong hién dai, trong d6 hiéu qua dau ra va
gia tri phuc vu Nhan dan dugc coi 1a tiéu chi cbt 13i.

Tiép ndi xu hudng do, Luat Can bg, cong chirc nam 2025 va cac quy dinh
cu thé tai Nghi dinh s 335/2025/ND-CP d tiép tuc hoan thién hé thong tiéu
chi danh gia theo huéng gin chit v6i vi tri viée 1am, san pham dau ra va cac
chi s6 hiéu suat thuc thi cong vu. Day 1a bude phat trién c6 y nghia 1y luan va
thue tién sdu sic, gop phan chuyén d6i mé hinh danh gia tir dinh tinh sang dinh
luong, tir danh gia “con nguoi” sang danh gia “hiéu qua cong vu”.

Noi dung phap luat vé tiéu chi PGCC duoc thé hién & viée ap dung day
du cac nhom tiéu chi: vé chinh tri tu twong - thé hién & viée chip hanh duong
16i, cht truong ctia Pang va phap luét ciia Nha nudc; vé dao dic, 16i song -
phan anh tinh liém chinh, trung thuc va trach nhiém cong vu; vé tac phong, 1
161 lam viéc - thé hién & tinh chi dong, sang tao va phuong phap lam viéc khoa
hoc; vé ¥ thirc t6 chire ky luat - gan véi viée tuan thi ky luat hanh chinh; va vé
két qua thuc hién nhiém vu - dugc do ludong thong qua tién do, chat luong, khoi
luong cong viéc va san pham dau ra.

Tt nhitng phan tich trén, nhan thay: tiéu chi PGCC khong chi 1a cong cu
k¥ thuat ctia hoat dong danh gia, ma con 1a co ché phap 1y quan trong bao dam
tinh cong bang, minh bach va hiéu qua trong quan 1y cong chirc. Viéc hoan
thién hé thong tiéu chi theo hudng dinh lugng, gan véi vi tri viéc 1am va dya
trén dir liéu 1a yéu cau tat yéu nham nang cao hiéu luc ctia phéap luat va bao
dam tinh thue chit cta hoat dong BGCC trong CQCM thuoc UBND cép tinh.

Thir ba, nhom quy dinh phap luit vé thim quyén, trinh tw, thii tuc,
thoi diém va gidi quyét kién nghi trong dinh gii céng chiie co quan chuyén
mén thuée Uy ban nhan din cip tinh

Bén canh viéc xéc 1ap nguyén tic va tiéu chi, phap luat vé BPGCC con quy
dinh cu thé vé& thim quyén, trinh tu, thu tuc, thoi diém va co ché xu 1y kién

nghi. Pay 1a nhom quy pham mang tinh “k§y thuat phap 1y”, nhung dong thoi
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giit vai trd quyét dinh trong viéc bao dam tinh hop phap, minh bach va hiéu luc
thuc té cua hoat dong BGCC.

Trude hét, vé tham quyén danh gia, theo quy dinh tai Piéu 57 Luat Can bo,
cong chire nam 2008 (stra d6i, bo sung ndm 2019), viec PGCC duoc thuc hién
theo nguyén tic phan cip quan 1y, trong d6 ngudi dimg dau co quan, to chc,
don vi c6 tham quyén DGCC thudc pham vi quan 1y; cap trén tryc tiép thuc hién
danh gia dbi voi ngudi dimg dau. Quy dinh nay tiép tuc duoc ké thira trong Luat
Cén bg, cong chirc ndm 2025 va dugc cu thé hoa trong cac van ban hudng dan,
bao dam su théng nhét trong t6 chure thuc hién.

V& trinh tu, thi tuc danh gid, phap luat quy dinh tuong déi chit ché va co
tinh hé théng. Cu thé, Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP (duoc stra d6i, bo sung boi
Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP) quy dinh quy trinh PGCC gom céc budc co
ban: cong chuic tu danh gia; tap thé co quan, don vi nhan xét, danh gia; 13y y
kién cip uy dang ddi v6i cong chirc 1anh dao, quan 1y; co quan tham muu tong
hop, dé xuat; va ngudi c6 tham quyén quyét dinh danh gia, xép loai.

Quy trinh nay dugc thiét ké theo huéng két hop gitra danh gia ca nhan va
danh gia tap thé, gitra yéu t6 chuyén mon va yéu tb chinh tri, to chtc, qua do
bao dam tinh toan dién va da chiéu trong DGCC. Déc biét, cac quy dinh mébi
tai Nghi dinh s 335/2025/ND-CP nhan manh yéu cau cong khai, minh bach
hoa toan by quy trinh danh gid, ting cudng tng dung cong ngh¢ thong tin va
thuc hién danh gid trén moi trudng dién tir, gop phan nang cao kha ning giam
sat va han ché su can thi¢p chu quan.

V& thoi diém danh gia, phap luat quy dinh viéc PGCC duoc thyc hién dinh
ky hang ndm, trudc thoi diém tong két cong téc, danh gia dang vién va binh xét
thi dua, khen thuéng. Quy dinh nay bao dam sy thong nhét trong hé thong danh
gia gitta Nha nudc va Dang, dong thoi tao co s¢ dé sir dung két qua danh gia
trong cac hoat dong quan 1y can bo. Dbi véi cac truong hop dic biét nhu cong
chirc chuyén cong tac hodc vang mat c6 1y do chinh dang, phap luat ciing c6 quy

dinh linh hoat nham bao dam quyén va loi ich hop phép ctia cong chiic.
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Mot noi dung quan trong khac 13 co ché giai quyét kién nghi trong PGCC.
Theo quy dinh hién hanh, sau khi nhan két qua danh gia, céng chirc co quyén
kién nghi néu khong nhat tri v6i két luan danh gia; viéc giai quyét kién nghi
thudc tham quyén cta ngudi co thAm quyén danh gia hodc co quan c6 lién quan.
Pay 1a co ché phap 1y quan trong nhdm bao dam quyén cta cong chirc, ddng
thoi gop phan ting cuong tinh khach quan, minh bach va trach nhiém giai trinh
trong hoat dong danh gia.

Pic biét, phap luat hién hanh di xac 1ap rd hé qua phap 1y cua két qua
DGCC, theo d6 két qua danh gid 14 can ¢t truc tiép cho cac quyét dinh vé quan
1y ¢cong chirc nhu bo tri, st dung, b nhiém, dao tao, khen thuong va ky luat
(theo Diéu 55 Luat Can b, cong chirc). Tir goc d6 1y luan, c6 thé khang dinh
rang két qua PGCC mang ban chat ciia mdt quyét dinh hanh chinh ca biét, co
tac dong truc tiép dén quyén, nghia vu va dia vi phap 1y ctia cong chirc.

Tir nhitng phén tich trén cho thdy, nhém quy dinh phéap luat vé tham
quyén, trinh tu, thi tuc, thoi diém va giai quyét kién nghi trong PGCC khong
chi 1a khung k¥ thuat caa hoat dong danh gia, ma con 1a co ché phap 1y bao
dam tinh hop phéap, minh bach va hi€u luc ctia toan b h¢ théng DPGCC. Viéc
tiép tuc hoan thién cac quy dinh nay theo hudng ting cudong kiém soat quyén
luc, tng dung cong nghé va bao dam tinh rang budc phap 1y cta két qua danh
gia 12 yéu cau cap thiét trong giai doan hién nay.

2.2.2. Hinh thirc thue hién phap luat vé danh gia cong chirc co quan
chuyén mén thudc Uy ban nhin dén cép tinh

2.2.2.1. Tudn thii phdp ludt vé ddnh gid cong chivc co quan chuyén mén
thuéc Uy ban nhén dan cdp tinh

Tuéan thu phap lut vé danh gia cong chirc CQCM thudc UBND cép tinh 14
mot hinh thitc THPL, trong d6 céc chu thé phap luat, trude hét 1a cong chirc va
ngudi c6 thAm quyén danh gia, ty minh kiém ché, khong thuc hién nhimng hanh

vi ma phap luat vé PGCC nghiém cam, dong thoi gitr gin cac chuan myc dao



71

due, ky luat cong vu gian v6i qua trinh danh gia, xép loai cong chirc. Khac véi
cac hinh thirc THPL mang tinh chi dong nhu thi hanh, str dung hay ADPL, tuan
tht phap luat the hién ¢ hanh vi thy dong nhung c¢6 ¥ thirc, nhim béo ddm cho
qua trinh DGCC dién ra dang khuon kho phap luat, khach quan va liém chinh.

Vé ban cht, tudn thu phép luat trong DPGCC 13 yéu cau phép 1y dit ra di voi
tu cach chu thé cua cong chtrc trong sudt qua trinh danh gia, tir viéc tu nhan xét,
cung cap théng tin, minh chtng, dén viéc chap hanh két qua danh gia. Su tuan tha
nay khong chi gié1 han & viéc khong vi pham céc quy dinh mang tinh k¥ thuat cta
quy trinh danh gia, ma con bao ham viéc khong thuc hién cac hanh vi bi cAm c6 thé
]am sai 1éch ban chat, muc tiéu ctia hoat dong DPGCC.

Cu thé, phap luat vé cong chirc va cac van ban lién quan dén danh gia, xép
loai chat luong cong chirc déu dat ra cac chuan myc bit budc ma cong chirc phai
tuan thu, nhu: khong tham nhiing, tiéu cuc, 1ang phi, quan li€u, co hoi, vu loi;
khong hach dich, ctra quyén; khong c6 biéu hién suy thodi vé tu tudng chinh tri,
dao durc, 16i séng, “tw dién bién”, “tu chuyén hoa”; khong loi dung chirc vy, quyén
han dé truc loi; khong dé nguoi than, nguot quen loi dung vi tri cong tac cia minh
nhiam thu loi bat chinh. Déi véi cong chirc gitt chirc vu lanh dao, quan 1y, yéu cau
tuan thu phéap luat con thé hién & viéc khong dé xay ra cac vu, viéc vi pham ky
luat, vi pham phap luat phai xir 1y trong pham vi quan 1y, khong dé tinh trang khiéu
nai, to cao kéo dai, phirc tap, gdy anh hudong dén uy tin cta co quan, to chc.

O goc d6 1y ludn, viée tuan thi phap luat vé DPGCC c6 ¥ nghia dic biét quan
trong, boi day 1a didu kién tién dé dé cac hinh thie THPL khac (thi hanh, sir dung
va ADPL) c6 thé dugc trién khai mot cach diing din va hiéu qua. Néu cong chic
khong tuan thu cac quy dinh cAm, khong gitr dugc sy liém chinh va chuin myc
dao dirc cong vu, thi du quy trinh, tiéu chi danh gia c6 duoc thiét ké chat ché dén
dau, két qua danh gia van c6 nguy co mang tinh hinh thirc, cam tinh hodc bi chi

phéi bai loi ich ca nhan, quan hé than quen.
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Mit khéc, tuan thi phap luat vé DPGCC con c6 ¥ nghia bao dam tinh chinh
danh va tinh chip nhén x3 hoi cua két qua danh gia. Khi céng chirc ty giac kiém
ché céc hanh vi bi cAm va chap hanh nghiém cac chuan muc phap 1y, két qua
danh gia s& ¢ co sé thuc chat, tao niém tin cho tip thé co quan, cho cap c6 thim
quyén va cho chinh ban than cong chirc dugce danh gia. Nguoc lai, viée thiéu
tuan thi phap luat d& dan dén tam 1y nghi ngd, khiéu nai, t6 cdo, lam suy giam
hiéu Iyc quan 1y cong vu va hiéu qua THPL vé BGCC.

Tir d6 c6 thé khang dinh rang, tudn thu phap luat vé danh gia cong chirc
CQCM thudc UBND cép tinh khong chi 1a yéu cau phap 1y mang tinh tdi thiéu,
ma con 1a nén tang dao dirc - phéap 1y ciia toan b co ché PGCC. Viéc bao dam
tuan thu phap luat trong linh vuc nay doi hoi khong chi y thirc tu gidc cia cong
chtrc, ma con can duoc hd tro boi cac co ché phong ngira, kiém soat quyén luc,
gido duc dao dirc cong vu va trach nhiém néu guong cua doi ngii lanh dao, quan
ly trong co quan HCNN.

2.2.2.2. Chdp hanh phap ludt vé dinh gid cong chirc co quan chuyén
mon thugc Uy ban nhan dan cdp tinh

Chap hanh phap luat vé PGCC 1 hinh thirc THPL mang tinh bat budc,
trong d6 cac chii thé phap luat thuc hién nghia vu phap 1y bang nhimng hanh dong
tich cuc theo yéu cau ctia cac QPPL vé DGCC. Hinh thirc nay duoc ap dung dbi
v6i cac quy dinh xac 1ap nguyén tic, trach nhiém va nghia vu phap 1y ciia cac
chu thé trong hoat dong danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh.

Truéc hét, chép hanh phap luat thé hién & viéc cac chu thé co trach nhiém
chap hanh nghiém cac nguyén tic phap luat vé PGCC, bao dam danh gia ding
tham quyén, dung trinh tu, thu tuc, khach quan va cong bang.

Vi dy, Giam dbc S¢ khi t6 chirc PGCC hang nim phai thuc hién day du
cac bude theo quy dinh (cong chirc tyr danh gia; nhan xét cua tap thé; danh gia
ctia ngudi ding dau), khong duoc boé qua hodc rat gon trai phap luat cac khau

bét budc trong quy trinh danh gia.
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Phép luat quy dinh viéc PGCC phai dugc thuc hi¢n thong qua quy trinh
bét budc, trong d6 cd budce td chirc hop tap thé dé nhan xét, gop v ddi véi ting
cong chuc. Trong thuc tién, cac phong, ban thudc sé phai t chic hop, ghi bién
ban nhan xét, tong hop ¥ kién 1am cin ctr ddnh gia. Viéc to chirc hop nay khong
phai quyén lya chon ma la nghia vu phai thuc hién theo trinh tu luat dinh, thé
hién r& hanh vi chdp hanh phap luat.

Chép hanh phép luat con thé hién & viéc cong chuc thuc hi¢n déy du cac
nghia vu phép 1y gan v&i hoat dong cong vu, nhu trach nhiém trong thuc hién
nhiém vu dugc giao, tuan thu ky luat hanh chinh, chuan muyc dao duc cong vu
va van hoa cong sd.

Vi du, cong chirc ¢6 trach nhiém cung cip trung thue bao céo két qua thuc
hién nhiém vu, san phrflm cong vi¢c theo vi tri viéc lam lam cdn ctr cho danh gia;
khong dugc che giéu, bao c4o khong déy du hodc lam sai 1éch thong tin phuc vu
danh gia. Pong thoi, theo quy dinh ciia phap luat vé PGCC, mdi cong chiic c¢6
nghia vu thuc hién ty ddnh gia két qua cong tac hang nim theo mau va noi dung
quy dinh. Trong thuc tién, cong chirc tai cac CQCM thuéc UBND cép tinh phai
1ap bdo cao ty danh gia, xac dinh mirc d§ hoan thanh nhi€ém vu va gtri dung thoi
han. Viéc thuc hién hay khong thuc hién khong phu thudc y chi ¢4 nhan ma la
nghia vu phép 1y bat budc, thé hién rd hinh thirc chip hanh phép luat.

Bén canh d6, chap hanh phép luat vé DPGCC con duoc thé hién 16 & trach
nhiém cia cac CQCM thuéc UBND cép tinh trong viéc ban hanh va thuc hién
Quy ché DPGCC phu hop véi dic thi ctia co quan, don vi.

Ngoai ra, chap hanh phap luat con bao gdm viéc chdp hanh nghia vu ap
dung céc bién phéap k¥ thuat, quan 1y theo yéu cau phap luat.

Qua d6 c6 thé thay, chdp hanh phap luat 13 hinh thirc hién thuc hoa truc
tiép cac nghia vu phép 1y trong PGCC, bao dam cho phép luat vé PGCC dugc
thuc hién d@iy du, théng nhat va nghiém minh, tao nén tang cho vi¢c st dung

va ADPL dat hiéu qua trong thuc tién.
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2.2.2.3. St dung phdp ludt vé danh gid cong chirc co quan chuyén mon
thuéc Uy ban nhén dén cdp tinh

St dung phép luat 1a hinh thitc THPL gén voi viée thuc hién quyén chu
thé, theo do céc to chirc, ¢4 nhan chu dong lya chon cach thuc xtr sy trong pham
vi nhitng gi phap luat cho phép. Pac trung co ban ctia hinh thirc nay 1a tinh tu
nguyén, khong bit budc, thé hién & viéc chu thé ¢ quyén thuc hién hodc khong
thuc hién hanh vi phap 1y ma phap luat cho phép, phu hop véi ¥ chi va loi ich
hop phéap cua minh.

Str dung phap lut vé danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh
duoc thé hién & viéc cong chtrc va cac chu thé c6 lién quan chu dong thuc hién
cac quyén phap 1y trong qua trinh danh gia, nhu quyén tu danh gia; quyén trinh
bay y kién, giai trinh vé két qua thuc hi¢n nhiém vy; quyén kién nghi, phan anh,
khiéu nai d6i voi két qua danh gia; quyén tiép can thong tin, tiéu chi, quy trinh
danh gia; cling nhu quyén tham gia gop y, dé xuat hoan thién phuong thic
DGCC theo quy dinh ciia phap luat. Viéc thyuc hién cac quyén nay khong mang
tinh cudng ché, nhung dugc phéap luat thira nhan va bao dam.

Viéc st dung phéap luat vé danh gia céng chitc CQCM thuéc UBND cip
tinh c6 y nghia dic biét quan trong, boi thong qua su chii dong thuc hién quyén
ctia cac chu thé, hoat dong PGCC dugc ting cudng tinh dan chu, cong khai va
minh bach, dong thdi tao co ché phan hdi va ty diéu chinh trong néi bd CQCM
thuoc UBND cap tinh. Khi quyén dugc sir dung day da va ding phap luat, két
qua DGCC s& phan 4nh sat thuc hon ning luc, pham chat va hiéu qua thyc thi
cong vu, han ché tinh trang danh gid mang tinh hinh thirc hodc ap dit.

C6 thé khang dinh rang, sir dung phap luat 1a diéu kién quan trong dé phap
luat vé DGCC dugc hién thuc hda mot cach thuc chat, boi phap luat chi phat huy
gi4 tri diéu chinh khi cac quyén phap 1y duoc nhan thirc dung, stir dung dung va
duogc bao dam trong thyc tién dénh gia cong chite CQCM thuéc UBND cép tinh.

Vi du. Giam ddc so st dung quyén lua chon cu thé hoa tiéu chi danh gia:
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Phap luat cho phép Gidm dbc s6 CQCM thuoc UBND cép tinh Ivra chon viéc
cu thé hoa tiéu chi PGCC phu hop véi dac thu don vi. Trén thuc té, c6 Giam
dbc sé cha dong ban hanh tiéu chi chi tiét gan véi vi tri viée 1am va san pham
dau ra; nguoc lai, cé truong hop lua chon ap dung truc tiép ti€u chi chung ma
khong cu thé hoa thém. Viéc Iya chon nay 1a quyén phap 1y, khong phai nghia
vu bat budc, thé hién rd hinh thirc sir dung phap luat.

Vi du. Cong chtrc str dung quyén phan hoi két qua danh gia: Phap luat quy
dinh cong chirc co quyén phan hoi, kién nghi d6i voi két qua danh gia, nhung
khong bat budc phai thyc hién. Trong thuc tién, c6 cong chirc chu dong giri ¥
kién giai trinh hodc dé nghi xem xét lai mirc xép loai khi cho rang chua phu
hop; dong thoi, cling c6 trudng hop khong thuc hién quyén nay. Viéc sir dung
hay khong str dung quyén phan hoi hoan toan phu thudc vao y chi cua cong
chtrc, qua d6 thé hién rd ban chat ctia viéc str dung phap luat.

Str dung phap lut vé danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh
1a viéc cac chu thé chii dong thuc hién cac quyén phap 1y trong qué trinh ddnh
gia, mang tinh ty nguyén va khong bat budc. Viée st dung hiéu qua cac quyén
nay gop phan bao dam tinh dan chu, minh bach, nang cao tinh khach quan va
thuc chat cua két qua danh gia, qua d6 gitp phap luat dugc hién thyc hoa day
du trong thyc tién.

2.2.2.4. Ap dung phdp ludt dinh gia cong chirc co quan chuyén mon
thuéc Uy ban nhén dan cdp tinh

Trong cac hinh thic THPL, ADPL vé danh gia cong chirc CQCM thudc
UBND cép tinh gitr vi tri dac bi€t quan trong, bdi day la khau truc tiép hién thuc
hoa cac quy dinh phap luat vao thuc tién quan Iy cong vy, cong chire. Néu tuan thu,
chip hanh va str dung phéap luat chti yéu phan anh thai do, hanh vi phép 1y ctia cac
chi1 thé noi chung, thi ADPL thé hién quyén luc to chtic, diéu hanh va quyét dinh
cta Nha nudc, thong qua cac co quan va ca nhan ¢ thim quyén.

Ap dung phap luat vé danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh
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khong chi dung lai ¢ viéc t6 chire thue hién cac quy dinh mang tinh thu tuc, ma
con thé hién & viéc ban hanh cac quyét dinh hanh chinh ca biét nhu quyét dinh
xép loai chét lugng cong chire, quyét dinh cong nhan két qua danh gia, cling nhu
cac quyét dinh gan két két qua danh gia voi khen thuong, ky luat, quy hoach, bo
nhiém, ddo tao, str dung cong chirc. Thong qua cac quyét dinh nay, phap ludt vé
DGCC tryc tiép lam phat sinh, thay ddi hodc chdm dirt quyén, nghia vu va trach
nhiém phap 1y cta cong chirc, qua d6 khang dinh vai tro diéu chinh thyc chét
cua phap luat trong quan 1y doi ngli cong chirc.

Bén canh d6, ADPL con 13 khau then chét bao dam tinh nghiém minh va
hiéu luc ctia phap luat, thong qua hoat dong kiém tra, giam sat va xtr Iy vi pham
trong PGCC. Viéc cac co quan, ngudi c¢6 thim quyén kip thoi phat hién, chan
chinh va x1r ly cac hanh vi vi pham phép luét trong PGCC khong chi cé y nghia
bao dam tuén thi phap luat, ma con gop phan phong ngira tinh trang dénh gia
hinh thirc, né nang, binh quéan chii nghia, vn 1a nhiing han ché phé bién trong
thue tién.

C6 thé khang dinh rang, chat lugng va hiéu qua cta hoat dong ADPL
quyét dinh tryc tiép chat luong ciia toan bo qua trinh PGCC. Khi ADPL duoc
thuc hi¢n ding tham quyén, ding trinh tu, thu tuc, bdo dam khach quan, cong
khai va minh bach, thi phap luét vé PGCC méi thuc su phat huy vai tro cong
cu phap 1y quan trong trong xay dung ddi ngili cong chirc chuyén nghiép, trach
nhiém va liém chinh. Nguoc lai, néu ADPL thiéu nghiém minh hoac mang tinh
hinh thtrc, thi du hé thdng phap luat c6 day du dén dau ciing khé dat duoc muc
tiéu diéu chinh trong thyc tién.

Vi dy: Ban hanh quyét dinh xép loai chat luong cong chirc hang nam: Hang
nam, can ctr Luat Can bd, cong chirc va Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP, Giam dbc
s& hodc Thu trudng co quan twong duong s& ban hanh quyét dinh xép loai chat
luong cong chirc thuoc pham vi quan 1y (hoan thanh xuat sic nhiém vy, hoan
thanh t6t nhiém vu, hoan thanh nhiém vu hoic khéng hoan thanh nhiém vu). Quyét
dinh nay 13 quyét dinh hanh chinh cé biét, duoc ban hanh boi chu thé c6 thim
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quyén nha nudc, 1am phat sinh quan hé phap luit cu thé giita co quan quan 1y va
cong chirc duoc danh gia. Trén co s& quyét dinh xép loai, cac quyén va nghia vu
phap 1y ctia cong chire duoc x4c 1ap hodc thay d6i, nhu: diéu kién xét thi dua, khen
thudng; xem xét quy hoach, b6 nhiém; hoic ap dung céac bi¢én phap quan Iy khac.
Pay 14 biéu hién dién hinh cua ADPL trong PGCC.

Vi du: ADPL trong BPGCC lam can cu thi dua, khen thudng: Trong hoat
dong thi dua, khen thuong cong chirc tai cac CQCM thuoc UBND cép tinh, ADPL
vé DGCC duoc thé hién & viéc chi thé ¢ tham quyén cin ct cac quy dinh cua
phap luat vé danh gia, xép loai chat lugng cong chitc dé ban hanh quyét dinh ca
biét vé két qua danh gia dbi véi timg cong chirc. Trén co s¢ quyét dinh dénh gia
nay, co quan c6 tham quyén tiép tuc ap dung cac quy dinh phép luat vé thi dua,
khen thuong dé xét danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thudng tuong tng dbi voi
cong chirc dat mic “hoan thanh xuat sac nhiém vu”. Nhu vay, két qua ADPL
trong DGCC 1a diéu kién phap 1y truc tiép 1am phat sinh quyén duoc xem xét thi
dua, khen thudng cua cong chure.

Nhuw viy, THPL vé danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh
duoc trién khai thong qua bdn hinh thirc co ban: tuan thu, chép hanh, str dung
va ADPL. Méi hinh thtrc phan 4nh mot phuong thirc hién thuc hoéa phéap luat
khéc nhau, tir ty kiém ché khong vi pham, thyc hién nghia vu phap ly, thyc hién
quyén chu thé dén hoat dong ban hanh cac quyét dinh hanh chinh c4 biét cia
co quan c¢6 thim quyén. Viéc nhan dién 1 cac hinh thie THPL nay gép phan lam
sang to co ché van hanh ctia phap luat vé danh gia cong chie trong thuc tién, dong
thoi 1a co s& dé danh gia thyuc trang va dé xut giai phap nang cao hiéu luc, hiéu
qua THPL vé danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cap tinh & Viét Nam.

2.3. PIEU KIEN BAO PAM THUC HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG
CHU'C CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TiNH

2.3.1. Piéu kién vé chinh tri
Piéu kién chinh tri 12 yéu to nén tang, c6 vai tro dinh hudng va chi phdi toan
bo qué trinh xay dung va THPL vé DGCC. O Viét Nam, diéu Kién nay trudc hét
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duoc thé hién & vai tro lanh dao toan dién cia Bang Cong san Viét Nam dbi véi
cbng tac can bo ndi chung va hoat dong danh gia can bo, cbng churc ndi riéng.

Quan diém cua Pang vé danh gia can bo, cong chirc da duoc xac 1ap mot
cach nhit quan va ngdy cang hoan thién. Nghi quyét sb 26-NQ/TW ngay
19/5/2018 cua Ban Chép hanh Trung wong khoa XII vé tap trung xay dung doi
ngil can bd cac cip da nhan manh yéu cau: “Pdnh gid can bg phdi khach quan,
toan dién, cong tam, cong khai, minh bach, diing thuc chat, gan véi két qua thuec
hién nhiém vu va san pham cu thé”. Pay 1a quan diém mang tinh nguyén tac,
dinh hudng truc tiép cho viéc xay dung va té chic THPL vé PGCC.

Tiép d6, cac quy dinh cua Pang tiép tuc cu thé hoa va siét chat yéu cau
chinh tri d6i vé&i cong tac danh gia can bo. Quy dinh sé 366-QD/TW ngay
30/8/2025 cuia By Chinh tri vé kiém diém va danh gia, xép loai chat luong ddi
Vi tap thé, cac nhan trong hé thong chinh tri da dit ra yéu cau: "Bdnh gid phdi
dira trén hiéu qud cdng viéc, két qud thec hién nhiém vu, san pham cu thé gan
V6i vi tri viéc 1am, chaze trach, nhiém vu theo sé lwong, tién dé, chdt lwong; bdo
dam phdi dan chu, cong tam, khach quan, khoa hoc, diing thirc chat, chong hinh
thize...". Pac biét, quy dinh nay con khang dinh nguyén tic ngudi dimg dau chiu
trach nhiém vé két qua danh gid, qua d6 ting cuong tinh trach nhiém va kiém
soat quyén luc trong BPGCC.

Nhiing quan diém va quy dinh néu trén cho thay, phap luat vé BGCC
khong ton tai doc 1ap, ma 1 sy thé ché hda truc tiép duong 16i, chi truong cua
Dang vé cong tac can bo. Diéu nay bao dam cho phap luat co tinh chinh danh
chinh tri, ddng thoi tao su théng nhat gitta dinh hudng chinh tri va khuén khé
phap ly trong qua trinh thuc hién.

Bén canh d6, yéu cau xay dung va hoan thién Nha nudc phap quyén XHCN
Viét Nam ciing dit ra nhimg doi hoi méi ddi voi THPL vé BGCC. Cac nghi
quyét cua Pang vé Nha nudc phép quyén nhan manh viéc xay dung hé théng
phap luat dong b, thdng nhat, cong khai, minh bach, kha thi va dugc thyuc hién
nghiém minh, trong 6 THPL phai trg thanh chuan muc xt sy cua cac chu thé.
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Diéu nay tao ra khudn khé chinh tri, phap Iy quan trong bao dam cho hoat dong
DGCC khong chi diing quy dinh ma con mang tinh thyc chat, hiéu qua.

Trong bdi canh van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap, day
manh cai cach hanh chinh va chuyén dbi sb, yéu cau chinh tri déi voi PGCC
ngay cang cao, khéng chi dung lai ¢ viéc “dang quy trinh” ma con phai dung
thuc chét, do ludng duoc hiéu qua va phuc vu truc tiép cho quan tri cong vu
hién dai. Su lanh dao thong nhat cia DBang va su 6n dinh caa hé thdng chinh tri
vi vay tro thanh diéu kién bao dam quan trong dé cac quy dinh phap luat vé
DGCC duoc thuc hién dong bo, tranh tinh trang hinh thirc, né nang hoac cuc
bo dia phuong.

Duéi goc d6 ly luan vé phap luat, diéu kién chinh tri chinh 1a yéu t bao
dam tinh dinh huéng gia tri, tinh chinh danh va tinh thdng nhat trong THPL.
Khi cac chu thé THPL c6 su thong nhat vé nhan thire chinh tri va muc tiéu quan
ly, phap luat vé BPGCC méi cd thé duoc trién khai mot cach nhat quén, nghiém
tic va dat hiéu qua trong thuc tién.

2.3.2. Biéu kién vé phap ly

Piéu kién phap 1y 1a co sé truc tiép va c6 ¥ nghia quyét dinh doi vai viéc
THPL vé danh gia cong chic CQCM thuoc UBND cap tinh. Diéu kién nay
khong chi dugc hiéu 1a sy ton tai cua hé théng QPPL diéu chinh hoat dong
DGCC, ma quan trong hon 13 mtc d6 hoan thién cua hé thong phéap luat dé
trong thuc tién.

Hién nay, khuén khé phap 1y vé BGCC da duoc hoan thién mét budc quan
trong vai viéc ban hanh Luat Can bo, cong chirc nam 2025, cung véi cac van
ban quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh, trong d6 c6 Nghi dinh s6
335/2025/ND-CP vé danh gia, xép loai chat luong can bo, cong chirc. Cac vin
ban nay da tao 1ap mot hé théng quy pham twong ddi day du, diéu chinh toan
dién cac ndi dung co ban cua hoat dong BPGCC, bao gdm nguyén tic, tiéu chi,
tham quyén, trinh ty, tha tuc, thoi diém danh gia va viéc sir dung két qua danh
gia trong quan ly cong chuc.
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Diém dang cht ¥ 1a phap luat hién hanh da chuyén manh tir cach tiép can
danh gia mang tinh dinh tinh sang tiép can danh gia dya trén két qua thuc thi cong
Vu, gan véi vi tri viéc 1am, san pham dau ra va mic d6 hoan thanh nhiém vu. Céc
tiéu chi d4nh gia khong chi dirng lai & céc yéu té vé chinh tri tu tudng, dao dic,
16i sdng, y thirc t6 chie ky luat, ma duoc dat trong méi lién hé chat ch& vai hiéu
qua cdng viéc, trach nhiém cé& nhan va két qua thuc hién chuc trach duoc giao.
Pong thoi, trinh ty danh gia duoc thiét ké theo hudng chat ché, voi cac budc bt
budc nhu ty dénh gia, nhan xét cua tap thé, danh gia ciia ngudi dung dau va cong
khai két qua, qua d6 bao dam tinh thong nhat trong to chuc thuc hién.

Tuy nhién, xét dudi goc d6 diéu kién bao dam THPL, van dé cbt 18i khong
chi 1a sy hién dién cua phap luat ma 1a chit lugng noi tai ciia hé théng phép luat
Vi tu cach 1a chuan myc diéu chinh hanh vi. Mot hé thong phép luat chi thuc
su tro thanh diéu kién bao dam khi cac quy pham phap luat dat dugc cac tiéu
chi co ban nhu: 3 rang, cu thé, minh bach, dong b, 6n dinh va c6 tinh kha thi
cao. Trong linh viec PGCC, néu cac quy dinh con mang tinh khung, chwa luong
hoa duogc két qua dau ra, chwa gan chat véi vi tri viéc 1am hoac con trao quyén
tly nghi 16n cho cha thé c6 tham quyén thi s& lam suy giam hiéu luc thuc té
cua phap luat, din dén tinh trang van dung khdng thng nhat hoic hinh thic
hoa hoat dong danh gia.

Bén canh do, diéu kién phap 1y con doi hoi phéap luat phai thiét 1ap duoc co
ché kiém soat quyén luc trong PGCC, théng qua viéc quy dinh rd trach nhiém
ctia nguoi dimg dau, co ché cdng khai, minh bach két qua danh gia, quyén giai
trinh, kién nghi va khiéu nai ciia cong chirc, ciing nhu cac bién phép xir ly doi
véi hanh vi vi pham trong danh gia. Day 1a yéu cau mang tinh tat yéu trong diéu
kién xay dung Nha nudc phap quyén XHCN, nhim bao dam cho hoat dong
DGCC khdng bi chi phéi bai yéu té cha quan, cam tinh hoic loi ich cuc bo.

Tir goe do ly luan, cd thé khang dinh rang diéu kién phép ly 1a sy bao dam
cho tinh chuan tac, tinh kha thi va tinh kiém soat cua phap luat trong qué trinh
thuc hién. Khi hé théng phap luat vé DPGCC dat dugc muac d6 hoan thién cao,
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vira phan anh dang yéu cau cia quan ly cong vy hién dai, vira c6 kha ning ap
dung hiéu qua trong thyc tin, thi phap luat mai thuc su tré thanh céng cu diéu
chinh hanh vi hiru hiéu, gép phan nang cao chat luwgng THPL trong cac CQCM
thuoc UBND cap tinh.

2.3.3. Piéu kién vé ngudn nhan luc

Ngudn nhan lc 12 yéu té trung tam, truc tiép quyét dinh dén hiéu qua
THPL vé BDGCC. Trong linh vyc nay, ngudn nhan luc bao gém ca cha thé
THPL (ngudi dimg dau, céng chie tham muu, bo phan t6 chic can bo) va ddi
tugng chiu sy danh gia (cong chuc).

Trudc hét, viec THPL doi hoi cac chu thé phéi c¢6 ning luc nhan thic va
van dung phép luat. Cac quy dinh vé BGCC hién nay twong d6i phic tap, gan
véi nhiéu yéu té nhu vi tri viéc 1am, két qua cong viéc, tidu chi dinh tinh va
dinh luong, do d6 néu chu thé khéng nam viing quy dinh thi d& dan dén sai sot
hoac van dung tuy tién.

Bén canh d6, pham chit dao dtc cong vu va tinh than trach nhiém co y
nghia dic biét quan trong. PGCC 1a linh vuc dé chiu tac dong cua yéu té cha
quan nhu né nang, cam tinh, thanh tich hinh thic. Vi vay, néu ngudi THPL
thiéu céng tam, thiéu ban linh thi két qua danh gia kho bao dam tinh khach
quan, minh bach.

Ngoai ra, trong béi canh chuyén d6i s6 va quan ly céng chic theo vi tri
viéc 1am, nguén nhan lyc con phai dap ang yéu cau vé k§ nang phan tich, danh
gia theo két qua, sir dung dit liéu va cong nghé thong tin. Diéu nay cho thay,
diéu kién vé& ngudn nhan luc khong chi 1 sb luong ma quan trong hon 1a chat
luong va nang luc thuc thi phap luat.

Duéi goc do Iy luan, ngudn nhan huc 13 diéu kién bao d¢am hién thuc caa phap
luat, boi phap luat chi c6 thé di vao doi séng théng qua hanh vi ctia con nguoi.

2.3.4. Piéu kién vé nguon luc vat chat

Ngudn luc vat chat 1a didu kién bao dam mang tinh hd tro, nhung ngay
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cang ¢ vai tro quan trong trong viéc THPL vé DGCC. biéu kién nay bao gom
co s& vat chat, trang thiét bi, kinh phi va dac biét 1a ha ting cdng nghé théng
tin phuc vu hoat dong quan ly va bGCC.

Trong thyc tién, viéc PGCC theo hudng gan véi vj tri viéc l1am, két qua
dau ra va theo ddi thudng xuyén doi hoi phai c6 hé thong luu trix dit liéu, phan
mém quan ly céng chuc, cdng cu theo ddi tién do cong viéc va hé thdng bao
c40. Quy dinh tai cac vin ban phép luat hién hanh ciing dit ra yéu cau ting
budc s6 hoa hd so, tai liéu va két qua PGCC, qua d6 nang cao tinh minh bach
va kha ning kiém tra, giam sat.

Néu thiéu cac diéu kién vat chat va ky thuat twong Gng, viéc thyc hién
phap luat dé roi vao tinh trang hinh thuc, thiéu can ca, phu thudc vao tri nhé
hodc danh gia cam tinh. Nguoc lai, khi ¢ hé théng dit licu day du va ha tang
cong nghé phil hop, hoat dong PGCC sé& c6 co s¢ khach quan hon, han ché su
can thiép chu quan va nang cao hiéu qua kiém soét.

Dudi goc do ly luan, ngudn e vat chat 1a diéu kién bao d¢am tinh k¥ thuat
va tinh hién dai cua viéc THPL, dic biét trong bdi canh xay dung nén hanh
chinh chuyén nghiép, hién dai va chuyén doi s6 qudc gia.

Nhu vay, cac diéu kién vé chinh tri, phap Iy, nguon nhan luc va nguén luc
vat chét tao thanh hé thdng céc yéu té bao dam c6 tinh téng thé, chi phdi truc
tiép dén hiéu qua THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cap tinh.

2.4. THU'C HIEN PHAP LUAT PANH GIA CONG CHUC CUA MQT SO QUOC
GIA TREN THE G101 VA NHUNG GIA TRI THAM KHAO CHO VIET NAM

2.4.1. Thuc hién phap luat danh gia cong chic & mot sé6 quoc gia

Nghién ctru kinh nghiém quéc té vé THPL vé PGCC khong chi nham
nhan dién cac quy dinh va cach thuc t6 chire PGCC & ting qudc gia, ma quan
trong hon 1a dit cac mo hinh trong mdi twong quan dé 1am ré nhiing diém tuong
ddng, khac biét, xu hudng phat trién va diéu kién bao dam thuc hién. Cach tiép

can so sanh cho phép nhan dién nhimng yéu t6 c6 thé tham khao, dong thoi xac
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dinh gidi han cta viéc tiép nhan kinh nghiém nudc ngoai do su khac biét vé thé
ché chinh tri, truyén théng phap 1y, mé hinh coéng vu, vin hoa hanh chinh va
diéu kién t6 chirc thyc hién.

Trén co s& do, luan an lya chon Trung Quéc, Lién bang Nga, Nhat Ban va
Singapore 1am cac trudng hop nghién ciru. Viée lua chon cac qubc gia nay
khong nham bao quat toan bo cac mo hinh cong vu trén thé gidi ma hudng t6i
tao 1ap mot phé tham chiéu ¢6 chon loc, c6 su khac biét nhat dinh vé thé ché,
moé hinh cong vu va phuong thirc PGCC, dong thdi ¢6 nhimng yéu td phu hop
dé ddi chiéu véi qua trinh d6i méi quan 1y cong chirc & Viét Nam.

Trung Qubc dugce lya chon do ¢o nhirng diém tuong déng nhét dinh véi
Viét Nam vé thé ché chinh tri, vai trd quan 1y ctia Nha nudc dbi voi doi ngi
cong chic va yéu cau két hop gitra pham chat chinh tri, dao dtc cong vu véi
nang luc, két qua thyc hién nhiém vu. Lién bang Nga cung cap kinh nghiém vé
danh gia gén véi tiéu chuén chire danh, vi tri cong vu, sat hach nang luc va co
ché hoi dong danh gia. Nhat Ban 1a truong hop c6 gia tri tham chiéu vé qua
trinh chuyén d6i tir mé hinh quan 1y chiu anh hudng cta tham nién sang chd
trong hon dén nang luc, muc ti€u va két qua thuc hién cong viée, déng thoi dé
cao qua trinh trao doi va phan hoi giira ngudi quan 1y véi cong chire. Singapore
nham mo rong pham vi tham chiéu d6i véi moé hinh quan tri nguén nhan lyc
cong chu trong ning luc, hiéu suat, phan hoi thuong xuyén va phat trién nghé
nghiép. Nghién ctru Singapore con c6 ¥ nghia trong bdi canh Viét Nam dang
tiép tuc doi moi quan 1y cong chirc theo vi tri viée 1am, ning luc va két qua
thyc thi cong vu.

Nhu vay, bdn qudc gia nghién ctru tao ra nhimg goc do d6i chiéu khac
nhau: tir mé hinh quan 1y cong chirc ¢6 tinh tip trung tuong dbi rd dén nhimng
mo hinh chu trong quan tri theo nang luc, vi tri viéc lam va két quad. Su da dang
nay 13 co sé dé nhan dién nhimg diém hoi tu, khac biét va didu kién c6 thé tham

khao dbi v6i Viét Nam, thay vi tim kiém mot mo hinh duy nhét dé ap dung.
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Pé bao dam tinh thong nhat trong tiép cin so sanh, ludn an tap trung vao
nam phuong dién c6 quan hé truc tiép véi THPL vé DGCC, gdm: (1) chu thé,
tham quyén va trach nhiém trong danh gia; (2) ndi dung, tiéu chi va cin ct danh
gi4; (3) phuong thirc va quy trinh t6 chire thuc hién; (4) co ché kiém soat, phan
hdi va trach nhiém giai trinh; (5) st dung két qua danh gia trong quan 1y va
phat trién cong chuc.

Thi nhat, vé chii thé, tham quyén va trach nhiém trong danh gid cong chirc

Qua nghién ctru cho thdy, cac qudc gia déu xac dinh twong d6i rd chu thé
c6 tham quyén danh gia va dé cao trach nhiém ctia ngudi dimg dau hodc ngudi
quan 1y truc tiép. Tuy nhién, cach thirc t6 chirc va kiém soat viéc thuc hién
tham quyén c6 nhimg khac biét nhat dinh.

O Trung Quéc, thim quyén danh gia cha yéu thudc vé co quan, ngudi co
tham quyén quan 1y cong chirc, dong thoi cé sy tham gia cta tap thé va cac chu
thé c6 lién quan. Céach thtrc ndy phan 4nh dic diém cua nén cong vu co tinh
quan 1y tap trung tuong ddi cao, trong d6 trach nhiém cta ngudi dimg dau dugc
két hop voi su tham gia cua tap thé nhim bo sung thong tin va gbp phan han
ché yéu t6 chu quan trong danh gia.

Lién bang Nga thé hién rd hon co ché két hop giita tham quyén ctia ngudi
dung dau voi vai tro cia hoi ddng danh gia. Viée str dung hoi ddng voi su tham
gia cia nhiéu thanh phan tao ra co ché xem xét mang tinh tap thé dbi véi nang
lwc va mirc 46 dap tmg yéu ciu ctia cong chirc, nhat 1a trong hoat dong sat hach.

Tai Nhat Ban, ngudi quan 1y truc tiép giit vai trd quan trong trong danh
gia, nhung trach nhiém ciia chu thé nay khong chi thé hién & viéc dua ra két
luan cudi ky ma con gian véi qua trinh xac dinh muc tiéu, theo ddi, huéng dan
va trao doi vai cong churc trong qua trinh thyc hién nhi¢m vu.

Singapore ciing d¢ cao trach nhiém ciia ngudi quan 1y, dong thoi dat trach
nhiém danh gia trong mdi lién hé véi phat trién ning luc cua cong chirc. Qua

trinh danh gia duoc két hop véi trao doi vé két qua cong viéc, nang luc va dinh
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hudng phat trién nghé nghiép, qua d6 lam cho nguoi quan 1y vira 13 chu thé
danh gia, vira c6 trach nhiém ho tro sy phat trién cta cong chrec.

So sanh cac mé hinh cho thay, diém c6 tinh hoi tu khéng nam & viéc trao
quyén danh gia cho ca nhan hay tip thé, ma & yéu cau xac dinh rd thim quyén,
gin tham quyén véi trach nhiém va thiét 1ap co ché tham gia hodc kiém soat
pht hop. Déi véi Viét Nam, ddy 1a van dé c6 gia tri tham khéao trong diéu kién
phap ludt ngdy cang dé cao trach nhiém cua ngudi ding dau nhung dong thoi
phai kiém soét su tuy tién, cam tinh, né nang hoac n¢ tranh trong PGCC.

Thit hai, vé ndi dung, tiéu chi va can cir ddnh gid cong chirc

So sanh cac qudc gia cho thdy su chuyén dich twong d6i rd tir danh gia chu
yéu dya trén pham chat, qua trinh cong tac hodc nhimg tiéu chi chung sang két
hop gitta pham chét, nang lyc, yéu cau cua vi tri va két qua thyc hién nhiém vu.

Trung Qudc duy tri hé thong danh gia tuong ddi toan dién, bao gdm pham
chét chinh trj, dao duc, nang luc, két qua thuc hién nhiém vy va tinh liém chinh;
trong d6 ngay cang chu trong két qua va hiéu qua cong vu. Céch tiép can nay
phan anh yéu cau két hop giita pham chat cia cong chic voi két qua thuc hién
churc trach, nhi€ém vu.

Lién bang Nga chu trong mdi lién hé giita danh gia véi tiéu chuan chirc
danh va yéu cau ciia vi tri cong vu. Nang lyc chuyén mon, k§ nang nghé nghiép
va mic d6 dap ing yéu cau cia vi tri duoc xem xét két hop véi két qua thuc
hién nhi€m vy, trong dé sat hach 1a mot phuong thire dé kiém tra mirc do phu
hop ctia cong churc voi vi tri dang ddm nhiém.

Nhat Ban thé hién kha rd viéc két hop hai phwong dién 1a nang luc va két
qua thyc hién nhiém vu. Viéc xac dinh muc tiéu cong viée tir dau ky tao co so
dé d6i chiéu giira nhiém vy, muc tiéu da xac 1ap véi két qua thuc té dat duoc,
qua d6 lam tang kha nang danh gia dya trén can cir cy the.

Singapore hién chi trong khung phat trién dua trén ning luc, trong d6 nhu

cau cua cong viéc dugc chuyén hda thanh nhiing nang luc can thiét dé cong
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chtrc thuc hién tét timg vai tro. Cach tiép can nay cho phép gian yéu cau cia
cong viée véi nang luc thyuc té va nhu cau phat trién cia céng chirc.

Tir sy phan tich trén c6 thé nhan thay, xu huéng chung khong phai 1a thay
thé hoan toan cac tiéu chi vé phdm chit bang nhiing chi sé dinh luong, ma 1a
tang cudng mdi lién hé gitta pham chét, nang luc véi vi tri viée lam va két qua
thuc thi cong vu. Viéce luong hoa chi phu hop dbi v6i nhimg nhiém vu va san
pham c6 kha ning do luong; ddi v6i hoat dong tham muu, xay dung chinh sach
hodc cong viée doi hoi su phdi hop ctia nhiéu chu thé, can két hop hop 1y giita
danh gia dinh luong va dinh tinh.

Thir ba, vé phuwong thirc va quy trinh té chike thuwc hién

Mot diém tuong dong dang chu ¥ 13 cac qubc gia duoc nghién ciru déu c6
xu hudng khong gii han danh gia & mot thoi diém cudi ky ma ting cuong theo
ddi va danh gid trong qua trinh thyc hi¢n nhiém vuy.

Trung Qudc két hop danh gia thuong xuyén véi danh gia dinh ky va danh
gia trong nhitng truong hop can thiét; ddng thoi sir dung nhiéu nguon thong tin
va két hop phuong phap dinh tinh véi dinh luong. Lién bang Nga két hop danh
gia dinh ky voi sat hach, trong d6 viéc xem xét thong qua hoi dong tao dicu
kién dé ho so, nang luc va két qua thuc hién nhiém vu cua cong chirc dugc xem
xét tir nhiéu goc do.

Nhat Ban t6 chirc danh gia theo chu ky tir xac 1ap muc tiéu cong viéc, theo
ddi qué trinh thyuc hién dén dénh gia va phan hoi. Vi vy, danh gia khong chi
nhim xac dinh két qua cudi cing ma con c6 chic ning diéu chinh va hd tro
cong chuc trong qua trinh thyc hién nhi¢m vu.

Singapore duy tri danh gia hiéu suat dinh ky nhung dong thoi chu trong
phan hoi kip thoi va trao doi thuong xuyén giita cong chire voi ngudi quan 1y.
Viéc két hop danh gia chinh thirc voi cac hoat dong phan hoi trong qua trinh
1am viéc cho thdy xu hudng chuyén tir danh gia tai mot thoi diém sang quan tri

hiéu suat mang tinh lién tuc.
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Tir cac mo hinh trén c6 thé nhan dién xu hudng chuyén tir “d4anh gia theo
ky” sang “quan 1y va danh gia qua trinh thuc hién nhiém vu”. Piéu nay cd ¥
nghia ddi vdi THPL boi can ctr danh gia khong chi dugc hinh thanh tai thoi
diém Xép loai ma dugc tich lily trong qua trinh giao nhiém vy, theo doi tién do,
xac dinh két qua va phan hoi.

Thir tw, vé kiém sodt quyén danh gid, phdan héi va trdch nhiém gidi trinh

Su khéc biét vé thé ché, truyén thong phap 1y va vin héa hanh chinh dan
dén nhimg cach thirc khac nhau trong kiém soat quyén danh gia. Tuy nhién, cac
mo hinh déu cho thdy xu hudng dit tham quyén danh gia trong nhimg co ché
kiém soat nhat dinh.

O Trung Qudc, sy tham gia ctia tap thé va cac chu thé lién quan gdp phan
bd sung ngudn thong tin va kiém soat nhat dinh d6i voi qua trinh danh gia. Lién
bang Nga sir dung co ché hoi dong, dong thoi ghi nhan quyén giai trinh, khiéu
nai ctia cong chirc d6i v6i két qua danh gia. Nhat Ban chu trong trao doi, phong
van va phan hoi gitta nguoi danh gia véi ngudi duge danh gia.

Singapore nhan manh phan hdi thudng xuyén trong qué trinh quan 1y va
phat trién cong chirc. D6i voi mot sé nhom lanh dao, phan hoi tir nhiéu nguén
con duoc str dung nhu cong cu hd trg nhan dién ning luc, diém manh va nhirng
phuong dién can phat trién. Cach thirc nay khong thay thé trach nhiém cta chu
thé c6 tham quyén danh gia, nhung tao thém nguon thong tin dé viéc xem xét
cong chtic ¢6 co so da chiéu hon.

Qua d6 co thé thiy, van dé co y nghia tir goc dd THPL khong chi 1a ai c6
quyén danh gia, ma con 1a quyén d6 dugc thyc hién dua trén cin ¢t ndo, duoc
kiém soét ra sao, chu thé danh gia phai chiu trach nhiém va giai trinh nhu thé
nao, ngudi duge danh gia co kha niang phan hoi va bao vé quyén, loi ich hop
phap ciia minh dén dau. Pay la nhiing yéu to gop phan han ché sy tiy tién va
nang cao tinh minh bach, khach quan cua hoat dong danh gia.

Thi nim, vé sir dung két qua danh gid trong quan 1y va phat trién cong chire



88

Diém tuong dong twong dbi 16 gitta cac qudc gia duoc nghién ctru 1 két
qua danh gia khong chi nham phén loai cong chirc ma con duoc st dung trong
cac quyét dinh quan 1y ngudn nhan luc cong.

O Trung Qudc, két qua danh gia c6 lién hé v6i bo nhiém, mién nhiém,
khen thudng, ky luat, ddo tao va cac ché do ddi véi cong chirc. Lién bang Nga
gén két qua danh gid, sat hach voi bo tri, st dung, dao tao, phat trién va céc
quyét dinh quan 1y céng chirc. Nhat Ban sir dung két qua danh gia trong quan
Iy nhan sy, d6ng thoi gan voi phat trién ning luc va nang cao hiéu qua thuc
hién nhiém vu.

Tai Singapore, danh gia hiéu suat va ning luc c6 mdi lién hé vai phat trién
nghé nghiép, d4o tao va kha nang dam nhén trach nhiém cao hon. Déi véi truong
hop két qua thuc hién nhiém vu chua dép (mg yéu cau, co quan va ngudi quan 1y
c6 trach nhiém xac dinh nhirng mat can cai thién, dit ra yeu cau o rang, ho trg va
theo ddi qua trinh khic phuc trude khi ap dung cac bién phap quan 1y tiép theo.

Tir d6 cho théy, gia tri cia THPL vé PGCC khong chi phu thudc vao viée
cac budc cua quy trinh danh gia dugc thuc hién ddy du, ma con phu thudc dang
ké vao murc do sir dung thuc chat két qua danh gia trong cac quyét dinh quan
Iy cong chirc. Néu két qua danh gia it tao ra sy khac biét trong bd tri, str dung,
phat trién, khuyén khich hodc sang loc doi ngii thi hoat dong danh gia c6 nguy
co thién vé thu tuc va hinh thic.

2.4.2. Nhirng gia tri tham khao ddi véi Viét Nam

Két qua nghién ctru cho thay khong ton tai mot mo hinh THPL vé BPGCC
c6 thé 4p dung nguyén trang cho moi qudc gia. Nhitng khac biét vé thé ché
chinh tri, truyén thong phap 1y, mo hinh cong vy, van héa hanh chinh va diéu
kién phat trién lam cho ciing mot phuong thirc ddnh gia c6 thé tao ra nhiing két
qua khéac nhau khi dugc &p dung trong nhiing moi truong khac nhau. Vi vay,
viéc tham khédo kinh nghiém quéc té dbi voi Vit Nam can duoc dit trén co s&
danh gia tinh tuong thich va diéu kién tiép nhan, thay vi sao chép ky thuat hoac

mo hinh cu thé.
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Thit nhat, vé diéu kién chinh tri, phdp 1y va mé hinh céng vu.

Viéc tiép nhan kinh nghiém qudc té phai phu hop voi dic diém cua hé
théng chinh tri, nguyén tic to chirc va hoat dong ctia bd may nha nudc va ché
d6 cong vu Viét Nam. Nhimg phuong thirc nhu danh gia theo két qua, quan tri
theo muc tiéu, phan hoi da chiéu hay sir dung chi sé hiéu suét chi c6 thé phat
huy gié tri khi dugc thé ché hoa phu hop véi tham quyén, trach nhiém va co
ché quan 1y cong chirc hién hanh.

Pong thoi, qua trinh chuyén doi sang quan 1y cong chire theo vi tri viéc 1am,
nang luc va két qua thyc thi cong vu tao diéu kién dé Viét Nam tham khao c6
chon lgc kinh nghiém ctia cac quéc gia vé x4c 1ap muc ti€u cong viéce, cu thé héa
tiéu chi theo vi tri, theo doi két qua va lién két danh gia voi quan tri nhén lyc.

Thit hai, vé diéu kién cu thé héa vi tri viéc lam va san phcfm cong vu.

Kinh nghiém quéc té cho thay danh gia theo két qua chi c6 thé thuc hién
hi¢u qua khi yéu cau ctia vi tri, nhiém vu va san phém cong viéc dugc xac dinh
twong ddi rd. Vi vdy, diéu kién quan trong dé tiép nhin nhiing phuong thic
quan tri theo két qua la tiép tuc hoan thién hé théng vi tri viéc lam, ban mo ta
cong viéc, xac dinh trach nhiém, tham quyén va két qua dau ra tuong (mg voi
tung vi tri.

Péi v6i cong chite CQCM thudc UBND cép tinh, yéu cau ndy cang cd y
nghia boi san pham cong vu rat da dang. Khong phai moi hoat dong tham muru,
xay dung chinh sach, phap luat hoic quan Iy nha nuéc déu co thé lugng hoa
bang céac chi s6 don gian. Vi vay, viéc tham khao kinh nghiém danh gia theo
hiéu suét can theo hudng két hop giita tiéu chi dinh lugng véi danh gia dinh
tinh, gitra két qua ca nhan voi chit luong va tac dong cia san pham cong vu.

Thit ba, vé diéu kién van héa hanh chinh va kiém sodt quyén lyc trong
danh gia.

K¥ thuat danh gia du duoc thiét ké hop 1y van co thé khong phat huy day

da hi€u qua néu bi chi phdi boi tdm 1y né nang, né tranh, binh quan hoac quan
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hé ca nhan. Vi vay, vi¢c tiép nhan kinh nghiém vé tang quyén cho nguodi quan
ly, danh gia da chiéu hodc phan hoi thuong xuyén can dong thoi gan véi minh
bach hoa can ctr danh gid, trach nhi¢ém giai trinh va co ché kiém soat quyén
danh gia.

Theo d6, kinh nghiém qubc té can duoc tiép nhan khong chi & phuong
dién k¥ thuat danh gida ma ca & cac co ché bao dam thuc hién, nhat 1a trach
nhiém cta ngudi dimg dau, quyén phan hoi cua céng chirc va kha ning kiém
chtng nhimg cin ct duoc st dung dé dua ra két qua danh gia.

Thir tu, vé diéu kién dir liéu, cong nghé va nang lyc 16 chire thuc hién.

Panh gia dua trén két qua doi hoi c6 thong tin tuong dbi day du va dang
tin cay vé qua trinh thyc hién nhiém vu. Vi vy, viéc ing dung kinh nghiém
qudc té can gan v6i s6 hoa hoat dong cong vu, xdy dung co sé dit liéu vé cong
chtrc va két qua thuc hién nhiém vu, dong thdi nang cao ning luc cia ngudi co
tham quyén danh gia.

Cong nghé va dir liéu c6 thé cung cip thém cin ctr dé giam sy phu thudc
vao tri nhd hodc nhan xét chu quan tai thoi diém cudi ky, nhung khong thé thay
thé hoan toan hoat dong danh gia ctia chi thé c¢6 tham quyén. Do do, yéu cau
dit ra 1a két hop hop 1y giita dir liéu, cong nghé vai trach nhiém va nang luc
nhan dinh ctia nguo1 danh gia.

Trén co s& nhitng diéu kién néu trén, c6 thé rat ra mot sb gida tri tham khao
doi vé6i Viét Nam:

Mot la, tiép tuc cu thé hoa tiéu chi danh gia theo vi tri viéc lam, nang luc,
két qua va san pham thuc hién nhiém vy; két hop hop 1y giita tiéu chi dinh tinh
v6i nhimg chi s6 c6 kha niang dinh luong va kiém chung.

Hai 13, timg budc chuyén trong tim tir danh gia tap trung vao thoi diém
cubi nim sang theo ddi va danh gia thuong xuyén trong qua trinh thyc hién
nhiém vu, g.’fm giao nhiém vu véi xac dinh muc ti€u, két qua va trach nhiém ca

nhan.
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Ba I, xac dinh rd hon tham quyén va trach nhiém cta chu thé danh gia,
nhat 12 ngudi dimg dau; dong thoi ting cudng trach nhiém giai trinh va cac co
ché kiém soat nham han ché tinh cha quan, né nang, né tranh hodc tiy tién trong
danh gia.

Bén la, ting cudng co ché trao d6i va phan hoi trong qué trinh danh gia,
tao diéu kién dé cong chuc dugc biét can cu, két qua danh gia, duogc giai trinh
va thuc hién cac quyén ctia minh theo quy dinh phap luat.

Ndam la, nang cao gia tri str dung ctia két qua danh gia trong bé tri, str dung,
dao tao, boi dudng, phat trién, khen thudng, ky luat va sang loc cong chitrc, qua
d6 tang tinh thuc chat ctia hoat dong danh gia.

S&u 14, tang cudng tmg dung cong nghé va dir lidu vé két qua thuc hién
nhiém vu dé hd trg danh gia, nhung phai bao dam dit lidu duoc st dung phu
hop, c6 kha ning kiém ching va khong thay thé trach nhiém cuia cha thé co
tham quyén.

Nhu vay, gid tri caa nghién ciu kinh nghiém quéc té khéng nam & viéc
x4c dinh md hinh cua qudc gia nao 1 téi vu dé ap dung cho Viét Nam, ma &
viéc thong qua so sanh dé nhan dién nhiig xu hudng cé tinh hoi ty, Iy giai
nhitng khac biét gan véi diéu kién thé ché va truyén thong quan 1y, dong thoi
xac dinh kha nang va gidi han tiép nhan tirng yéu té phd hop. Déi voi cong
chic CQCM thugc UBND cép tinh, viéc tiép nhan kinh nghiém quéc té can
dic biét gan véi dic thd cua vi tri viéc lam, tinh da dang cua san pham tham
muu va quan 1y nha nudce, trach nhiém caa ngudi dimg dau va yéu cau nang

cao hiéu luc, hiéu qua thuc thi cong vu & cap tinh.
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Tiéu két chwong 2

Chuong 2 d4 1am rd nhimg véan dé 1y luan vé THPL vé danh gia cong chic
CQCM thuéc UBND cép tinh, gém: khai niém, dic diém, vai tro, cac hinh thire
thuc hién phap luat va cac diéu kién bao dam. Qua d0, luan an xac dinh thuc
hién phap luat vé danh gia cong chirc vira mang nhimg dic diém chung cua
thuc hién phap luat, vira c6 tinh dic thu gan vé6i vi tri, chtrc ning ciia co quan
chuyén mén, tinh chat hoat dong tham muu, quan 1y nha nuéc theo nganh, linh
vuc va yéu cau danh gid theo vi tri viéc lam, nang luc va két qua thuc hién
nhiém vu.

Chuong 2 dong thoi nghién ctru kinh nghiém thuc hién phap luat vé danh
gia cong chirc cua Trung Qudc, Lién bang Nga, Nhat Ban va Singapore theo
cac tiéu chi théng nhat, qua d6 nhan dién nhing diém twong dong, khac biét va
mot sé xu hudng trong danh gia cong chirc. Trén co s& xem xét sy khac biét vé
thé ché, mo hinh cong vu, truyén thong phap 1y va vin hoa hanh chinh, luan an
budc dau xac dinh nhimg gia tri c6 thé tham khao va diéu kién can luu y khi
van dung vao Vi¢t Nam.

Nhiing két qua nghién ctru ciia Chuong 2 13 co s& 1y luan va thyc tién dé
luan an khao sat, phan tich thuc trang THPL vé danh gia cong chiic CQCM
thuoc UBND cdp tinh ¢ Viét Nam, dong thoi 1am cin cir & xuat quan diém va

giai phap bao dam THPL trong cac chuong tiép theo.
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Chuong 3
PHAP LUAT PANH GIA CONG CHUC VA
THU'C TRANG THU'C HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC
CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TIiNH
O VIET NAM

3.1. PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC O VIET NAM

3.1.1. Phap luat vé danh gia cong chire trudc khi co Luat Can bg, cong
chirc nam 2008

Trudc nam 2008, phap luat vé PGCC & Viét Nam chua dugc xay dung
thanh mot ché dinh phép 1y doc 1ap, hoan chinh. Trong giai doan dau cta nén
HCNN thoi ky doi mgi, PGCC chu yéu duoc dat trong tong thé cac quy dinh
vé quan ly can bo, cong chic, nhan manh yéu cau xem xét pham chat chinh trj,
dao duc, két qua cong tac va kha nang dap ung yéu cau nhiém vu. Diéu d6 phan
anh dic trung cia md hinh céng vu thoi ky nay 1a coi trong yéu té chinh tri, to
chtrc, dé cao nhan xét cua to chire va tap thé, trong khi cac chuan muc ki thuat
phap 1y cho danh gia chua that sy phat trién.

Dau méc phap 1y c¢6 y nghia nén tang cua thoi ky nay 1a Phéap lénh Cén
bo, cdng chirc nam 1998, ¢6 hiéu luc tir ngay 01/5/1998, cung cac phap Iénh
stra d6i, b6 sung nam 2000 va nam 2003. Phap 1énh nam 1998 danh dau budc
chuyén quan trong tir cach tiép can quan Iy can bo, cdng chie hanh chinh mang
tinh phan tan sang mot khudn khé phép ly théng nhit hon ddi véi can bo, cong
chirc. Tuy nhién, & giai doan nay, PGCC van chua dugc quy dinh véi do chi
tiét cao nhu mot quy trinh phép Iy hoan chinh; cac quy dinh méi dirng & viéc
khiang dinh danh gia 1a mot noi dung quan trong cua quan ly céng chic va la
can ct cho b tri, sir dung, dao tao, bdi dudng, dé bat.

Dé cu thé hda yéu cau do, Quyét dinh sé 11/1998/QD-TCCP-CCVC ngay
05/12/1998 ban hanh Quy ché PGCC hing nim c6 thé duoc xem 1a vin ban
chuyén nganh dau tién quy dinh twong d6i c6 hé théng vé hoat dong BGCC.
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Quy ché nay xac dinh rd muc dich danh gia 1a 1am rd nang luc, trinh 4o, két
qua cdng tac, pham chat cua cong chirc, lam can ctr cho bd tri, sir dung, bd
nhiém, dé bat, dao tao, bdi dudng va thuc hién chinh sach dbi véi cong chuc.
Vé y nghia phap 1y, day 1a 1an dau tién hoat dong PGCC duoc “quy pham hoa”
& muc twong dbi cu thé, tao ra chuan muc théng nhat dé cac bo, nganh, dia
phuong van dung.

Trén phuong dién noi dung (tiéu chi), phap luat giai doan nay tap trung
vao cac nhom tiéu chi co ban nhu: chap hanh duong 161, chu truong, chinh sach;
pham chat chinh tri, dao duc, 16i séng; két qua thuc hién nhiém vuy; tinh than
trach nhiém; thai ¢6 phuc vu nhan dan; tinh than phdi hop va doan két trong co
quan, don vi. B4i vai cdng chirc lanh dao, quan ly, viéc danh gia con gan véi
nang luc quan 1y, diéu hanh. Cach thiét ké tiéu chi nhu vay cho thay phéap luat
thoi ky nay dat trong tm vao hai binh dién: mét 1a pham chat chinh tri, dao
duee, hai 14 két qua thuc hién cong tac; song cac tiéu chi van cha yéu dugc dién
dat theo hudéng dinh tinh, chua c6 chi bao dinh luong cu thé.

V& phuong thuc, quy trinh, PGCC trong giai doan nay chi yéu dua trén
tu nhan xét, nhan xét cua tap thé va két luan cia nguoi ¢d tham quyén; trong
nhiéu trudng hop con gan véi cach lam cho diém va binh xét cudi nam. Pay 1a
md hinh pht hop véi bdi canh quan ly cdng vu lc bay gio, khi nén HCNN van
van hanh chu yéu theo co ché QLHC, to chirc, chua dit yéu cau danh gia dau
ra, hiéu suat hoac san pham cdng vu. Tuy nhién, chinh dic diém nay ciing 1am
cho hoat dong danh gia d& roi vao tinh trang cam tinh, né nang, thién vé “danh
gia con ngudi” hon 14 “danh gia két qua thyc thi cong vu”.

Phap luat DGCC giai doan trudc nam 2008 chua gan DPGCC véi vi tri viéc
lam. Trong bdi canh phap luat vé cong vu chua hinh thanh day di co ché vi tri
viéc lam, chua c6 mo ta cong viéc va khung nang lyc tuwong (ng, viéc danh gia
phan 16n dua vao cac chuan muc chung, 4p dung twong dbi dong loat cho nhiéu

nhém cbng chac khac nhau. Hé qua la ranh gidi gitta cAc mirc d6 hoan thanh
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nhiém vu kho duogc xac dinh mét cach khach quan; cung mot hé tiéu chi nhung
phai &p dung cho nhitng vi tri viéc 1am rat khac nhau vé tinh chat, khéi lugng
va yéu cau chuyén man.

Dau vay, khong thé pha nhan rang phap luat thoi ky truée Luat Can bo,
cong chirc ndm 2008 d3 tao dung nén mong quan trong cho viéc hinh thanh ché
dinh phap luat vé BPGCC sau nay. Giai doan nay da xac 1ap nhan thtc phap ly
DGCC la mot bo phan tat yéu cua quan ly cdng chirc. Cac vin ban giai doan
nay budc dau hinh thanh cac thanh té co ban caa phap luat vé danh gia nhu
muc dich, ndi dung, cin ctr, chu thé va hé qua phap ly cia danh gia. Thyc tién
ap dung cac quy dinh nay ciing boc 16 rd nhiing bat cap deé tir d6 dat ra yéu cau
phap dién hoa o cap luat vao nam 2008.

Noi cach khac, thoi ky trudc khi cd Luat Can bo, cong chire nam 2008 1a
giai doan hinh thanh nén tang cua phap luat vé BPGCC. Pic trung co ban cua
giai doan nay la: khudn kho phap 1y da c6 nhung chua hoan chinh; noi dung
danh gia da duoc xac dinh nhung con dinh tinh; phuong thirc ddnh gid da co
quy trinh song con thién vé nhan xét hanh chinh; va viéc s dung két qua danh
gia da duoc thira nhan nhung chua c6 co ché phéap 1y da manh dé bao dam tinh
rang budc trong quan ly, sir dung céng chirc. Pay chinh 1a tién dé tryuc tiép dan
t4i yéu cau ban hanh Luat Can bo, cong chic nim 2008.

3.1.2. Phap luat vé danh gia cong chuc tir khi ban hanh Luat Can b,
cdng chire dén nay

Qudéc hoi ban hanh Luat Can bo, ¢ong chirc nam 2008 1a budc ngoat quan
trong trong qué trinh hoan thién phap luat vé BPGCC & Viét Nam. So véi giai doan
trude, Luat da nang dia vi phap 1y caa ché dinh DGCC tir cac quy dinh chi yéu &
cap dudi luat 1én thanh quy dinh & cap luat. Biéu 55 cua Luat xac dinh rd muc
dich BGCC 1a: “1am rd phdm chadt chinh tri, dao ditc, ndng luc, trinh dé chuyén
mon, nghiép vu va két qua thyc hién nhiém vu dwoe giao; dong thei khang dinh

két qud déanh gid I can cir dé bo tri, sir dung, bé nhiém, dao tao, béi dwéng, khen
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thweng, Ky lugt va thuc hién chinh sach doi véi cong chirc” [114, Biéu 55].

Gia tri n6i bat caa Luat nim 2008 khéng chi & chd xac 1ap muc dich danh
gia, ma con ¢ chd dua PGCC vao logic quan ly céng vu hién dai hon. Theo do,
danh gia khong con chi 12 mot thao tdc nhan xét don thuan, ma tré thanh cin
ctr phap ly truc tiép cho nhidu quyét dinh quan Iy cong chic. Tir binh dién luat
hoc, diéu nay c6 y nghia dac biét quan trong: nd 1am cho hoat dong danh gia
tré thanh khau ndi gitra qua trinh thyc thi céng vu véi qua trinh sir dung, quan
tri ngudn nhan luc khu vuc cdng.

Tuy nhién, Luat nam 2008 van mai dirng ¢ mic khung. Cac quy dinh vé
PGCC trong Luat mang tinh nguyén tac, dinh hudng, chua da do chi tiét dé to
chtc thuc hién théng nhit trong thuc tién. Chinh vi vay, giai doan tiép theo,
Chinh phu phai ban hanh van ban duéi luat dé cu thé hda. Mot dau moc quan
trong 1a Nghi dinh s6 56/2015/NB-CP ngay 09/6/2015 vé danh gia va phan loai
can b, cong chic, vién chic. Pay 1a van ban dau tién sau Luat 2008 quy dinh
twong d6i hé théng vé nguyén tic, can cir, ndi dung, trinh ty, thu tuc, tiéu chi
va tham quyén danh gi4, phan loai. Nghi dinh 56/2015/ND-CP ciing xac 1ap 4
muc phan loai chat luong, gop phan chuan hoa két qua danh gia trong thuc tién.

Pén Nghi dinh s6 88/2017/NB-CP ngay 27/7/2017, mot s6 noi dung cia
Nghi dinh 56/2015/ND-CP duoc stra doi, bd sung. Viéc sia ddi ndy phan anh
nhu cau diéu chinh nhimg vudng mac phét sinh trong thuc tién thi hanh, nhat
la vé thoi diém danh gia, phan loai v mot s tiéu chi lién quan dén xép loai
chat luong. Mic du chua tao ra thay d6i vé mo hinh danh gia, nhung Nghi dinh
88/2017/NPB-CP cho thay phap luat vé PGCC da bat dau budc vao giai doan
hoan thién ky thuat Iap phap va k¥ thuat quan ly.

Budc phaét trién tiép theo mang tinh ban 1& 12 Luat s6 52/2019/QH14 sira
d6i, bd sung mot sb diéu cua Luat Can bo, cong chirc va Luat Vién chic. Su kién
lap phap nay dat trong bdi canh toan hé thdng chinh tri dang day manh cai cach

cdng vu, tinh gian bién ché va xay dung nén céng vu dua trén vi tri viéc 1am. DU
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Luat sira d6i nam 2019 khong thay d6i triét dé ché dinh PGCC, nhung né tao co
s& cho viéc thiét ké lai hé thdng tiéu chi va cach thie danh gia theo hudng coi
trong két qua thuc hién nhiém vy, tinh chuyén nghiép va trach nhiém giai trinh.

Trén nén tang d6, Nghi dinh s§ 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 ra doi,
thay thé Nghi dinh 56/2015/ND-CP. Nghi dinh 90/2020/ND-CP 13 mot budc
tién dang ké trong hoan thién phap luat vé DGCC. Nghi dinh quy dinh rd
nguyén tic danh gia; yéu cau co quan, don vi ban hanh quy ché noi bd, xéac
dinh san pham cu thé gan véi ting vi tri viéc 1am; tiéu chi danh gia chat luong,
hiéu qua; can ctr xac dinh ty & phan trim muc do hoan thanh céng viéc; va
khuyén khich ang dung cong nghé thong tin trong danh gi, xép loai chat luong.
O day, 1an dau tién phap luat dudi luat thé hién rd xu hudng tiép can DPGCC
theo san pham, theo vi tri viéc lam va theo mutc d6 hoan thanh cong viéc.

Mot diém dang cha y khac ciia Nghi dinh 90/2020/ND-CP 14 di cu thé
héa 5 nhom tiéu chi chung dé danh gia can b, cong chic, vién chic, bao gdom:
chinh tri tu tuong; dao duc, 16i séng; tac phong, 1€ 16i 1am viéc; y thic t6 chic
ky luat; va két qua thuc hién chic trach, nhiém vu duogc giao. Thiét ké nay lam
cho phép luat vé PGCC bét triru tugng hon so véi giai doan trude, dong thoi
tao co s& dé cac co quan cu thé hda thanh tiéu chi thanh phan phi hop vai ting
linh vuc, ting cap, ting loai vi tri viéc lam.

Sau d6, Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP ngay 17/7/2023 tiép tuc sia doi, bo
sung mot sé diéu caa Nghi dinh 90/2020/ND-CP. Viéc stra ddi ndy chu yéu nham
bao dam sy théng nhat gitta phap luat nha nudc voi cac quy dinh mai cua Pang
vé kiém diém, danh gia, xép loai chat luong, nhat 1a sau khi Bo Chinh trj ban hanh
Quy dinh s6 124-QB/TW va Ban T6 chirc Trung wong ban hanh Hudng dan s6
25-HD/BTCTW. O goc do phép Iy, Nghi dinh 48/2023/ND-CP thé hién xu hudng
tang cudng tinh lién théng giita hé thong danh gia trong khu vuc nha nudc vai hé
thong dénh gia trong Pang; dong thoi bo sung mot s6 quy dinh lién quan dén ty

& xép loai “hoan thanh xuat sac nhiém vy, yéu to ky luat va ho so dién tu.
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Budc phat trién quan trong nhat cua giai doan gan day 1a Luat Céan b,
cong chire ndm 2025 (s6 80/2025/QH15), c6 hiéu luc tir ngay 01/7/2025. So
v6i Luat nam 2008, Luat nam 2025 d3 d6i méi rd nét tu duy 1ap phap vé DGCC.
Diéu 25 quy dinh nguyén tac thuc hién "ddanh gid phdi bao dam dan chu, cong
khai, cdng bang, minh bach, khach quan, xuyén sudt, lién tuc, da chiéu; ngi
dung ddnh gid phai dwege dinh lwong toi da vé tién dg, chat lwong, hiéu qud gan
V6i Vi tri viéc 1am; va phdi #ng dung khoa hoc, cong nghé, chuyén déi sé trong
theo déi, danh gid, xép loai chdt liwong cong chirc” [117, Diéu 25]. Pay 1a budc
chuyén rat dang cht y: phap luat khong chi yéu cau “danh gid” ma con xéac 1ap
chuan phuong phap luan cho danh gia.

Ciing tai Piéu 25, Luat nam 2025 quy dinh phuong thirc danh gia gdbm hai
l6p: theo ddi, danh gia thuong xuyén, lién tuc, da chiéu, dinh luong bang céac
tiéu chi cu thé gan véi tién do, chat lugng cua két qua, san pham theo tung vi
tri viéc lam; va danh gia, xép loai chat lwong hang nam. So v6i mo hinh trudc
d6 chu yéu thién vé danh gia cudi nam, day 1a d6i méi c6 ¥ nghia ban chat. N6
cho thay BPGCC da dugc chuyén tir mé hinh “dénh gia su kién cudi ky” sang
mo hinh “quan tri hiéu suat cong vu theo qua trinh”.

Piéu 26 cua Luat nam 2025 tiép tuc giir 4 muc xép loai chat lwong hang
nam: hoan thanh xuét sic nhiém vy, hoan thanh tét nhiém vy, hoan thanh nhiém
vy, khéng hoan thanh nhiém vuy; nhung dat chlng trén nén tang cua két qua
theo doi, danh gia thuong xuyén. Trong khi dé, Piéu 27 quy dinh rd viéc sir
dung két qua theo ddi, danh gia, xép loai chat luong 1am cin ctr cho dao tao,
boi dudng, quy hoach, diéu dong, bd nhiém, bé tri vao vi tri viéc lam cao hon,
thuc hién tién luong, chinh sach khéc, ciing nhu khen thuéng va thu nhap ting
thém. Nhu vay, Luat 2025 da day manh tinh rang budc phap ly caa két qua
danh gia trong quan ly cong chuec.

Pé thi hanh Luat nim 2025, Chinh phua ban hanh Nghi dinh sé
170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 vé tuyén dung, s dung va quan ly cong
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chtrc. Nghi dinh nay khdng phai 1a van ban chuyén biét vé danh gia, nhung c6
¥y nghia quan trong ¢ chd dat DPGCC vao hé sinh thai phap ly mai ciia nén cong
vu theo vi tri viéc 1am. Nghi dinh yéu cau viéc bé tri, thay ddi vj tri viéc lam,
mién nhiém, cho thdi viéc va mot s6 quyét dinh nhan sy khac phai can cir vao
két qua danh gia, xép loai hoic theo ddi, danh gia thuong xuyén. Day 1a diém
cho thy két qua danh gia khong con 1a dix liéu tham khao don thuan ma da tro
thanh bién sé phap 1y trong diéu hanh nhan sy céng.

Tiép theo, Nghi dinh sé 335/2025/ND-CP ngay 21/12/2025, ¢6 hiéu luc
tir ngay 01/01/2026, quy dinh vé danh gia, xép loai chat luong dbi véi co quan
hanh chinh nha nuéc va cong chic. Nghi dinh nay 1a van ban chuyén nganh
méi, thé ché hoa truc tiép cac quy dinh cia Luat nam 2025, dong thoi thay thé
mo hinh danh gia theo Nghi dinh 90/2020/ND-CP. Theo théng tin cong b
chinh thuac, Nghi dinh 335/2025/ND-CP quy dinh nguyén tac, tiéu chi, tham
quyén, trinh ty, thi tuc danh gia, xép loai chat lvgng ddi voi co quan hanh chinh
nha nuéc va cdng chic tir trung wong dén cap xa; déng thoi nhan manh céc tiéu
chi mai &p dung tir nam 2026 doi véi cdng chic.

Nhin mot cach khai quat, giai doan tir nim 2008 dén nay cho thay phép
luat vé PGCC ¢ Viét Nam di di qua ba nac thang phat trién. Nac thang thu
nhat 1a phap dién hoa nén tang bang Luat nam 2008. N4c thang tha hai 1a cu
thé hda va ky thuat héa bang cac nghi dinh 56/2015, 88/2017, 90/2020 va
48/2023. Nac thang thir ba 1a d6i méi mé hinh danh gia bang Luat nim 2025
va Nghi dinh 335/2025/ND-CP, Chuyén Manh sang danh gia dinh lugng,
thuong xuy@n, sé hda, gan vaéi vi tri viéc 1am va san pham cong vu.

3.1.3. Uu diém, han ché phap luat vé danh gia cong chirc & Viét Nam

- Uu diém

Thit nhat, ¢6 thé khang dinh phép luat vé PGCC ¢ Viét Nam da phat trién
theo hudng ngdy cang dy du, dong bo va hién dai hon. Tir chd chi c6 nhiing

quy dinh nén tang & cap phap lénh va quy ché, dén nay hé thong phép luat da
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hinh thanh twong ddi rd cac ting nac: luat quy dinh nguyén tac, noi dung cot I6i;
nghi dinh quy dinh tiéu chi, tham quyén, trinh ty, thu tuc; cing véi d6 1a cac quy
dinh lién quan vé tuyén dung, sir dung, quan ly cong chuc, ky luat, vi tri viéc
lam, hd so dién tir va trach nhiém nguoi dimg dau.

Thet hai, phép lut hién hanh da c6 budc tién rd vé tu duy danh gid. Néu
nhu trude day, PGCC chu yéu thién vé xem xét pham chat va két qua cong tac
theo nghia chung, thi phap luat méi da tirng budce dua vao cac yéu cau gan voi
vi tri viéc 1am, tién @0, chat luong, hiéu qua, san pham cong vu, thai do phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép, nang luc d6i mai, sang tao, dam nghi, dam 1am, dam
chiu trach nhiém vi loi ich chung. Pay 1a su dich chuyén tir tu duy “danh gia
nhan than hanh chinh” sang tu duy “danh gia hiéu suat thuc thi céng vu”, phu
hop hon véi yéu cau xay dung nén cong vu chuyén nghiép, hién dai.

Thet ba, phap luat méi di ting cuong dang ké tinh lién tuc. Luat can bo,
cong chirc ndm 2025 khong chi nhan manh xép loai hing nim ma con dit ra co
ché theo doi, danh gia thuong xuyén, lién tuc, da chiéu, dinh lugng. Vé phuong
dién quan tri cong, day la cai tién rat quan trong vi né khac phuc phan nao han
ché ¢ hitu cia mo hinh danh gia cudi nam, tirc 1a danh gia “don cuc”, dé hinh
thire, dé bi chi phdi boi an tugng gan thoi diém tong két, va khé phan anh day
du toan b6 qua trinh thuc hién nhiém vu cua cong chuc.

Thet fue, tinh rang budc phap ly caa két qua danh gia da duoc tang cuong.
Tir chd két qua danh gia chi c6 ¥ nghia tham khao twong d6i, phéap luat hién nay
da gan két qua theo ddi, danh gia, xép loai véi dao tao, bdi dudng, quy hoach,
bd tri vi tri viéc 1am cao hon, ché d tién lwong, thu nhap ting thém, khen thuang,
mién nhiém va cho thdi viéc trong nhimg trudng hop nhat dinh. PBiéu nay 1am
cho BGCC tro thanh mot mat xich thuc chat trong quan ly cong chic, thay vi
mot thu tuc hanh chinh mang tinh tong két don thuan.

- Han ché

Thit nhdt, du da c6 budc tién Ién vé dinh luong, nhung kha niang lugng
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hoa trong thuc tién van 1a thach thuc rat 16n. Ngay ca khi Luat nam 2025 yéu
cau noi dung danh gia phai dugc dinh luong téi da gan vai vi tri viéc 1am, thi
viéc chuyén hda cac yéu cau do thanh bo chi sé do luong cu thé, khach quan,
kha ning so sanh gitta cac cdng chuc va gitra cac co quan van phu thudc nhiéu
vao ning luc xay dung quy ché, quy dinh ndi bd, mirc d6 hoan thién danh muc
vi tri viéc 1am va chat luong hé théng dix liéu quan tri céng chuc cua ting co
quan, don vi. Noi cach khac, “dinh luong trong luat” chua dong nghia ngay véi
“dinh lugng trong thuc thi”.

Thet hai, tinh dong nhat gitta cac nganh, linh vuc va cap hanh chinh van la
van dé. Phéap luat cang mo rong quyén cu thé hoa tiéu chi cho co quan, to chic,
don vi thi nguy co xuét hién su chénh léch vé tiéu chuan danh gia giita cac co
quan cang lon. Piéu nay dic biét dang luu y doi véi cac CQCM thuoc UBND
cap tinh, noi cac linh vuc quan ly rat da dang, tir noi vy, tai chinh, ké hoach,
ndng nghiép, tai nguyén moi trudong dén tu phap, xay dung, y té, gido duc. Néu
thiéu khung tiéu chi du chat va du chi tiét ¢ cap trung wong, viéc van dung dia
phuong c6 thé dan dén tinh trang cing mot mac xép loai nhung tiéu chuan thuc
chat lai khéac nhau.

Ther ba, trach nhiém phap |y caa chu thé danh gia, nhat 1a nguoi dimg dau,
tuy d3 duoc nhan manh hon nhung van can tiép tuc hoan thién. Phép luat hién
hanh x4c dinh nguoi dimg dau l1a chi thé trong tam trong PGCC. Song dé bao
dam tinh khach quan, khéng chi can trao thim quyén ma con can thiét ké day
da hon co ché kiém soat, hau kiém, giai trinh va xir Iy trach nhiém khi danh gia
hinh thirc, thiéu cong tim hoac khdng phan anh dung thuc chat chat luong cong
chtc. Néu khong, viéc ting quyén cho ngudi dung dau c6 thé khong di cing
Vi tang trach nhiém giai trinh twong xurng.

That t1r, moi lién hé gitra két qua DPGCC véi cac quyét dinh nhan sy tuy da
dugc quy dinh rd hon, nhung van can tiép tuc cu thé hoa vé tiéu chuan van

hanh. Chang han, cing 14 mirc “hoan thanh t6t nhiém vy”, nhung trong thuc
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tién, dé quyét dinh quy hoach, bd nhiém, diéu dong hay b tri vao vi tri viéc
1am cao hon con phu thudc nhiéu vao cac yéu té khac. Diéu do 1a can thiét,
nhung ciing cho thay két qua danh gia hién van chua dii kha nang tro thanh can
ctr mang tinh quyét dinh néu thiéu sy lién théng chat ché véi dit liéu vé ning
luc, san pham cdng vu, hd so sé va két qua theo dai thudng xuyén.

T6m lgi, phap luat vé BPGCC ¢ Viét Nam da c6 budc phét trién theo hudng
hién dai, chuyén tir dinh tinh sang dinh luong, tir danh gia dinh ky sang két hop
thuong xuyén, va gan chat hon vai vi tri viéc 1am, két qua cong vu va chuyén
d6i s6. Tuy nhién, dé bao dam hiéu luc, hiéu qua thyc thi, can tiép tuc hoan
thién theo ba dinh huéng: chuan hoa tiéu chi danh gia theo vi tri viéc 1lam; ting
cuong kiém soat quyén luc va trach nhiém giai trinh trong danh gia; va bao
dam dong bo vé dix liéu, cong nghé va quy trinh thuc hién, nhat 1a ¢ cap tinh.

3.2. THU'C TRANG THUC HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC
CO QUAN CHUYEN MON THUQC UBND CAP TINH O VIET NAM

Trén co so khung Iy luan da xac 1ap. Thuc trang THPL vé danh gia cong
chicc CQCM thudc UBND cép tinh duoc thyc hién trién khai theo tirng nhom
noi dung phap luat va tuong tng véi cac hinh thirc THPL (tuén tha, chap hanh,
st dung, ap dung phép luat) vé PGCC.

3.2.1. Két qua thuc hién phap luat vé danh gia cong chic co' quan
chuyén mén thugc UBND cap tinh

3.2.1.1. Két qud thuec hign phap ludt vé nguyén tic danh gid céng chirc
co quan chuyén mén thuéc UBND cdp tinh

Thir nhdt, tudn thi phdp ludt vé cdc nguyén tic ddnh gid céng chirc co
quan chuyén mén thuéc UBND cdp tinh

Tuan thi phap luat 13 hinh thirc THPL mang tinh thu dong, thé hién & viéc
cac chi thé kiém ché, khong thuc hién nhimg hanh vi ma phéap luat cim, qua
d6 bao dam duy tri cac gidi han phap 1y do quy pham phép luat xac 1ap. Trong

linh vuc BDGCC, tuan thu phap luat vé cac nguyeén tac danh gia dugc biéu hién
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& viée cac chu thé c6 thim quyén tu rang budc hoat dong danh gia ctia minh
trong khudn khd cac chuin myc phap 1y da dugc quy dinh, khong thuc hién cac
hanh vi bi cAm, tir 46 gép phan bao dam tinh khach quan, cong bang va hop
phap ciia két qua danh gia.

Khung phap 1y vé nguyén tic PGCC ¢ Viét Nam hién nay dugc thiét 1ap
tuong doi déng bo va c6 sy ké thira, phat trién qua cac giai doan. Trudc hét, Luat
Céan bd, cong chic nam 2008 (stra d6i, bo sung ndm 2019) da xéac lap nhing
nguyén tac co ban trong PGCC. Trén co s d6, Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP
va Nghi dinh s 48/2023/ND-CP di cu thé hoa cac nguyén tic ndy theo hudng
gan danh gia véi két qua thyuc hién nhiém vu, bao dam khach quan, cong bang,
chinh x4c, ding thAm quyén va khong né nang, thién vi. Pang chd ¥, Luat Can
b, cong chitc ndm 2025 tiép tuc hoan thién cac nguyén taic PGCC theo hudng
tang cuong tinh dinh lugng, gan véi vi tri viéc 1am va két qua dau ra cua hoat
dong cong vu; dong thoi, Nghi dinh sé 335/2025/ND-CP cua Chinh phu da cu
thé hoa co ché danh gia theo hudng lién thong, s6 hoa va kiém soat chit ché hon
trach nhiém ctia chu thé danh gia. Dudi goc do 1y luan, cac quy dinh nay da thiét
1ap hé “gi6i han chuan tic” ngdy cang ro rang, 1am co s& dinh hudng va rang
budc hanh vi ctia cac chii thé trong qué trinh THPL vé PGCC.

Trén co sé khung phap 1y d6, thuc tién tai cac dia phuong cho thiy nguyén
tac tuan tha phap luat vé thAm quyén danh gia co ban duoc bao dam. Theo béo
cao téng hop cua B§ N1 vu giai doan 2020 - 2025, viéc danh gia, xép loai chat
lugng cong chirc héng nam tai cac bg, nganh va dia phuong chu yéu duoc thuc
hién boi ngudi dimg dau co quan, don vi truc tiép quan 1y cong chirc, phu hop
v6i nguyén tic phan cip quan Iy cong chirc va quy dinh ctia phap luat hién hanh.
O cép tinh, bao céo ciia S& Noi vu mot s6 dia phuong nhw Quang Ninh, Thanh
Hoa, Ha Noi, Hung Yén déu ghi nhan hd so PGCC duoc lap, tham dinh va phé
duyét dang trinh ty, thAm quyén; khong phat hién trudng hop phai hiy bo két
qué do vi pham tham quyén. Diéu ndy phan anh sy hién thuc hoa twong d6i day

du yéu cau tuan thi phap luat trong viéc thuc hién tham quyén danh gia.
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Bén canh do, viéc tuan thi nguyén tic danh gia gén vo1 chuc trach, nhiém
vu va két qua thuc hién nhiém vu ngay cang duoc thé hién 1o trong thyc tién tai
cac so chuyén mon ¢ nhiéu dia phuong cho thay viéc danh gia da timg budc gan
v6i cac chi s6 cu thé nhu tién d9, chét luong giai quyét cong viée, két qua cai cach
hanh chinh, mtc d¢ hai long ctia ngudi dan, doanh nghi¢p. Xu hudéng nay phu hop
v6i dinh hudng ctia Luat nam 2025 va Nghi dinh $6 335/2025/ND-CP vé viéc tang
cuong danh gia theo két qua va san pham dau ra cta hoat dong cong vu.

Dac biét, viéc tuan thu nguyén tac khach quan, cOng br:ing, minh bach trong
DGCC duoc kiém chimg thong qua dit liéu khao sat thuc tién. Két qua khao sat
ctia nghién ctru sinh d6i voi 546 coéng chitc va can bo quan 1y tai cac CQCM
thuoc UBND cép tinh cho thay: 90,1% (492/546) sb nguoi dugc hoi danh gia
hoat dong DGCC tai co quan minh bao dam tinh khach quan, cong bang; 92,3%
(504/546) cho rang két qua danh gia phan anh twong d6i dting muc d6 hoan thanh
nhiém vu ctia cong chirc. Pong thoi, theo bao co ciia S& Noi vu cac tinh (nghién
ctru sinh tong hop), ty 16 cong chire xép loai “khong hoan thanh nhiém vu” chiém
ty 18 thap (dudi 2%). Cu thé, Quang Ninh - dia phuong c6 ty 1& cao nhét ciing
chi & muc 2,08% (2021), sau d6 giam con 1,75% (2022), 0,95% (2023), 0,94%
(2024) va dic biét xudng 0,16% (2025). Tuong tu, Pa Ning giam tir 0,94%
(2022) xudng 0,05% (2025); Gia Lai dao dong quanh 0,90% - 1,19%; Binh
Thuan c6 thoi diém dat 1,74% (2023) nhung giam con 1,10% (2024). Pang cht
¥, nhiéu dia phuong duy tri murc rat thap, tham chi tiém can 0%, nhu Ha Noi
(0,4% nam 2021; 0,1% nam 2022; 0% nam 2025), Thanh Hoa (0 - 0,7%), Séc
Trang (0% nam 2023; 0,46% nam 2025), Yén Bai (0,2% - 0,6%), Tién Giang
(0,39% - 0,52%). Nhin chung, phan 16n céac gié tri dao dong trong khoang 0%-—
0,7%, phan anh xu huéng 6n dinh & muc rat thap [phu luc 5]. Xu hudng theo
thoi gian ciing cho thiy sy giam dan hodc duy tri & ngudng thip, dic biét 1d &
cac dia phuong c6 dir liéu lién tuc. Diéu nay cho thiy da s6 cong chirc dugc xép
loai tir “hoan thanh nhiém vy’ tr& 1€n, trong khi ty 1€ khong hoan thanh nhi€ém

vu 1a hién tuong ca biét. Tuy nhién, viéc ty 1€ nay pho bién dudi 1% va co xu
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hudng tiém can 0% ciing goi md van dé vé mirc ¢ phan hoa trong danh gia, dat
ra yéu cau tiép tuc xem xét tinh thuc chét cua hoat dong DGCC trong thyc tién.

Tu d6, c6 thé nhan th.’fly vi€c tuan thu phap luat vé cac nguyén tic danh
gia cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh hién nay di budc dau hinh thanh
mot trat tu phap 1y tuong dbi 6n dinh trong hoat dong DGCC. Mot mat, hé
théng QPPL, dac biét voi su bd sung cua Luat Can by, cong chirc nam 2025 va
Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP, da thiét 1ap ngay cang rd cac chuin muyc va
gidi han phap 1y, dinh huéng hanh vi ctia cac chu thé theo hudng tuan thi phap
luat. Mat khac, thong qua qua trinh thyc hién, ¥ thirc phap luat va van hoa phap
Iy ctia doi ngili cong chirc va chu thé c6 tham quyén danh gia timg bude duge
cting cb, thé hién & su gia ting mirc d6 tu giac tudn thu cac nguyén tic phap
luat. Pay 1a biéu hién cia qué trinh “ndi tai hoa phap luat” trong hoat dong
cong vy, gop phan duy tri trat ty phap 1y va nang cao tinh minh bach, cong bang
ctia nén hanh chinh nha nuéc trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén
xa hoi chu nghia Viét Nam hién nay.

Thir hai, chdp hanh phdp ludt vé cdc nguyén tic danh gid céng chirc co
quan chuyén mén thuéc UBND cdp tinh

Chap hanh phap luat 14 hinh thie THPL mang tinh chii dong, thé hién & viéc
cac chu thé thuc hién day du cac nghia vu phap 1y do quy pham phap lut quy
dinh. Bdi véi linh vuec PGCC, chap hanh phéap ludt vé cac nguyén tac danh gia
khong chi dimg lai & viéc “khong vi pham”, ma con thé hién ¢ viéc cac chu thé c6
tham quyén tich cyc t6 chirc thuc hién cic nguyén tic nay trong toan bd quy trinh
danh gia, tir xdy dyung tiéu chi, to chtrc danh gia dén sir dung két qua danh gia.

Thuc tién cho thay, CQCM thudc UBND cép tinh da chap hanh nghiém
tac va dong bod cac nguyén tic PGCC theo quy dinh cua phap luat. Két qua
khao sat ciia nghién ciru sinh ddi voi 546 cong chic tai 10 dia phuong cho thay
93,5% co quan di ban hanh quy ché PGCC, trong d6 95,7% quy ché da cu thé
hoéa cac tiéu chi theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP. Va ¢ 65,2% (356 nguoi)
va 32,6% (178 ngudi) rat quan tim va quan tdm dén hoat dong PGCC tai co
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quan va theo d6 c6 475/546 ngudi (87%) s6 ngudi tra 10i cho rang c6 dong gop
¥ kién khi co quan ban hanh quy ché PGCC [phy lyc 1.1]. Piéu nay phan anh
rd xu hudng “thé ché hoa ndi bd” cac nguyén tic phap luat thanh quy tic hanh
chinh cu thé, 1am co s& cho viéc to chitrc thyc hién théng nhét trong tung co
quan, don vi.

Khéng chi dimg lai & viéc ban hanh quy ché, cac nguyén tic danh gia con
dugc trién khai déng bo trong toan bd hé thdng td chirc bén trong cac CQCM.
Thuc tién tai cac dia phuong nhu Quang Ninh, Ha Noi, Pa Nang, Binh Duong
cho thdy viéc chap hanh cac nguyén tic danh gia da duoc cu thé hoa dén timg
phong, ban, don vi truc thudc, bdo ddm tinh théng nhét trong t6 chirc thuc hién.
Pong thoi, két qua khao sat ciing cho thdy mirc do tham gia cta cac chu thé
trong danh gia twong dbi da dang tap thé phong, tw danh gia, tham gia cta cap
dudi. Diéu nay cho thdy cac nguyén tic vé dan chi, khach quan, da chiéu trong
danh gia da duoc chap hanh trén thuc té.

bac biét, nguyén tic PGCC gén voi chire trach, nhiém vu va két qua thuc
hién nhiém vu duoc cac CQCM thudéc UBND cap tinh chip hanh ngay cang
thuc chat. Trong thyc tién, viéc danh gia da chuyén tir mé hinh dinh tinh sang
két hop dinh luong, gan vai san pham cong viéc cu thé. Tai nhiéu s chuyén
mén, két qua danh gia dugc xac dinh trén co so cac chi s6 nhu tién d0, chat
luong giai quyét ho so, két qua cai cach hanh chinh, mtrc d6 hai long ctia ngudi
dan va doanh nghi€p. Xu hudéng nay phu hgp vadi dinh huéng cua phap luét hién
hanh va tiép tuc duoc khéng dinh trong Luat Can bg, cong chirc nam 2025 va
Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP, theo d6 nhin manh viéc danh gia dua trén két
qua dau ra va hiéu qua thyc thi cong vu.

Dir liéu thuc tién vé két qua PGCC tai cac dia phuong ciing cho thay viéc
chap hanh nguyén tic nay da tao ra sy chuyén bién dang ké trong co cau xép
loai cong chirc. Trén co s& Nghi dinh 90/2020/ND-CP (sira doi boi Nghi dinh
48/2023/NB-CP), s6 liéu cho thay kha rd xu huéng chap hanh nguyén tic danh
gia theo hudng kiém soat ty 1& va phan hoa két qua (tong hop tir bao céo cua

S& Noi vu cac dia phuong).
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A 66

Trudce hét, ty 1€ “hoan thanh xudt sdc nhiém vu” da duoc diéu chinh manh
va di vao “khung kiém soat”. Néu nam 2021 nhiéu dia phuong & mtrc rat cao
(Soc Tring 71,64%; Pa Nang 40,68%; Quang Ninh 42,93%), thi dén giai doan
2023 - 2025, da s6 giam vé khoang 15% - 20% (Quang Ninh 15,14%; Pa Ning
19,89%; Soc Trang 15,35% - 20,55%) [phu luc 5]. Mirc nay tiém can nguong
khéng ché theo quy dinh, phan anh sy tudn tha nguyén tic chéng “lam phat
xudt sic” va gin voi két qua phan loai to chirc.

Ty 1& “hoan thanh tot nhiém vu” ting twong Gng va trd thanh mac chu
dao. Quang Ninh tang tur 53,5% lén 82,87%; Ha No1 tur 78,8% 1én 86,2%; Da
Nang tir 57,67% 1én 79,34%; Soc Tring tir 26,31% lén 77,54% [phu luc 5].
Nhu vay, pho bién cac dia phuong dat 70% - 85%, cho thay viéc danh gia da
bam sat nguyén tac léy két qua thuc hién nhiém vu lam can ct, déng tho1 tao
“mit bang trung tim” hop 1y trong phan loai.

Ty 1& “hoan thanh nhiém vu” duy tri rat thap, cha yéu 0,1% - 3% (Ha Noi
0,1% nam 2025; Quang Ninh 0,55% - 1,64%; Soc Trang 0,98% - 2,08%) [phu
luc 5]. Piéu nay cho thay da co sy phan tang nhung mirc 46 “trung binh” khong
pho bién, phu hop véi xu hudng nang chuan danh gia.

Két hop véi ty 18 “khéng hoan thanh nhiém vu” chu yéu dudi 1% (Quang
Ninh 0,16%; Pa Nang 0,05%; Ha Noi 0%) [phu luc 5], c6 thé khang dinh co
cdu danh gia dang dich chuyén theo hudng: giam manh “xuét sic” - tip trung
vao “t6t” - duy tri rt thip cac mirc con lai. Pay 1a biéu hién 16 cua viéc chip
hanh cac nguyén tic phap 1y vé khach quan, phan loai theo muc do hoan thanh
va kiém soat ty 1& xép loai trong thyc tién danh gia cong chic.

Tir goc d6 1y ludn, c6 thé khing dinh rang viéc chap hanh phap luét vé cac
nguyén tic PGCC tai cac CQCM thudéc UBND cép tinh da chuyén tir trang thai
“hinh thirc - tuan thu toi thiéu” sang “chu dong - thuc chat”, thé hién & viéc cac
nguyén tic phap luat dugc ndi luat hoa trong quy ché noi bo, duoc to chirc thyc
hién dong bo va timg budc gan véi két qua thuc thi cong vu. Pay 1a biéu hién
clia qué trinh nang cao hiéu lyc THPL, dong thoi phan anh sy chuyén bién trong

y thic phap ludt va nang luc to chitc THPL cua cac chu thé trong nén HCNN.
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Thit ba, sir dung phdp ludt vé cdc nguyén tac danh gia cong chirc co quan
chuyén mén thuéc UBND cdp tinh

Trong ciu trac cac hinh thire THPL, st dung phap luat phan anh phuong
dién chu dong cua chu thé trong viéc khai thac va van hanh cac quyén ning
phap 1y do quy pham phép luat trao quyén. Trong linh vuc PGCC, st dung
phap luat khong chi dung lai ¢ viéc “lam ding quy dinh”, ma quan trong hon
1a viéc cac chu thé co thAm quyén lya chon, van dung va cu thé hoa cac quy
dinh phép luat vé nguyén tic, tham quyén va tiéu chi danh gia thanh cac quyét
dinh quan 1y mang tinh ca biét, qua d6 1am hién thyuc hoa chtrc nang diéu chinh
cua phap luat trong hoat dong cong vu.

Thure tién tai cac CQCM thudc UBND cép tinh cho thdy, viée str dung phap
luat vé nguyén tic PGCC di c6 su chuyén bién theo hudng ngay cang chii dong
va thuc chat. Trén co s& cac quy dinh cia Luat Can bg, cong chirc va cac nghi
dinh hudng dan, cac dia phuong khong chi tuan thu tham quyén danh gia ma con
chi dong van dung cac quy dinh nay dé thiét 1ap co ché danh gia phu hop véi
dic thu quan 1y. Két qua khao sat 10/10 bao cao ciia S Noi vu cac dia phuong
cho théy, viéc danh gia ddi véi cong chure gitr chire vu l1anh dao cép s& duoc thuc
hién théng nhét theo thAm quyén ciia Chii tich UBND cép tinh, trén co so két
hop gitra dé xut cua tap thé lanh dao va tham tra cia CQCM, qua d6 bao dam
tinh hop phap va tinh hop 1y trong quyét dinh danh gia.

Pang chu ¥, thuc tién da xuét hién nhiing biéu hién dién hinh cua viéc st
dung phap luat nhu mot cong cu diéu chinh mang tinh lwa chon. Tai tinh Quang
Ninh, trong mdt s6 trudng hop danh gia giam ddc s & nam 2025, Cha tich
UBND tinh d van dung thAm quyén phap 1y dé quyét dinh mirc xép loai thap
hon so v6i dé xuat ban dau, trén co sd cin nhic toan dién két qua thyc hién
nhiém vu, dic biét 1a cac tiéu chi vé cai cach hanh chinh va chat luong phuc vu
ngudi dan. Viéc “diéu chinh” murc xép loai nay khong phai 13 sy tiy nghi, ma
1a biéu hién cuia viéc sir dung quyén danh gia trong khudn kho phap luat nham
bao dam nguyén tic danh gia thuc chat, qua d6 khac phuc xu huéng binh quan

hoéa trong xép loai cong chuc 1anh dao.
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O cép co quan va don vi truc thudc, viéc stir dung phap luat con thé hién &
kha ning cu thé hoa céc tiéu chi danh gia gin vé6i vi tri viée 1am va san pham
cong vu. Thuc tién tai cac s& chuyén mon & Pa Nang, Thanh Hoa, Ha N6i, Quang
Ninh cho thdy, nguoi dimg dau da chu dong van dung cac quy dinh phap luat dé
phan hoa két qua danh gia gitta cac nhdm cong chire trén co sé mirc do dong gop
thuec té. Nhitng cong chure truc tiép tham muu cac nhi¢m vu dot pha, cai cach thé
ché hodc xir 1y cac nhiém vu phirc tap, lién nganh thuong duge danh gia ¢ mirc
cao hon so vé&i cac vi tri thyc hi¢én nhiém vu thuong xuyén. Diéu nay cho théy
phép luat da dugc sir dung nhu mot cong cu dé lugng hoa gia tri lao dong cong
vu, thay vi chi 1a khuon kho hinh thitc cho hoat dong danh gia.

Tu gbc do td chure thuc hién, viéc st dung phap luét trong DPGCC con gén
v6i co ché phan cip, phan quyén trong quan 1y cong chirc. Thuc tién cho thay
cac chu thé c6 tham quyén & cac cap khac nhau di van dung twong doi linh hoat
cac quy dinh phap luat dé thuc hién quyén danh gia trong pham vi chtic ning,
nhiém vu duoc giao, ddng thoi bao dam su lién thong gitta danh gia cta hé
théng chinh quyén va hé théng chinh tri. Pay la biéu hién cua viéc phap luat
dugc van hanh nhu mot hé thong quyén nang phan tang, trong d6 mdi chu thé
khéng chi thyc hién nghia vu ma con cha dong thuc hién quyén theo khudn kho
phap 1y da duoc thiét 1ap.

C6 thé nhan dinh rang viéc st dung phap luat vé cac nguyén tic danh gia
cong chirc CQCM thudc UBND cép tinh d3 timg budc vuot ra khoi trang thai
“thuc hién mang tinh thu tuc”, chuyén sang “thuc hién mang tinh cong cu”.
Phép luat trong truong hop nay khong chi dong vai trd 1a chuan muc diéu chinh
hanh vi, ma con tr¢ thanh phuong ti¢n dé cac chu thé c6 tham quyén thuc hién
chirc ning quan 1y, phan bé gi tri cong vu va dinh huéng hanh vi cia doi ngil
cong chuc theo yéu cau caa nén HCNN hién dai.

Thit tw, dp dung phdp ludt vé cdc nguyén tic danh gid cong chire co quan
chuyén mén thuéc UBND cdp tinh

Ap dung phap luat 13 hinh thirc mang tinh quyén lyc nha nudc, thé hién &
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viéc chu thé c6 thim quyén cin cir quy pham phép lut dé ban hanh quyét dinh
c4 biét, lam phat sinh, thay d6i hodc chim dirt cac hé qua phap 1y cu thé. Trong
linh viee DPGCC, ADPL chinh 13 qua trinh chuyén héa cac nguyén tic dugc quy
dinh trong phép luat thanh cac quyét dinh xép loai cu thé ddi véi timg cong chic.

Thir nhat, ap dung phap luat bao dam nguyén tic dung thim quyén. Thuc
tién cho thiy viéc ADPL vé thim quyén danh gia cong chirc tai CQCM thudc
UBND cép tinh dugc thuc hién twong ddi thong nhat, gép phan xac 1ap rd trach
nhiém phap 1y va co ché kiém soat quyén luc trong hoat dong danh gia. Cac dia
phuong di cu thé hoa quy dinh phap luat vao quy ché ndi bo, phan dinh rd thim
quyén theo timg cap, timg chitc danh. Tai cac dia phuong, Chi tich UBND tinh
truc tiép ban hanh quyét dinh xép loai ddi voi Giam dbc so; tai Ha Noi, thim
quyén dugc thiét ké theo hé théng phan cap tir Cha tich UBND thanh phd dén
truong phong. Pong thoi, trong trudng hop phat hién sai tham quyén, co quan
c6 tham quyén dd ADPL dé huy bo két qua va to chirc danh gia lai, qua d6 bao
dam tinh hop phap ctia quyét dinh danh gia.

Thit hai, 4p dung phép luat theo nguyén tic gan véi chic trach, nhiém vu
va két qua thuc hién nhiém vu. Viéc ADPL trong PGCC ngay cang chuyén tur
cach tiép can hinh thirc sang tiép cén dua trén két qua dau ra. Cac co quan da
cu thé hoa nhiém vy theo vi tri viée lam, xay dung tiéu chi danh gia c6 kha nang
do luong va theo doi qué trinh thuc hién nhiém vu mot cach lién tuc. Két qua
khao sat cho thay 92,3% y kién cho rang viéc danh gia phan anh ding thyc chat
muc d0 hoan thanh nhiém vy, qua do khéng dinh xu hudng nang cao tinh thuc
chat trong ADPL.

Thir ba, ap dung phap luat bao dam nguyén tac khach quan, cong bang,
chinh xac. Nguyén tic nay duoc hién thuc hoa thong qua viéc cong khai tiéu
chi, quy trinh va cin cr danh gia, han ché su chi phdi cta yéu t6 cam tinh. Di
lidu khao sat cho thiy 90,1% ¥ kién danh gia hoat dong DGCC la khach quan,
minh bach, phan 4nh muc d6 thuc thi tvong d6i nghiém tic cac yéu cau phap

Iy vé chéng né nang, thién vi trong danh gia [phu luc 1].



111

Thir tu, 4p dung phap luat d6i v6i cong chic lanh dao, quan 1y gan véi két
qua hoat dong cua co quan, don vi. Trén co s& Quy dinh sO 124-QD/TW cua
B6 Chinh tri, nhiéu dia phuong da van dung nguyén tac nay theo hudng gén
trach nhiém ca nhan voi két qua tap thé. Viéc danh gia khong chi dya trén két
qua c4 nhan ma con cin ct vao hiéu qua diéu hanh, chat luong thuc thi cong
vu cta don vi. Thuc tién cho théy, trong truong hop co quan, don vi co tdn tai,
han ché hodc vi pham, cong chirc 1anh dao, quan 1y khong duoc xép loai & mirc
cao, qua d6 nang cao trach nhiém phap 1y cia nguoi ding dau.

Thit ndm, ap dung phap luat bao dam xem xét yéu t6 khach quan, bat kha
khang. Trong nhitng tinh hudng dic thu nhu dich COVID-19 hodc thién tai,
viéc ADPL da dugc thyc hién theo huéng linh hoat, ¢6 tinh dén bdi canh thuc
tién khach quan. Nhiéu dia phuong da khong may méc ap dung tiéu chi danh
gia ma xem xét diéu kién thuc thi céng vu, qua d6 bao dam nguyén tic cong
b::ing va dang ban chét cta hoat dong DGCC nhu Quéang Ninh, Ha Noi,...

C6 thé nhan dinh rang: ADPL vé cac nguyén tic danh gia cong chirc CQCM
thuoc UBND cép tinh da timg budc duogc thuc hién theo hudng chuan muc va
thuc chat hon. Cac quyét dinh dénh gia khong chi bao dam tinh hop phap ma con
phan 4nh ngay cang rd nét yéu cau gan két giira phap luat vi hiéu qua thyc thi
cong vu. Pay 1a biéu hién cta qua trinh nang cao chat luong ADPL trong quan 1y
cong chirc, dong thoi gdp phan ciing c¢b nén tang phap 1y ctia nén hanh chinh nha
nudc trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén XHCN Viét Nam.

3.2.1.2. Két qua thuc hién phap lugt vé tiéu chi dinh gid cong chirc co
quan chuyé&n mén thugc UBND cdp tinh

Thir nhat, tudn thi phdp ludt vé tiéu chi danh gid céng chirc co quan
chuyén mén thugc UBND cdp tinh

Tuan tha phap luat vé tiéu chi danh gia cong chic CQCM thugc UBND
cap tinh dugc thé hién ¢ viéc cac chu thé phéap luat (co quan, to chirc, cong chirc

co lién quan) tu kiém ché hanh vi, khong thuc hi¢n nhiing hanh vi, hoat dong
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ma phap luat vé cong chirc, phap luat vé DGCC va cac vin ban phap ludt c6
lién quan quy dinh 13 “bi nghiém cAm”. D4y 14 hinh thic THPL mang tinh thu
dong nhung c6 y nghia ddc biét quan trong, boi thong qua viéc khong vi pham
cac quy dinh cam, cac cha thé di gop phan bao dam cho phap luat vé DPGCC
dugc thyc hién nghiém chinh, dong thoi bao vé quyén, loi ich hop phép cia
Nha nudc, co quan, t6 churc va cong chuc CQCM thuéec UBND cép tinh.

Thuec tién cho thiy, viéc tuan thi phap luat vé tiéu chi danh gia cong chirc
tai cac CQCM thuéc UBND cip tinh ngay cang di vao nén nép. Cac chu thé
tham gia hoat dong danh gia di c6 ¥ thire rd rang hon trong viéc chap hanh céc
quy dinh phap luit vé nhitng hanh vi khong dugc phép thuc hién, dic biét 1a
cac hanh vi lam sai 1éch két qua dénh gi4, xdm pham tinh khach quan, cong
bang va minh bach cta hoat dong DPGCC. Sy chuyén bién ndy phan dnh mirc
d6 nang cao ¥ thirc tudn thu phap luat ciia d6i ngii cong chirc va cac chu thé co
tham quyén danh gia trong thyc tién.

Péi voi tiéu chi chung cAm “tham 6, tham nhiing, tiéu cwc, lang phi, quan
liéu...” duoc quy dinh tai Nghi dinh 90/2020/ND-CP, thuc tién tai nhidu dia
phuong cho thay viéc tuan tha phap luét duge thue hién twong dbi nghiém tac va
c6 két qua cy thé. Béo céo so két 05 nam thuc hién Luat Phong, chéng tham nhiing
ctia mot s6 CQCM thudc UBND cip tinh ghi nhan: “Lanh dao Sé Xdy dung luén
dé cao trach nhiém néu guong, guwong mau thuc hién va ting cuong trach
nhiém..., té chirc thie hién dong b cdc gidi phdp nham xir Iy, ngan chdn cé hiéu
qua tinh trang nhiing nhiéu, gdy phién ha trong gidi quyét cong viéc; nhdn thirc
vé phong, chong tham nhiing ciia cdn bg, cong chike dan dwege ndng 1én nén trong
thoi gian qua chua co vu viéc tham nhiing xay ra” [129].

Tuong tu, Bao cdo so két 05 nam (2019-2023) thyc hién Luat Phong,
chdng tham nhiing cta S& Tu phap tinh Lam Pong khang dinh: “Sé Tw phdp
trién khai thuwce hién cong tic phong, chong tham nhiing theo ding quy dinh cia

phap ludt; cac phong chuyén mon va don vi triuc thugc co y thiec va trach nhiém
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trong hoat dong cua minh de tung budc kiem sodt viéc thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi” [128]. Nhitng két qua nay cho thiy tiéu chi cAm tham nhiing,
tiéu cuc trong DGCC khong chi dugc ghi nhan vé mat hinh thirc ma con duge
tuan thi trén thyc té thong qua viée khong phat sinh vy viéc vi pham trong céc
co quan, don vi.

Trong thuc tién t6 chire thue hién, 1anh dao cac CQCM thuéc UBND cép
tinh, dic biét 1a ngudi ding dau, xac dinh cong tac phong, chéng tham nhiing,
ti€u cuc la nhi€ém vu trong tdm, thuong xuyén; chl trong viée tu kiém tra, giam
sat no1 bo, kip thot phat hién va ngan chan cac d4u hiéu vi pham. Déng thoi,
cac co quan, don vi dy manh tuyén truyén, quan triét cac quy dinh phap luat
lién quan dén phong, chéng tham nhiing, ti€u cuc, lang phi; thuc hién nghiém
viéc ké khai tai san, thu nhap, véi 100% cong churc thudc dién phai ké khai
chap hanh dang quy dinh phap luat. Bén canh d6, viéc thudng xuyén quan triét
Quy tic tng xtr va chuan muc dao dirc HO Chi Minh d3 gdp phan nang cao ¥
thire tuan thu phap luat, dao duc cong vu ctiia doi1 ngili cong chire, tao nén tang
cho viéc thyc hién ding va day du céc tiéu chi danh gia.

Pdi véi céc tiéu chi vé phém chét chinh tri, dao dirc, 15i séng, tac phong,
18 16i 1am viée, y thuc t6 chire ky ludt va két qua thuc hién chire trach, nhiém
vu dugc giao: thuc tién cho thay, cong chiic va cac chu thé dénh gia da tuan thu
nghiém tiac cac quy dinh phap luat. Trén co s& céac ti€u chi dugc quy dinh tai
Nghi dinh s 90/2020/ND-CP, viéc t6 chtrc danh gia cong chuc tai cic CQCM
thuéc UBND cép tinh dugc thuc hi¢n dung trinh ty, tha tuc va ndi1 dung theo
quy dinh, qua d6 bao dam tinh hop phap, tinh théng nhat va tinh ky luat trong
hoat dong BDGCC.

Tir nhitng phén tich va dan chtng néu trén co thé khang dinh rang, tuan
thii phap luat vé tiéu chi danh gia cong chic CQCM thuoc UBND cap tinh &
nudc ta hi¢n nay da dat dugc nhirng két qua tich cuc, thé hién & viéc khong dé

xay ra cac hanh vi bi phap lut nghiém cam, nang cao ¥ thic phap luat cua cac
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chu thé va tao nén tang quan trong cho viéc thuc hién cac hinh thirc THPL khéc
trong DPGCC.

Thit hai, chdp hanh phdp ludt vé tiéu chi danh gid céng chirc co quan
chuyén mén thuéc UBND cdp tinh

Phép luat vé PGCC quy dinh cac tiéu chi PGCC, tuy khong quy dinh cu
thé cong chirc ¢ cip hanh chinh nao nhung cac CQCM thudéc UBND cip tinh
phai chip hanh tiéu chi (ndi dung) PGCC nhim quén triét va phat huy tbi da
tinh hiéu luc va hiéu qua cta viéc chdp hanh phap luat vé danh gia céng chirc
CQCM thudc UBND cip tinh, nham nang cao chat luong d6i ngii cong chirc
trong ky nguyén moi - Ky nguyén vuon minh ctia dan toc Viét Nam.

Khoan 1 Biéu 23 Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP quy dinh ngudi dting dau
CO quan, td chirc, don vi ¢6 trach nhiém ban hanh hodc giao ban hanh Quy ché
DGCC, vién chtrc pht hop voi didu kién va dic thu cia don vi. Quy ché phai
1am 16 san pham gin vé&i vi tri viée lam, tiéu chi va can ctr danh gia, xép loai
muc d§ hoan thanh nhiém vu. Qua nghién ctru tai UBND tinh, thanh phé truc
thudc trung wong va cac CQCM thudéc UBND cép tinh, 100% céc dia phuong
va co quan di ban hanh quy ché, quy dinh vé PGCC nham phu hop véi thuc
tién voi dic thu cia ting co quan va ting dia phuong. Nhirng tiéu chi (ndi
dung) vé PGCC duoc quy dinh tai Luat Can bg, cong churc, tai Nghi dinh )
90/ND/2020/ND-CP dugc cic CQCM thudc UBND cép tinh chap hanh nghiém
tac va dua tat ca ndi dung tiéu chi danh gia vao quy dinh PGCC tai cac sé va
co quan tuong duong sé.

Theo két qua khao sat cua Vién Khoa hoc t6 chtrc nha nude tai DA.03/23
cho két qua c6 88,5% trong tong s6 cong chire tra 161 cho rang Quy ché danh gia,
xép loai chét lugng cong chirc ctia co quan, don vi noi dang cong tac c6 phi hop
véi dac thu ctia co quan, don vi, chi ¢6 5% tra 161 1a khong phu hop [25, tr90].
Nhu vy, s6 liéu trén minh chting cac CQCM thudc UBND cdp tinh hién nay
danh gia cao sy phi hop ctia Quy ché véi dic thu ciia co quan tic 1 chap hanh

t6t tiéu chi PGCC ma phap luat quy dinh, theo nghién ciru thuc té ctia nghién



115

ctru sinh tai cac s& va co quan tuong duong s khi ban hanh quy ché, quy dinh
DGCC cac co quan chip hanh dung cac tiéu chi theo quy dinh phap luat. Khi to
chire PGCC chép hanh tét cac quy dinh phép luat vé cac tiéu chi danh gia.

Thit ba, sir dung phdp ludt vé tiéu chi danh gid cong chire tai cdc co quan
chuyén mén thuéc Uy ban nhédn dén tinh

C4c co quan chuyén mon thuoc UBND cép tinh str dung quy dinh phap
luat vé tiéu chi PGCC tai Luét Can bd, cong chitc va cac van ban hudng dan
vao thuc tién PGCC & co quan, don vi.

Véi tidu chi “ldy két qua céng viéc va cdc san pham cu thé lam can cir
danh gia” dugc cac sd va co quan tuong duong s ¢ cac dia phuong ap dung
mét cach khac nhau nham phu hop véi tinh hinh thyc tién tai co quan, don vi
d6. Vi du tai quy dinh danh gid can by, cong chirc, vién chirc cia s& Nong
nghiép va Phét trién nong thon tinh Quang Ninh tiéu chi nay duoc thyc hién va
1a tiéu chi trung tim dé danh gia va chiém 70/100 diém va dugc cy thé héa rd
rang ting tiéu chi cu thé thanh 02 tiéu chi thanh phéan (tiéu chi nang luc, k¥
nang vai 10 tiéu chi bo phan; ti€u chi thuc hién nhi€ém vu dugc giao véi 04 tiéu
chi bo phan) [125]... Theo két qua khao sat ctua Vién khoa hoc T6 chtrc nha
nudc (Bo No6i vu) thi dai da sb cac don vi, co quan déu léy két qua thuc thi cong
viéc va san pham cu thé ctia cong chiuc dé danh gia xép loai cong chiic: co
38,5% va 41,1% sb nguoi tra 10i cho rang tai co quan, don vi di can ci rat
nhiéu va cin ct nhiéu vao két qua céng viée va cac san pham cuy thé dé DPGCC
[25,tr91].

Céc tiéu chi khac vé PGCC nhu: Tiéu chi vé tu tudng, dao duec, 16i séng,
tac phong 1& 16i 1am viéc, y thirc t6 chuc ky luat... ludn duge cac CQCM thudc
UBND cép tinh 4p dung mot cach cu thé dé phu hop voi dic thu cia timg co
quan, cling nhu phu hop véi vi tri viée lam cua tirng cong chure.

Thit tw, dp dung phdp ludt vé tiéu chi danh gid cong chire tai cdc co quan
chuyén mén thuéc Uy ban nhdn dan tinh

Sau hon 05 nam trién khai ap dung céc tiéu chi PGCC theo Nghi dinh s6
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90/2020/ND-CP, c4&c CQCM thudc UBND cép tinh da dat duoc nhiéu két qua
tich cyc, gop phan nang cao tinh thuc chit cua cong tac PGCC.

Viéc ap dung céc tiéu chi danh gia ludn dugc cap uy, lanh dao co quan
quan tam chi dao, bdo dam thyc hi¢n ding chu truong cua Pang va quy dinh
ctia phap luat, nhit 13 nguyén tic danh gia phai cin clr vao chtc trach, nhiém
vu dugc giao va két qua thyc hién nhi€ém vy, thé hién thong qua cong vi¢c, san
pham cu thé. Trong thyc tién, ldnh dao cac sé va co quan twong duong s khi
DGCC da chu trong cach tiép can khach quan, toan dién, xem xét cong churc
trong ca qua trinh cong tac, lam co so bd tri, str dung phu hop.

Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP, cac tiéu chi danh gia
dugc xay dung theo hudng luong hoa két qua thyc hién nhiém vu thong qua ty
1& phan tram hoan thanh cong viéc, gin danh gia ca nhan véi két qua thuc hién
nhiém vu cia tap thé. Trén co sé d6, UBND cép tinh di chi dao cac s va co
quan twong duong sé ban hanh Quy ché DGCC, xé4c dinh rd tiéu chi, san pham
dau ra gan véi timg vi tri viéc lam. Két qua khao sat ctia nghién ctru sinh cho
thay 95,7% (523 phiéu) cho rang Quy ché danh gia tai co quan da cu thé hoa
day du cac tiéu chi theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP, chi 4,3% (23 phiéu) cho
rang chua cu thé [phu luc 1.1].

Tir ngdy 20/8/2020, nhiéu co quan d3 xac dinh rd ty 1& phan traim nhiém
vu hoan thanh dé xép loai cong chuc theo bon mirc: hoan thanh xuét sic nhiém
vy, hoan thanh t6t nhiém vy, hoan thanh nhiém vu va khong hoan thanh nhiém
vu, qua do timg budc khéc phuc tinh trang danh gia cam tinh.

Tai mot s6 s& chuyén mén thuéc UBND cap tinh, khi trién khai Nghi dinh
s6 90/2020/ND-CP, viéc PGCC da duoc thuc hién trén co s& luong hoa tiéu chi
két qua thuc hién nhiém vu theo vi tri viéc 1am (56 Khoa hoc va Cong nghé, so
No1 vy, s& Nong nghi€p va Moi truong tinh Quang Ninh; cac s& cia tinh Khanh
Hoa, Ha Noi...). Chéng han, di véi cong chuec tryuc tiép giai quyét tha tuc hanh
chinh, tiéu chi danh gia duoc xac dinh dya trén ty 16 ho so giai quyét ding han, s6

luong hé so t6n dong, mirc d6 tuan thu quy trinh va chét lugng tham muu. Trén
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co s cc tiéu chi nay, co quan quan 1y xac dinh ty 1 phan trim nhiém vu hoan
thanh dé 1am can ¢ xép loai cong chire theo cic mirc twong Ung.

Thuec tién cho thay, cach thitrc danh gid nay gitp phan biét rd gitta cac mirc
d6 hoan thanh nhiém vy, han ché tinh trang danh gid cam tinh, dé)ng thoi tao co
s minh bach dé st dung két qua danh gia trong cong tac quan 1y, b tri va phat
trién d6i ngii céng churc.

Dac biét, trong cac nam 2023 - 2025, ty 1€ cong chirc dugc xép loai “hoan
thanh xuét sic nhiém vu” tai Quang Ninh, Gia Lai, Binh Thuan giam do thuc
hién nghiém Quy dinh s6 124-QD/TW ngay 04/10/2023 ctia B Chinh trj (khong
vuot qua 20% s6 xép loai “hoan thanh tét nhiém vu”). Thyec tién tai Quang Ninh
cho thay, cong tac danh gia da chuyén manh sang coi trong hiéu qua cong tac
thuc té, khong chay theo ty 1¢ hay thanh tich hinh thtrc, gop phan nang cao tinh
khach quan va thyc chat cia PGCC, ty 1& “Hoan thanh xuét sac nhiém vu” giam
manh tir 42,93% (ndm 2021) xudng con 17,15% (nim 2024) va 14,92% (nam
2025), trong khi “Hoan thanh tot nhiém vu” tang tuong tng tir 53,50% (2021)
lén 82,07% (2025) [phu luc 5]. Dién bién ndy phan anh xu hudng siét chit tiéu
chi, han ché bénh thanh tich va tinh trang “dan déu xuit sic”, qua do6 nang cao
tinh phan hoa va do tin ciy ctia két qua danh gia. Tong thé, xu huéng dich chuyén
tir “xudt sic” sang “tot” cing v4i viée duy tri ty 1é rat thap ¢ mirc “khéng hoan
thanh” cho thy cong tac danh gia cong chuc tai Quang Ninh va mot s dia
phuong nhu Ha N6i 20,6% (nam 2022) hoan thanh xuat sic nhiém vu xudng con
13,6% (nam 2025), Pa Néing 46,9% (nim 2022) xudng con 19,89% (nim 2025)
[phu luc 5]... dang tiém can muyc ti€u danh gia dya trén két qua thyc thi cong vu,
bao dam khach quan, thyc chat, pht hop véi yéu cau d6i méi ap dung phap luat
vé tiéu chi danh gia trong giai doan hién nay.

Céc CQCM thudc UBND cép tinh da cy thé hoa cac tiéu chi danh gia cong
theo quy dinh phap luat vao quy ché, quy dinh PGCC tai co quan minh. Theo

nghién ctru thyc t€, hau hét cac co quan da cu the hoa cac ti€u chi thanh céc tiéu
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chi thanh phan. Theo Nghi dinh 90/2020/ND-CP quy dinh, ¢ 05 tiéu chi chung
1a tiéu chi vé dao duc, 16 séng, chinh tri tu tudng, 18 16i tac phong lam viéc, két
qua thyuc hi¢én chure trach, nhi¢m vu duoc giao va y thic td chirc ky luat. Trong
s6 05 nhom tiéu chi néu trén, ting tiéu chi bao gdm céc tiéu chi danh gia cu thé
khac nhau. Chéng han nhu tiéu chi “Két qua thuc hi¢n chirc trach, nhiém vu duoc
giao” da c6 sy mo td mot cach chi tiét, d& luong hoa hon, cu thé hon, gitra cong
chure gitr chtrc vu va cong chirc khong gitr chirc vu lanh dao, quéan 1y ¢6 su phan
biét rd rang (dién hinh Quy dinh PGCC cua s& Khoa hoc va Cong nghé tinh
Quang Ninh). Nghi dinh 90/2020/ND-CP ciing mé ta céc tiéu chi cu thé nham
xép loai danh gia v61 04 nhom khac nhau 1a hoan thanh xuét sdc nhiém vy, hoan
thanh tot nhiém vy, hoan thanh nhiém vu, khong hoan thanh nhi¢m vu. Tai Quy
ché DGCC cua s Gido duc thanh ph Ha Noi dd quy dinh cu thé céc tiéu chi va
c6 cho diém sb & céc tiéu chi d6: Theo thang diém 100; vé y thic t6 chirc ky luat,
phém chit dao durc tbi da 20 diém; két qua chuc trach nhiém vu duoc giao ti da
70 diém; diém thuong t6i da 10 diém; tai quy ché PGCC ctia 56 Noi vu tinh Phu
Tho lai quy dinh tong diém 13 90 dugc chia cac tiéu chi thanh 9 tiéu chi thanh
phan nhung cho dién co sy khac nhau gitra cong chic gitr chirc vy 1anh dao quan
ly va céng chirc khéng gitr chirc vu lanh dao, quan ly. [127]

Qua nghién ctru thyc té, nhan thiy dai da s cac so va co quan tuong
duong s& di cu thé hoa tiéu chi theo quy dinh ctia phap luat thanh cac tiéu chi
thanh phan va mdi tiéu chi thanh phan déu c6 diém s cu thé dé cong chirc xac
dinh va phan dau dat. Khi khdo sat c6 95,7% (523/546 phiéu) cho ring Quy ché
DGCC tai co quan, don vi da cu thé héa céc tiéu chi danh gia theo Nghi dinh
56 90/2020/ND-CP ciia Chinh phi1 va chi ¢6 4,3% cho rang 1a khong.

Viéc 1ay két qua cong viée va cac san pham cy thé 1am cin cd PGCC hién
nay duoc cac CQCM thudc UBND cép tinh quan tAm va trién khai hiéu qua

trong thuc tién. Trén co s& céc tiéu chi DPGCC khong giir chitc vu lanh dao,
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quan 1y duoc quy dinh trong phap luat hién hanh, trong tim 1a: két qua thuc
hién nhiém vu theo quy dinh ctia phap luat, theo ké hoach hoic theo cong viée
cu thé duoc giao; khdi lugng, tién do, chat lugng cong viée; thai do phuc vu
Nhén dan va doanh nghiép ddi véi cac vi tri truc tiép giai quyét cong viée, cac
sO va co quan tuong duong so da cu thé hoa thanh hé thdng tiéu chi thanh phan
phu hop véi dac thu chuyén mon.

Két qua khao st tai s& Nong nghiép va Phat trién néng thon tinh Quang
Ninh (nay s& Néng nghiép va Mai truong) cho thay, trong Quy dinh PGCC
clia S&, tiéu chi “két qua thuc hién nhiém vu theo quy dinh cia phéap luat, theo
ké hoach dé ra hoic theo cong viéc cu thé duoc giao; khoi luong, tién d0, chat
luong thyuc hi¢n nhiém vy dugc cu thé hoa thanh 02 nhom tiéu chi 16n 1a nang
luc, k¥ nang va thuc hién nhiém vu duoc giao, véi téng s6 13 tiéu chi thanh
phén. Nhiéu tiéu chi duge quy dinh r0 rang, c6 dinh lugng cu thé, nhu: “str
dung thanh thao cac phin mém, (mg dung cong nghé thong tin phuc vu cong
vigc; khong thuc hién cac hanh vi bi cAm trén khong gian mang theo Luat An
ninh mang nam 2018; chu dong phdi hop voi cac ca nhan, don vi lién quan dé
giai quyét cong viée hiéu qua...” [125]. Viéc cu thé hoa nay gitip cong chire xac
dinh rd muc tiéu phan ddu va can ct ty danh gia két qua cong tac.

Viéc xay dung va ap dung hé thng tiéu chi danh gia cong chirc gan voi két
qué, san pham coéng vu da gop phan chuyén manh hoat dong danh gia tir dinh tinh
sang dinh luong, qua d6 1am rd cac ciu phan phép 1y cia chu thé cong vy nhu
phém chét chinh tri, dao duc, nang lyc va mirc d¢ hoan thanh nhiém vy. Trén thuc
té, két qua danh gia da timg budc duoc sir dung 1am can ctr trong chu trinh quan
Iy cong chirc, tuy nhién mirc do tic dong 1a khong dong déu giita cac phuong dién.

Qua khao sat xa hoi hoc cho théy [phu luc 1.1], tdc dong ndi bat nhat cua
danh gia cong chuc 1a & phuong dién nhan thuc va dong luc cd nhan, voi
463/546 y kién (84,8%) khang dinh danh gia gitip nang cao tinh than trach
nhiém, cong hién va dong thoi ciing c6 463 ¥ kién (84,8%) cho rang danh gia

gitp nhan dién rd hon nang luc, pham chat, diém manh, diém y€u ctia ban than.
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Diéu nay cho thay cac tiéu chi phap Iy theo Nghi dinh 90/2020/ND-CP (sira d6i
bai Nghi dinh 48/2023/ND-CP) di tac dong truc tiép dén y thirc ty danh gia va
tu diéu chinh hanh vi cong vu, phu hop véi yéu cau nang cao trach nhiém ca
nhan trong thyc thi cong vy. Tuy nhién, khi xét dén chirc ning coéng cu cua
danh gia, cac chi sb lai thip hon dang ké. Cu thé, chi c6 296 v kién (54,3%)
cho rang két qua danh gia giup dinh huéng dao tao, bdi dudng; 285 ¥ kién
(52,2%) cho rang co tac dong dén thi dua, khen thudng va nang luong; va dic
biét chi 261 ¥ kién (47,8%) ghi nhan viéc danh gia dugc sir dung lam cin clr
cho b6 tri, sir dung cong chirc. Ngay ca yéu td nang cao uy tin c4 nhan ciing chi
dat 308 y kién (56,5%). Su chénh léch kha 16n giita nhém chi s6 “nhan thirc”
(84,8%) va nhom chi s6 “str dung két qua” (47,8% - 56,5%) phan anh mot thuc
té 1a két qua danh gia tuy dugc hinh thanh theo tiéu chi phap luat nhung chua
dugc chuyén héa day di thanh cac quyét dinh nhan sy ¢ tinh rang budc. Pang
cha v, chi c6 12 ¥ kién (2,2%) cho riang danh gia khong co tac dong, qua do
khang dinh do bao phu va tinh tat yéu cta hoat dong danh gia cong chirc trong
thuc tién quan 1y [phu luc 1.1]. Tuy nhién, xét trén binh dién thuc hién phap
luat, chinh su chénh léch giita cdc nhém tac dong néu trén cho thdy mot khoang
cach dang ké giira quy pham phép luét vé tiéu chi danh gia va hiéu lyc thuc thi
ctia n6. Noi cach khac, hé thdng tiéu chi di phat huy tt vai trd dinh hudng
hanh vi, nhung chua duoc van hanh diy du nhu mot cin c& phap 1y truc tiép
chi phéi cac quyét dinh quan tri nhan sy, din dén nguy co 1am giam tinh thuc
chét ctia danh gia.

T d6 c6 thé khéng dinh, dé danh gia cong chirc thuc sy tr¢ thanh cong cu
phap 1y hiéu qua, c6 co ché 4p dung theo hudng ting cudng tinh rang budc cua
két qua danh gia di véi cac quyét dinh vé nhan sy, dong thoi thiét 1ap co ché kiém
so4t quyén luc trong danh gia, bao dam su théng nhit giita tiéu chi phap luat va
hé qua phap 1y trong thyc tién.

Tir @6 cho thay phu hop véi muc dich ciia Pang vé cong tac PGCC: “Néu

cao tinh than tw phé binh va phé binh, tu soi, ty sua, thd'y dwoc wu diém dé phat
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huy, han ché, khuyét diém dé khdc phuc; chi ddng phat hién, ngan chdn biéu
hién suy thodi, “tu dién bién”, “tu chuyén hoa”, tham nhiing, lang phi, tiéu
cwee, g6p phdn ndng cao nang lwc lanh dao va sike chién ddu ciia té chire dang,
can bg, dang vién, xdy dung Dang trong sach, viing manh.” [12, Diéu 2]. Qua
d6, da giup cac CQCM thuéc UBND cép tinh xdy dung dugc doi ngii cong
chtrc chét lwong ngay cang cao, dap tmg dugc cac yéu cau ciia nhiém vu méi
trong cong cudc cai cdch hanh chinh hién nay.

3.2.1.3. Két qud thec hién phap lugt vé tham quyén, tha tuc, thoi diém, sie
dung két qud, gidgi quyét kién nghi ddnh gid cong chivc co quan chuyén mén
thugc UBND cdp tinh

Thit nhat, tudn thii phdp ludt vé tham quyén, trinh tw, thi tuc, thoi diém
va viéc sir dung két qua danh gid céng chirc tai cdc co quan chuyén mén thudc
UBND cdp tinh

Mot 1a, tuan thu phéap luat vé tham quyén PGCC duoc cac chi thé thuc
hién mot cach tich cyc, chii dong va dung quy dinh. Theo d6, nguoi dimg dau
CQCM thudc UBND cép tinh giit vai tro chii thé chiu trach nhiém chinh trong
viéc to chirc, chi dao va trién khai hoat dong PGCC theo diing thim quyén
dugc phap ludt quy dinh. Thuc tién cho thy, nguoi dung dau da thuc hién day
du trach nhiém trong viéc bao dam cac budc cta quy trinh danh gia duogc tién
hanh theo ding quy dinh phéap luat, déng thoi to chirc hudéng din cong chirc
thuc hién tu danh gia, thu thap thong tin, 1ap phiéu tu danh gia theo mau va noi
dung théng nhat.

Két qua khao sat cho thiy, 92,1% cong chuc dugc hoi xac nhan viée
PGCC hiang nim do ngudi ding dau CQCM tryc tiép t6 chtc va chiu trach
nhiém theo diing tham quyén; 89,4% v kién cho rang khong xay ra tinh trang
danh gia vuot thAim quyén [phu luc 1.1].

Thuyc tién tai Quang Ninh, Hai Phong, Ha Noi, Pa Ning, Cao Béng... cho
thdy, quy ché PGCC cua tinh phan dinh 16 trach nhiém gitta nguoi dimg dau
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CQCM va vai tro huéng dan, kiém tra, té)ng hop cua S& N1 vy, qua do bao dam
nguyén tic danh gia dtng chi thé, dung thim quyén theo quy dinh ctia phap lut.

Hai 14, viéc tuan thoi phap luat vé trinh ty, thu tuc va thoi diém PGCC
duoc thuc hi¢n nghiém tic, dung quy dinh. Két qua khao sat thyuc tién cho théy,
100% cac chu thé tham gia BPGCC tai cac CQCM thudéec UBND cép tinh thuc
hién hoat dong danh gia theo ding trinh tu, thu tuc va thoi diém da duoc quy
dinh trong cc van ban phap luat cling nhu trong quy ché, quy dinh ndi bo cia
co quan. Diéu nay gbp phan bao dam tinh thdng nhat, cong khai va minh bach
ctia hoat dong PGCC trong thuc tién quan Iy HCNN.

Theo két qua tong hop bao céo, 100% CQCM thuéc UBND cap tinh thuc
hién BPGCC dung trinh ty, thu tuc va thot diém; 95,7% cong chuc duge khao
sat xac nhan quy trinh dénh gia duoc thyc hién dy du cac bude theo quy dinh.
Tai nhiéu CQCM thudéc UBND céc dia phuong nhu Cao Bang, Hung Yén,
Quang Ninh, Pa Ning, Vinh Long... viéc PGCC dugc trién khai thong nhat
vao cudi nim, str dung mau phiéu chung va duoc cong khai trong ké hoach
cong tac hang nam, gop phan bao dam tinh cong khai, minh bach va thong nhat
trong quan ly HCNN.

Ba 13, viéc tuan thil phép luat trong st dung két qua PGCC tai cac CQCM
thuoc UBND cép tinh duoc thyc hién nghiém tic va ding muc dich phép 1y.
Theo quy dinh ctia phap luat, két qua DPGCC 1a cin clr quan trong dé thuc hién
cac hoat dong quan Iy cong chirc nhu b tri, st dung, quy hoach, b6 nhiém, dao
tao, boi dudng, khen thuong, ky luat va thuc hi¢n chinh sach ddi véi cong chue.
Thue tién cho thay, cac CQCM thuéc UBND cap tinh di str dung két qua DPGCC
gan véi yéu cau quan 1y, diéu hanh va xay dung doi ngii cong chirc, han ché tinh
trang str dung két qua danh gia mot cach hinh thirc hodc mang tinh d6i pho.

Két qua DPGCC sau khi ban hanh duoc luu trit, quan 1y theo diing quy dinh,
ddng thoi duoc cong khai trong pham vi can thiét dé bao dam quyén duoc biét
ctia cong chuc dugc danh gia. Viée sir dung két qua danh gia nhin chung bao

dam tinh théng nhét gitta danh gia va cac quyét dinh quan 1y nhan su, qua d6
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g6p phan ning cao ky luat, ky cuwong hanh chinh va hiéu qua hoat dong cia
CQCM thudc UBND cép tinh.

Két qua khao sat cho thdy, 87,8% cong chtic cho biét két qua danh gia
duogc sir dung 1am cin cir cho cac hoat dong quan 1y cong chirc; 93,2% v kién
xéac nhan két qua danh gia dugc luu trit dly du trong hd so cong chirc theo quy
dinh. Thyc tién tai CQCM mot sb dia phuong (s& Nong nghiép va Méi trudng,
s& Noi vu tinh Quang Ninh; s& Gido duc va Pao tao Ha No6i; sé Khoa hoc va
Cong nghé tinh Thanh Héa...) cho thiy, chi cong chirc duoc xép loai “Hoan
thanh tot nhiém vy” tré 1én trong 02 nam lién tiép méi duge xem xét quy hoach,
b6 nhiém; cong chic “Khdong hoan thanh nhiém vu” khong dugc xét thi dua,
khen thudng va bi theo ddi, danh gid trong nam tiép theo. Viéc str dung két qua
danh gia nhin chung bao dam ding muc dich phap 1y, han ché tinh hinh thirc.

Co thé khéng dinh, viéc tuan thu phép luat vé thAm quyén, trinh tu, thu tuc,
thoi diém va st dung két qua PGCC tai cac CQCM thuéc UBND cdp tinh nhin
chung duge thyc hién tuong d6i nghiém tic, gop phan ting cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh va nang cao hiéu qua quan 1y doi ngii cong chirc & cap tinh.

Thir hai, chdp hanh phdp ludt vé tham quyén, trinh tw, thii tuc, thoi diém
va viéc sir dung két qua danh gid céng chire tai cdc co quan chuyén mén thude
UBND cdp tinh

Chap hanh phap lut trong DPGCC thé hién & viéc cac chu thé c6 thim quyén
thue hién day du cac quy dinh phap luat d3 dugc ban hanh, qua d6 bao dam tinh
hop phép va hiéu qua thuc té ctia hoat dong PGCC trong quan Iy HCNN.

Két qua tong hop béo céo cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong cho
thay, trén 90% CQCM thuéc UBND cép tinh thuc hién viéc danh gia, xép loai
cong chirc dung tham quyén, trong d6 ngudi dimg dau co quan 1a chu thé quyét
dinh cudi cing vé xép loai cong chirc theo quy dinh phap luat. Trong thuc tién,
mot s6 khau nhu nhan xét, dé xuit muc xép loai dugc phan cong cho cép pho
hodc nguoi dung dau don vi truc tiép quan ly cong chic, song van bao dam

nguyén tac quyét dinh thudc diing chii thé cé tham quyén. Tai nhiéu dia phuong
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nhu Quang Ninh, Ha Noi, t6 chire dang, t6 chire doan thé va bo phan tham muu
nhan sy tham gia gop ¥, giam sat qua trinh danh gia, gop phan nang cao tinh
khach quan va tuan thu phap luat.

V& trinh tu, tha tuc va thoi diém danh gia, cac dia phuong déu t6 chuc
DGCC theo quy trinh phap 1y thong nhat, v&i cac budc co ban nhu 14p ké hoach,
tu danh gia, hop tap thé, tong hop va cong bd két qua. Theo két qua khao sat
thuce té, 95% v kién cho rang quy trinh danh gia duoc thyc hién day di, c6 bién
ban va st dung biéu miu theo quy dinh. Hoat dong danh gia dugc tién hanh
cht yéu dinh ky hang nim vao cudi nam, phan anh tuong ddi toan dién két qua
thuc hién nhi€ém vu cua cong chitc; déng thoi, mot sb dia phuong nhu Ha Noi,
Pa Ning, Thanh Hoa, Binh Duong... thuc hién danh gia dot xuét khi phuc vu
yéu cau b tri, diéu dong, b6 nhiém can bo.

Péi voi viée sit dung két qua danh gia, & mic do chap hanh phép luat, két
qua DGCC sau khi ban hanh dugc tong hop, luu trir va st dung lam cin ct cho
cac quyét dinh quan 1y nhan sy theo quy dinh. Tuy nhién, thyuc tién cho thay
viéc khai thac két qua danh gia cha yéu phuc vu cac quyét dinh trude mat (xép
loai, thi dua, khen thudng), trong khi viéc str dung két qua danh gia cho cac
muc tiéu dai han nhu phat trién nguén nhan lyuc, quan 1y theo vi tri viéc 1am van
con han ché.

Ttr thyc tién trén co thé nhan dinh rﬁng, viéc chép hanh phap luat vé PGCC
tai cac CQCM thuéc UBND cép tinh co ban dép ing yéu cau vé tham quyén, trinh
tu, tha tuc va thoi diém, gop ph?m bao dam tinh cong khai, minh bach va tuong
d6i cong bang trong hoat dong PGCC, song hiéu qua st dung két qua danh gia
van con du dia dé tiép tuc hoan thién.

Thur ba, su dung phap ludt vé tham quyén, trinh tu, thi tuc, thoi diém va
viée sir dung két qua danh gid céng chike tai cdc co quan chuyén mén thudc
UBND cdp tinh

Str dung phap luét trong PGCC thé hién & viéc cac chu thé c6 tham quyén

van dung cac quy dinh phap luat va khai thac két qua danh gia nhu mot cong
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cu quan ly, phuc vu truc tiép cho viéc b tri, st dung, thi dua, khen thuéng va
phat trién d6i ngii cong chirc. Day 1a khau phan anh rd nhét gia tri thyuc tién cua
phap luat vé PGCC trong quan 1y HCNN.

Theo téng hop bdo cdo cia s& Noi vu cac tinh, thanh phé truc thuoc Trung
wong, cdc CQCM thudc UBND cap tinh d3 st dung két qua DPGCC lam cin ct
cho cac quyét dinh nhan sy quan trong nhu quy hoach, bo nhiém, diéu dong,
luan chuyén va dao tao, bdi dudng cong chic. Nguoi ding dau co quan 1a chit
thé quyét dinh cudi cing, trong khi cip pho va doi ngii cong chirc quan 1y truc
tiép sir dung két qua danh gia dé tham muu, dé xuat phuong 4n nhan sy, bao
dam quyét dinh quan 1y dugc ban hanh dang tham quyén va co so phap 1y.

Thuec tién tai cic CQCM thudéc UBND cép tinh cac dia phwong nhu Quang
Ninh, Pa Nang, Binh Phudc... cho thy, két qua PGCC duogc quan 1y tap trung
tai b0 phan tham muu vé to chirc, can bd, duoc ra soat, tham dinh trude khi
trinh cap c6 thidm quyén ban hanh quyét dinh nhan sy. Quy trinh nay gép phan
bao dam viéc sir dung két qua danh gia tuan thu ding trinh ty, tha tuc va han
ché tinh chu quan trong quan 1y céng chuc.

Vé thoi diém, két qua PGCC duoc str dung chil yéu gan voi ky danh gia dinh
ky hing ndm, dong thoi duge van dung kip thoi khi phat sinh yéu cau nhan sy nhu
bd nhiém, luan chuyén hodc xay dung ké hoach dao tao, boi dudng. Két qua khao
sat cho thay 85% ¥ kién cho rang viéc st dung két qua danh gia bao dam tinh
thong nhat gitra danh gia va cac hoat dong quan 1y cong chic.

Bén canh d6, két qua BGCC con dugce st dung lam cédn ctr xét thi dua,
khen thudng, ky luat va phuc vu cong tac danh gia, phan loai dang vién. Cong
chure c6 két qua danh gia tot duoc uu tién trong quy hoach va phat trién, trong
khi cong chire c6 két qua chua dap tng yéu cau dugc xem xét ap dung céc bién
phap hd tro, khic phuc hodc xt Iy theo quy dinh.

T thuc tién trén co thé kh?mg dinh, vi¢c str dung phap luat vé PGCC tai
c4c CQCM thudc UBND cép tinh da phat huy tuong d6i hidu qua vai trd ctia

két qua danh gia trong quan 1y nhan su, gop phan nang cao chat luong doi ngil
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cong chirc, ddng thdi bao dam tinh céng bang, minh bach va hop phép trong
cac quyét dinh quan 1y cong chic.

Thit tw, dp dung phdp ludt vé tham quyén, thi tuc, thoi diém, sic dung két
qua déanh gid céng chike co quan chuyén mén thuge UBND cdp tinh

Mgt 13, ADPL vé tham quyén DGCC. Két qua nghién ctu tai cac dia phuong
cho thay, 100% CQCM thudc UBND cap tinh da cu thé hda tham quyén DGCC
trong quy ché danh gia, xép loai cdng chiic cua co quan, don vi, phil hop véi Luat
Cén bo, cdng chtic va Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP. Theo d6, ngudi ding dau
CQCM la chu thé c6 tham quyén quyét dinh xép loai cong chuc; viéc phan cong
cap phé hoac truong don vi truc tiép quan ly cdng chic tham gia mot s6 khau
danh gia duoc thyuc hién trén co s& phan cap, ty quyén hop phép.

Thuc tién tai nhiéu s&, nganh & cac tinh nhu Quang Ninh, Ha Nbi, Da
Ning, Hung Yén... cho thay, to chtc dang, doan thé va bo phan tham muu (t6
chuc can bo, van phong) tham gia cho y kién, giam sat va tong hop két qua
danh gid, nhung khong thay thé tham quyén quyét dinh cia nguoi dung dau.
Viéc ADPL vé tham quyén nhu vay bao dam rd chi thé chiu trach nhiém phép
ly d6i véi két qua PGCC.

Hai 14, ADPL Vé trinh ty, thi tuc va thoi diém PGCC. Qua khao sét thuc
tién, hau hét cac CQCM thuoc UBND cap tinh da xay dung va ap dung quy trinh
DGCC rd rang, véi cac bude co ban nhu 1ap ké hoach, tu danh gia, hop tap thé
hoac hoi ddng, tong hop va cong bd két qua. 97,8% y kién khao sét cho rang
trinh ty, tha tuc danh gia dugc thuc hién day du, c6 bién ban va sir dung biéu
mau théng nhat.

Hoat dong danh gia, xép loai cong chic duoc &p dung chi yéu dinh ky
hang nam vao cudi ndm, phu hop véi yéu cau tong két cong tac; dong thoi,
trong mot s6 truong hop can thiét, cac co quan c6 tham quyén &p dung hinh
thire danh gia dot xuat dé phuc vu quyét dinh diéu dong, boé nhiém, mién nhiém

cong chuc. Viéc ADPL Vé trinh tu, thi tuc va thoi diém danh gia nhin chung
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bao dam tinh hop phap, khach quan va théng nhat trong toan bo hé théng hanh
chinh cap tinh.

Ba 14, ADPL trong sir dung két qua DPGCC. Két qua nghién ctu thuc té cho
thay, két qua PGCC dugc ap dung tryc tiép 1am can ct phap 1y dé ban hanh cac
quyét dinh ca biét vé cong tac can bo. Tai cac dia phuong khao sat, 100% quyét
dinh vé quy hoach, b6 nhiém, dao tao, bdi dudng, khen thuong va ky luat cong
chie déu o can cir tir két qua danh gia, xép loai cdng chirc hang nam.

Cong chtic duoc xép loai “hoan thanh tét nhiém vu” tré 1én thuong dugc
ru tién trong quy hoach, dao tao va bo nhiém; trong khi cong chic “khong hoan
thanh nhiém vu” 1a d6i twong bi xem xét ky luat, mién nhiém, diéu déng hoic
luan chuyén theo quy dinh. Bong thoi, két qua DPGCC con duoc 4p dung 1am can
ctr dé danh gia, xép loai chat lugng dang vién, thé hién sy lién théng giita QLHC
va cOng tac xay dung bang.

C6 thé khang dinh, viéc ADPL vé PGCC tai c&c CQCM thuoc UBND cap
tinh da duogc thuc hién twong ddi théng nhat va dung quy dinh, thé hién rd qua
viéc ban hanh céc quyét dinh danh gia, xép loai va quyét dinh nhan su cu thé. Hoat
dong ADPL nay gop phan nang cao hiéu luc quan Iy cong chiic, bao dam tinh
cbng bang, minh bach va trach nhiém phap Iy trong cong tac can bo ¢ cap tinh.

3.2.2.4. Nguyén nhan cia nhing két qud thgc hién phap ludt vé ddinh
gia cong chikc co quan chuyén mén thugc UBND cdp tinh

Nhitng két qua dat duoc trong THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudc
UBND cép tinh 1a san pham cua su tac dong tong hop tir nhiéu nhém yéu td,
trong d6 noi bat 1a cac nguyén nhan sau:

Thir nhdt, sy lanh dao, chi dao xuyén suét caa cap uy Pang giir vai trd
dinh huéng chinh tri, phap 1y d6i véi hoat dong THPL vé dénh gia cong chirc
CQCM thuoc UBND cap tinh. THPL vé PGCC dugc dat trong tong thé duong
16i cua Pang vé xay dung doi ngil can bo va hoan thién nén cong vu. Cac quan

diém, chu truong cua Pang, dic biét duoc thé ché hoa trong cac quy dinh nhu
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Quy dinh s 124-QD/TW (04/10/2023) va Quy dinh 366-QD/TW (30/8/2025)
cuia Bo Chinh tri, da xac 1ap nhirng yéu cau mang tinh nguyén tic ddi véi hoat
dong danh gia can bo, cdng chirc theo hudng xuyén sudt, lién tuc, da chiéu, c6
tiéu chi va théng qua san pham cu thé, két hop dinh tinh véi dinh luong. Su
lanh dao ndy khong chi dung lai ¢ dinh hudéng ma con dugc cu thé hda thdng
qua co ché kiém tra, giam sét cua to chirc dang, qua d6 tao &p luc chinh tri,
phap ly budc cac chu thé phai thuc hién ding quy dinh, gép phan nang cao tinh
nghiém minh va hiéu luc cia phap luat trong thuc tién.

Ther hai, sy hoan thién twong d6i dong bo caa hé théng phap luat vé BGCC
tao khudn kho phap Iy ngay cang ré rang cho qua trinh THPL vé danh gia cong
chicc CQCM thuéc UBND cép tinh. Hé thdng phép luat vé DGCC, tir Luét Cén
bo, céng chuc (sira do6i, bo sung) dén cac nghi dinh huéng dan nhu Nghi dinh s6
90/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 48/2023/NP-CP; Luat can bo, cong chirc nim
2025 va Nghi dinh 335/2025/ND-CP, d3 timg budc cu thé hda cac nguyeén tac,
tiéu chi, tham quyén va trinh tu danh gia. Viéc phap luat duoc sira doi, bo sung
theo hudng cu thé, minh bach va gan véi yéu cau quan ly cong vu hién dai da
tao diéu kién thuan loi cho cac chi thé ¢ tham quyén trong viéc lra chon hanh
vi THPL phu hop. Bong thoi, su phat trién cua hé théng phép luat nay ciing gop
phan bao d¢am tét hon quyén va loi ich hop phap caa céng chiic, qua d6 nang cao
tinh tuén tha va tinh cha dong trong THPL.

Thir ba, sy chuyén bién vé nhan thtrc phap 1y va nang luc thuc thi caa doi
ngil cong chirc, dac biét 1a ngudi dimg dau, 1a yéu té truc tiép nang cao chat
lugng THPL vé danh gia cong chac CQCM thuoc UBND cap tinh. Trong
nhitng ndm gan day, nhan thic caa doi ngii cong chuc vé vai tro cua cong tac
danh gia da co su thay doi theo hudng thuc chat hon, tir chd coi danh gia 1a thu
tuc hanh chinh sang nhan thixc nhu mét cong cu quan ly nhan sy c6 y nghia
quyét dinh ddi véi bd tri, str dung va phét trién doi ngii. Dac biét, nguoi dung

dau CQCM thuoc UBND cap tinh ngay cang thé hién rd vai tro chu thé trung
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tam trong té chac THPL vé BGCC, khdng chi & viéc ban hanh quyét dinh ddnh
gid ma con ¢ viéc dinh hudng tiéu chi, kiém soat quy trinh va chiu trach nhiém
vé két qua danh gia.

Thi# fr, nang lyc tham muu va diéu kién bao dam THPL tung budc duoc
nang cao, gop phan hd trg hiéu qua cho hoat dong danh gia cong chirc CQCM
thuoc UBND cép tinh. Doi ngii cong chic 1am cdng tac to chirc can bo va tham
muu vé DGCC tai cac s¢ (Vin phong so) di duoc cung ¢ ca vé sé luong va
chat lugng, timg budc dap tng yéu cau chuy@n mdn hda trong quan ly cong vu.
Bén canh do6, viéc ban hanh quy ché danh gia noi bo, tng dung CNTT trong
quan Iy ho so va theo doi két qua thuc hién nhiém vu d tao ra cac diéu kién ky
thuat can thiét dé bao dam viéc THPL duogc tién hanh mot cach thdng nhat,
minh bach va c6 kha niang kiém soét.

3.2.3. Han ché thuc hién phap luat vé danh gia cong chirc co' quan
chuyén mén thudc Uy ban nhan dan cap tinh

3.2.3.1. Han ché thuc hign phap lugt vé nguyén tic danh gid cong chirc
co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan cdp tinh

Mic du viéc THPL vé cac nguyén tac danh gia cong chitc CQCM thudc
UBND cap tinh d3 dat duoc nhitng két qua nhat dinh, song xét tir goc do 1y luan
vé THPL, qué trinh nay van boc 16 nhitng han ché mang tinh cau trac, phan bd
& ca bon hinh thac THPL (tuan thi, chap hanh, st dung, ADPL). Nhiing han ché
nay khong chi 1a biéu hién don 1¢ ¢ ting khau, ma phan &nh su chwa déng bo
gitra quy pham phdp luat, hanh vi thuc hién va diéu kién bao dam THPL.

Thit nhdt, han ché trong tuan the phép ludt vé nguyén tac danh gid cong
chitc co quan chuyén mén thuge Uy ban nhan dan cap tinh.

Vé ban chat, tuan thu phap luat doi hoi cac chi thé kiém ché khéng thuc
hién cac hanh vi bi phap luat cdm. Tuy nhién, thuc tién cho thay viéc tuan thu
c4c nguyén tic cot 18i nhu khach quan, cong bang, khong né nang, khong thién

Vi Van chua triét dé, dan dén tinh trang “vi pham thu dong” trong BPGCC. Khi
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duoc hoi “Theo dong chi viéc danh gid cong chirc tai co quan hién nay cong co
han ché nao?” bang hoi dua ra cac biéu hién nhu né nang, cao bang, chu quan,
dinh kién... két qua khao sét c6 69,6% v kién phan &nh con tinh trang né nang;
32,6% cho rang con cao bang, chu quan; 11% cho rang c6 yéu t6 thanh kién ca
nhan [phu luc 1.1]. Nhitng biéu hién nay cho thay ranh gigi phap Iy do cac
nguyén tic danh gia thiét 1ap chua thuc su trg thanh “gidi han hanh vi” ¢6 hiéu
luc trong thyc tién, 1am suy giam tinh nghiém minh va hiéu luc diéu chinh cua
phap luat. Diéu d6 cho thiy, han ché khdng phai la cac nguyén tic khach quan,
cong bang nhin chung khong duoc tuan tha, ma 1a viéc tuan tha chua thuc su
day du, nhat quéan trong thuc tién, van con khoang cach nhat dinh giira yéu cau
ctia phap luat va qua trinh to chirc thuc hién DPGCC.

Thet hai, han ché trong chap hanh phap ludt vé nguyén tac ddnh gid céng
chitc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan cap tinh.

Chap hanh phép luat doi hoi viéc thuc hién day di cac nghia vu phép Iy
trong qué trinh danh gia. Tuy nhién, thyuc tién cho thdy nghia vy danh gia trung
thuc, khach quan va trach nhiém cuaa cha thé c6 tham quyén chua duoc thuc hién
day du. Vai tro cia nguoi ding dau trong t6 chic danh gia chua duoc phat huy
tuong x(ng Vi vi tri phap ly; con ton tai tam Iy né tranh, ngai va cham, dan dén
xu huéng “an toan hoa” két qua danh gia. Bong thoi, viéc tu danh gia va kiém
diém caa cong chic con mang tinh hinh thirc, chua phan anh dung thuc chét
nang luc va két qua cong tac. Diéu nay cho thay nghia vu phép 1y trong danh gia
chua duoc chuyén hoa day du thanh hanh vi THPL, 1am han ché hiéu qua cua
cbng tac quan ly cong chtc.

Thit ba, han ché trong sir dung phap ludt vé nguyén tic danh gid cong chirc
co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cdp tinh.

Str dung phap luat phan anh mic d6 chi dong caa chu thé trong viéc khai
thac cac quyén ning phap 1y dé bao dam danh gia thyuc chat. Tuy nhién, thuc tién
cho thay viéc str dung phap luat trong linh vuc nay con mang tinh thu dong, chua
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phat huy hét vai trd cua cac cdng cu phép 1y. Cac tiéu chi dinh luong, hd so theo
doi két qua cdng tac, dit liéu danh gia chua dugc khai thac hiéu qua; van con tinh
trang danh gia dua trén tri nhd ¢ nhan (13% y kién khao sat). Bong thoi, céng
chie chua chi dong sir dung céc quyén phap 1y nhu cung cap minh chiing, phan
bién két qua danh gia. Diéu nay cho thay phép luat chwa thuc sy duoc van hanh
nhu mot cdng cu bao dam cdng bang va minh bach, ma van cha yéu ton tai ¢
dang khuén khé quy dinh hinh thuc.

Thi fu, han ché trong &p dung phap ludt vé nguyén téic danh gid cong chirc
co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cdp tinh.

Ap dung phap luat 12 khau thé hién rd nhat quyén luc nha nudc trong viéc
dua ra cic quyét dinh danh gia cy thé. Tuy nhién, viéc ADPL trong DPGCC van
con biéu hién léch chuan gitta quy pham va quyét dinh cé biét. Mot sé truong
hop con dit nang cac yéu té dinh tinh nhu pham chét, quan hé cong tac, trong
khi chua coi trong dung murc két qua thuc hién nhiém vu. Két qua khao sét cho
thay 33,6% Y kién cho rang van ton tai tinh trang uu tién xép loai cao ddi voi
cdng chirc 1anh dao, quan ly, cho thiy nguyén tic gan danh gia ca nhan véi két
qua hoat dong ctia co quan, don vi chua duoc &p dung nghiém tuc. Diéu nay lam
sai léch ban chét phap ly cua hoat dong danh gia, dong thoi lam giam tinh cong
bang va tinh dinh hudng caa phap luat.

T6m lai, cac han ché trong THPL vé nguyén tic danh gia cong chirc CQCM
thuoc UBND cép tinh tuy khdng mang tinh phd bién tuyét d6i, nhung co tinh
chat lién théng giira cac hinh thirc THPL, phan &nh sy chua ddng bé gitra thiét
ké phép luat va to chic thyuc hién. Pay chinh 13 co sé thyc tién quan trong dé xac
dinh cac nhém nguyén nhan va dé xuat giai phap theo hudng hoan thién thé ché,
nang cao trach nhiém chu thé va ting cudng cac diéu kién bao dam THPL trong
giai doan tiép theo.

3.2.3.2. Han ché trong thuc hién phép ludt vé tiéu chi dinh gid céng

chitc co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cdp tinh
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Cac han ché trong THPL Vé tiéu chi danh gia cong chirc CQCM thudc
UBND cép tinh khéng chi la nhitng biéu hién don 1é trong td chirc thuc hién,
ma phan anh nhitng bat cap mang tinh cau tric giira thiét ké tiéu chi phap Iy va
kha nang van hanh trong thyc tién. Nhitng han ché nay thé hién tap trung ¢ ca
bén hinh thite THPL, dic biét ndi bat & khau &p dung va st dung phép luat.

Thi nhdt, han ché trong tudn thii phdp ludt vé tiéu chi danh giG cong chirc
co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhdn dén cdp tinh.

Tuéan thi phap luat vé tiéu chi danh gia trude hét doi hoi chu thé phai kiém
ché khong vi pham cac chuan muc mang tinh nén tang nhu dao dirc cong vu,
liém chinh, trach nhiém néu guong. Tuy nhién, thuc tién cho thay cac chuan
muc nay chua duge bao dam mat cach thuc chit. Nhirng biéu hién suy thoai vé
tu tuong chinh tri, dao dtrc, 161 séng da duoc Nghi quyét sb 26-NQ/TW chi ra
van ton tai trong mot bd phan can bo, cong chirc. Vi du thuc tién cho théy, trong
giai doan 2020-2024, Thanh tra Chinh phu da phat hién va xir 1y 1.445 co quan,
t6 chirc vi pham quy dinh vé cong khai, minh bach, xir Iy 2.906 can bg, cong
chtic, vién chirc vi pham quy tac Gng xir, dao dic nghé nghiép [137], phan anh
viéc khong tuan thu cac “gidi han phap Iy cdm” - von 1a nén tang cta hé thong
tiéu chi DPGCC. Piéu nay lam suy giam gia tri chudn myc cua tiéu chi va anh
hudng truc tiép dén tinh chinh xéac cta két qua danh gia.

Thet hai, han ché trong chap hanh phap ludt vé tiéu chi danh gia cong
chitc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan cap tinh.

Chép hanh phap luat vé tiéu chi danh gia khong chi thé hién ¢ viéc cong
chie va ngudi ¢ tham quyén danh gia “khong vi pham”, ma quan trong hon 13
& viéc ho phai thuc hién mot cach tich cuc, day di va thuong xuyén cac nghia
vu phap 1y gan véi Ky luat, ky cuong hanh chinh, trach nhiém cong vu, trach
nhiém néu guong, tinh than liém chinh va su tuan thu phap luat trong thyc thi
cdng vu. Tuy nhién, thuc tidn cho thay gitra yéu cau ctia phap luat véi hanh vi
chap hanh trong thuc té van con mot khoang cach dang ké, 1am cho mot bo
phan tiéu chi BPGCC chua duoc bao dam trén phuong dién thuc chat.
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Trudc hét, han ché nay thé hién ¢ viéc nghia vu chap hanh phap luat trong
hoat dong quan 1y, diéu hanh cong vu caa mot bo phan ngudi dimg dau va cap
pho ngudi ding dau chua dugc thuc hién day di. Theo bao cdo cua Thanh tra
Chinh phu, trong giai doan 2020 - 2024 d3 c6 264 ngudi ding dau va cap phéd
cua ngudi ding dau bi xur 1y ky luat do thiéu trach nhiém dé xay ra tham nhiing,
trong d6 73 truong hop bi xu Iy hinh su [137]. Pay khong don thuan 12 s6 lidu
vé xt ly trach nhiém ca nhan, ma 1 chi bao cho thay nghia vu phap ly vé t chuc
thuc thi céng vy, kiém tra, giam sat va phong ngira vi pham trong co quan, don
vi chua duoc chap hanh nghiém tuc. Xét tir goc do tiéu chi BGCC, dac biét dbi
véi cong chirc 1anh dao, quan ly, nhitng truong hop nay tac dong truc tiép dén
c4c tiéu chi vé y thtc to chic ky luat, trach nhiém céng vu, ning luc quan 1y va
trach nhiém néu guong; dong thoi cho thay viéc chap hanh phap luat chua dat
dén mirc d6 1am nén tang cho danh gia nghiém minh, khach quan, chinh xac.

Thi hai, han ché trong chap hanh phap luat vé tiéu chi danh gia con boc 16
qua nhitng vi pham phép luat hanh chinh tréng nhu “ngoai cong vu” nhung thuc
chat lai tac dong truc tiép dén tu cach phap 1y va hinh anh céng chic. Theo sb
thong ké, riéng nam 2023 va quy I nam 2024, lyc lugng Cong an da xir ly va
thong bao vé co quan quan 1y trén 7.600 dang vién, can bg, cong chic, vién chic
vi pham ndng d6 con [17]. Vé mit phap 1y, day khong chi 1a vi pham trat tu an
toan giao thdng, ma con 1 biéu hién caa viéc khong chap hanh nghiém phép luat
nha nudc, 1am suy giam uy tin caa cha thé cong vu va xam hai tryuc tiép dén tiéu
chi d4nh gia vé chap hanh phép luat, ky luat, ky cuong hanh chinh. Chinh vi vay,
viéc Thu tuéng Chinh phu ban hanh Chi thi s6 35/CT-TTg ngay 17/9/2024 dé
siét chat ky luat, ky cuong ddi véi can bo, cong chirc vi pham cho thiy day khong
con la hién tugng ca biét, ma da trd thanh van dé ¢ ¥ nghia canh bao ddi véi
viéc bao dam thyc chat cac tiéu chi PGCC hién nay.

Thi ba, han ché trong chap hanh phap luat con thé hién rd & cap do vi md,

tuc la trong hanh vi thuc hién nghia vu phap ly ctaa chinh cong chuc khi phéat
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sinh vi pham. Két qua khao sat x& hoi hoc ctia nghién ctiu sinh cho thay, trong
s6 546 nguoi dugc khao sat, co 12 nguoi (2,2%) thira nhan da bi xir phat vi
pham hanh chinh tir 1 dén 2 Ian ké tir nam 2020 dén nay; dang chu ¥, trong s6
nay chi c6 10 nguoi bdo céo véi co quan, don vi, con 2 nguoi khdng bédo cao
[phu luc 1.1]. Xét vé ban chét, viéc khdng béo céo vi pham cho co quan quan
ly khdng chi 1a hanh vi thiéu trung thuc trong quan hé cong vy, ma con cho
thiy nghia vu chap hanh phap luat chwa duoc nhan thac va thuc hién day du &
phuong dién trach nhiém giai trinh. Didu d6 truc tiép anh huong dén do tin cay
ctia thdng tin phuc vu DPGCC, ddng thoi 1am giam hiéu qua cua co ché ty kiém
tra, tu diéu chinh trong noi bo co quan HCNN.

Tha tu, han ché trong chap hanh phap luat vé tiéu chi BPGCC con duoc
minh hoa kha rd qua cac truong hop vi pham chuyén nganh ¢ dia phuong.
Truong hop tinh Gia Lai 1a mot vi du dién hinh: theo théng cdo caa Uy ban
Kiém tra Tinh uy tai Ky hop thir 34 ngay 11/5/2023, nhiéu c4 nhan 1a 1anh dao
va nguyén lanh dao S Tai nguyén va Mai truong bi ky luat khién trach do sai
pham trong quan 1y dat dai, trién khai du 4n va mua sam cong. Xét dudi goc do
THPL, day 1a biéu hién cua viéc khdng chap hanh day da phap luat chuyén
nganh trong thuc thi cong vu. Pong thoi, & binh dién DPGCC, céc vi pham nay
khong chi anh huéng dén tiéu chi vé chap hanh phap luat, ma con 1am suy giam
truc tiép cac tiéu chi vé nang luc quan Iy, trach nhiém cong vu, trach nhiém néu
guong va hiéu qua thuc thi nhiém vu caa cdng churc gitr chirc vu 1anh dao, quan
ly. Vi du nay cho thay han ché trong chip hanh phéap luat khéng chi ton tai &
cap ca nhan don 1¢, ma con c6 thé phét sinh trong nhig linh vuc quan ly nhay
cam, noi quyén luc hanh chinh gan chat véi loi ich cong va loi ich kinh té.

O binh dién rong hon, két qua khao sat ciia Bo Noi vu ciing cho thay yéu to
vi pham trong qua trinh thyc thi nhiém vu la mot trong nhitng nguyén nhén chinh
dan dén viéc cong chic bi xép loai “khéng hoan thanh nhiém vy”. Cu thé, ddi

véi cong chic gilr chic vy 1anh dao, quan ly, 52,8% y kién khao sét cho rang
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nguy@n nhan cha yéu caa viéc bi xép loai khéng hoan thanh nhiém vu 1a c6 hanh
vi vi pham trong qua trinh thuc thi nhiém vu bi xir Iy ky luat trong nam danh gia
[25, tr105]. S6 liéu ndy c6 gia tri goi mé rat quan trong vé mat ly luan: cho thay
han ché trong chap hanh phép luat khdng phai 13 yéu té ngoai vi cia PGCC, ma
chinh 1a bién sé c6 kha ning quyét dinh két qua danh gia va xép loai. N6i cach
khac, khi nghia vu phép 1y khong duogc thuc hién day du trong hoat dong cong
vu, thi tiéu chi danh gia khong con 1a chuan myc dinh huéng hanh vi, ma tro
thanh can ctr hau kiém dé ghi nhan vi pham va xt ly hé qua phép 1y.

Ttr nhitng phan tich trén ¢ thé thy, han ché trong chap hanh phép luat vé
tiéu chi danh gia cong chizc CQCM thudc UBND cap tinh khong chi nam ¢ s6
lugng cac hanh vi vi pham, ma nghiém trong hon 1a & chd n6 phan anh su chua
day du trong qua trinh chuyén hoa nghia vu phap ly thanh hanh vi cong vu
thuong xuyén, tu giac va co trach nhiém. Chinh su thiéu day du d6 1am suy
giam hiéu luc diéu chinh cta phép luat d6i véi cac tiéu chi danh gia, lam cho
mot bo phan két qua danh gia chua phan anh dung mirc d6 tuan thi Ky luat, ky
cuong va trach nhiém coéng vu cia cong chic. Pay 1a mot han ché co ¥ nghia
ban chat, boi néu khong khac phuc duoc khoang céch gitra nghia vu phap ly va
hanh vi chap hanh trén thyc té, thi hé théng tiéu chi danh gia du duogc thiét ké
tuong dbi day du van kho phat huy dy du chirc ning sang loc, dinh huéng va
phat trién doi ngii cong chuc trong nén HCNN.

Thet ba, han ché trong si dung phap ludt vé tiéu chi danh gid céng chirc
co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cdp tinh.

Str dung phap luat khdng chi ding lai ¢ viéc “tuan theo quy trinh”, ma doi
hoi cac chu thé phai chu dong van dung cac cdng cu phap 1y nhu tiéu chi danh
gia, ho so theo ddi cong viéc, dir liéu két qua thuc thi cong vu, cling nhu céc
quyén phan bién, giai trinh dé bao dam tinh khach quan, minh bach va thuc
chat cua hoat dong danh gia. Tuy nhién, thyc tién cho thay viéc sir dung phap

luat trong linh vuc ndy con nhiéu han ché, 1am cho phap luat chua thuc su tro
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thanh céng cu diéu chinh hanh vi hiéu qua.

Trudc hét, han ché ndi bat 13 viéc chua hinh thanh duoc co ché danh gia
dua trén dir liéu va minh ching phap ly. Mac du phép luat hién hanh (dac biét
theo Nghi dinh s6 90/2020/NB-CP va cac van ban stra ddi, bo sung) da dinh
huéng rd viéc danh gia phai gan véi két qua thuc hién nhiém vu, nhung trén
thuc té viéc theo ddi két qua cdng viéc cua cong chic tai nhiéu CQCM van chi
yéu dung lai & mac kiém soét tién do hoic hoan thanh dau viéc, chua phat trién
thanh hé théng danh gia hiéu qua cdng vu toan dién. Piéu ndy dan dén tinh
trang tiéu chi danh gia ton tai vé mat quy pham nhung chua dugc “vét chat hoa”
thanh heé thong dix liéu quan ly. Két qua khao sat cho thay khoang 13% (71/546
phiéu) cdng chic cho rang viéc danh gia van dya trén tri nhé hoic nhan dinh
cha quan ciia ngudi danh gia [phu luc 1.1], phan anh rd khoang tréng trong viéc
su dung cong cu phap ly dya trén minh chung.

Tha hai, han ché trong st dung phép luat con thé hién & viéc chua phat
huy day du cac quyén phéap ly caa cong chie trong qué trinh dénh gia. Theo
quy dinh, céng chic c6 quyén tu danh gia, cung cap théng tin, minh ching vé
két qua cong tac va cd quyén phan anh, kién nghi d6i véi két qua danh gia. Tuy
nhién, trén thuc té, cac quyén nay chua duoc st dung mot cach tich cyuc va hiéu
qua. Nhiéu cong chirc c6 xu hudng “thu dong chap nhan” két qua danh gia, it
st dung quyén phan bién hoac bo sung minh chimg dé bao vé két qua thuc hién
nhiém vu ciia minh. Diéu ndy khong chi 1am giam vai tro cua phap luat nhu
mot cong cu bao dam cdng bang, ma con 1am cho qua trinh danh gia thiéu di
co ché ty diéu chinh tir phia chi thé dugc danh gia.

Thi ba, han ché trong st dung phap luat con thé hién & tinh khép kin cua
quy trinh danh gia va thiéu co ché kiém soat doc 1ap. V& nguyén tac, viéc sir
dung phéap luat trong DGCC phai gan véi co ché kiém soét quyén luc nham han
ché yéu té cha quan. Tuy nhién, trong thuc tién, quy trinh danh gia tai nhiéu

CQCM van chu yéu dién ra trong pham vi ndi bo, thiéu su tham gia cua cac co
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ché giam sat doc lap, nguoi dan hoic cac cong cu kiém chiing khach quan. Hé
qua la cac yéu té phi phap Iy nhu né nang, cam tinh, quan hé ca nhan van cé
diéu kién chi phdi két qua danh gia. Két qua khao séat x& hoi hoc cua nghién
ctru sinh cho thay 69,6% y kién cho rang con tinh trang né nang; 32,6% phan
anh biéu hién cao bang; 11% cho ring con chiu anh hudng bai thanh kién ca
nhan [phu luc 1.1], cho thay viéc st dung phap luat chwra da manh dé “trung
hoa” cac yéu té chu quan trong DGCC.

Th tu, han ché trong sir dung phap luat con thé hién & viéc chua gan két
chat ché gitra tiéu chi danh gia véi cac cong cu quan ly hién dai, dac biét la
trong béi canh chuyén do6i s6 nén hanh chinh. Mic du chi truong ctia Pang va
Nha nudc da nhidn manh yéu ciu tang cuong tng dung cdng nghé thong tin,
xay dung co sé dir liéu can bo, cdng chire, nhung viéc tich hop céc hé thong dix
liu ndy vao hoat dong BGCC con cham va thiéu dong bo. Biéu nay lam cho
céc tiéu chi danh gia, nhat 12 tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu, chwa duoc
do luong mot cach khach quan, dinh lugng va lién tuc.

Tir goc do Iy luan, cd thé thiy han ché trong str dung phép luat vé tiéu chi
PGCC khdng chi 1a van dé ky thuat trong to chuac thyc hién, ma phan anh mic
d6 chua hoan thién cua co ché “van hanh phap luat”, khi cic quyén ning phap
Iy chua duoc chuyén hda thanh hanh vi sir dung tich cuc caa cac cha thé. Diéu
d6 dan dén tinh trang phép luat vé tiéu chi danh gia tuy da tuong d6i day du vé
nodi dung, nhung hiéu luc thyc té trong diéu chinh hanh vi lai bi suy giam. Noi
cach khac, phap luat chua duoc van hanh nhu mét cong cu bao dam khach quan,
minh bach va cong bang trong PGCC, ma van chi yéu ton tai dudi dang “khudn
khd quy dinh”, chua trd thanh “cong cu hanh dong” trong quan 1y céng vu.

Thet tu, han ché trong ap dung phap lugt vé tiéu chi danh gid cong chirc
co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cdp tinh.

Trong linh vuc DPGCC, ADPL duoc thé hién tryuc tiép thdng qua viéc xéac

dinh muac do hoan thanh nhiém vu va xép loai chat luong cong chirc hang nam.
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Pay 1a khau “két tinh” cua toan bo qué trinh THPL, noi cac tiéu chi phap ly
dugc chuyén hda thanh két qua danh gia cu thé. Tuy nhién, thuc tién cho thiy
day ciing 1a khau boc 16 rd nhat nhitng han ché mang tinh ky thuat phéap Iy va
ning luc ADPL cua cac chu thé c6 tham quyén.

Trudc hét, han ché ni bat 1a tinh dinh tinh cao cua hé thdng tiéu chi danh
gia, dac biét d6i voi nhém tiéu chi vé pham chat chinh tri, dao duc, 16i séng va
tac phong céng vu. Cac tiéu chi ndy tuy c6 ¥ nghia nén tang trong PGCC,
nhung lai thiéu céc dau hiéu phép Iy cu thé va cong cu luong hoa twong tng,
dan dén viéc &p dung phu thudc dang ké vao nhan dinh cha quan cia ngudi ¢6
tham quyén. Piéu nay lam phat sinh nguy co “dién giai tiy nghi” trong ADPL,
khién cling mot hanh vi hoac két qua cng tac c6 thé dugc danh gia khac nhau
giita cc co quan hodc giira cac chu thé danh gia. Két qua khao sat cho thay van
con 32,6% v kién phan anh tinh trang danh gia mang tinh chu quan, cao bang;
11% cho rang c6 yéu té thanh kién ca nhan [phu luc 1.1], cho thay tinh dinh
tinh cua tiéu chi da truc tiép anh huong dén chat lugng ADPL trong PGCC.

Tha hai, han ché trong ADPL con thé hién & viéc thiéu cac phuong phap
do luong khoa hoc ddi vai tiéu chi danh gia két qua thuc hién nhiém vu. Mac
di phap luat yéu cau danh gia phai gan voi két qua cong viéc, song trén thuc té
cac yéu t5 nhu “chat luong”, “hi€u qua”, “mirc d6 hoan thanh vuot mirc nhiém
vu” chua dugc chuan héa thanh céc chi sé do luong cu thé. Piéu nay dan dén
su thiéu théng nhat trong ADPL giita cac co quan va dia phuong. Vi du, tai mot
sb s& chuyén mon ¢ Quang Ninh va Ha Noi, viéc DPGCC c6 xu hudng gan voéi
cac chi s6 nhu ty Ié giai quyét ho so dung han, mic do hai 10ng caa nguoi dan;
trong khi & mot sb dia phuong khac, viéc danh gia van cha yéu dua trén nhan
xét dinh tinh ctia nguoi ding dau. Sy khong déng nhat nay cho thay tiéu chi
phap 1y chua duoc chuyén héa thanh céng cu &p dung thong nhat, lam giam
tinh cdng bang va tinh so sanh cua két qua danh gia.

Tha ba, han ché trong ADPL con xuat phét tir sy chua twong thich gitra
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hé thdng tiéu chi chung voi dic thu caa tirng vi tri viéc 1am. Phap luat hién hanh
thiét ké hé thong tiéu chi danh gia theo hudng tuong ddi théng nhat cho toan
bo d6i ngii cong chuc, trong khi tinh chat cong viéc giira cac Vi tri (tham muu
chinh sach, quan ly chuyén nganh, cung tng dich vu céng...) c6 su khac biét
rat 16n vé noi dung, mirc do phurc tap va tiéu chuan dau ra. Viéc ap dung cuing
mat hé thdng tiéu chi chung trong bdi canh nay dé& dan dén hai xu huéng: hoic
la &p dung may maoc, khéng phan anh dang dac thu céng viéc; hoac la ap dung
linh hoat nhung thiéu can ct phap 1y rd rang, 1am gia tang tinh tiy nghi trong
quyét dinh danh gia. Py 1a mot biéu hién dién hinh cua su “léch pha” giita
thiét ké quy pham phap luat va diéu kién &p dung trong thyc tién.

Tha tu, han ché trong ADPL con thé hién ¢ viéc chua bao dam day du
nguyén tac cé thé hoa trach nhiém va ca thé hoa két qua danh gia. Trén thyc té,
van con tinh trang két qua PGCC bi chi phéi boi két qua chung cua tap thé co
quan hoic béi vi tri chire vy, thay vi dya hoan toan vao két qua thuc hién nhiém
vu cua ca nhan. Két qua khao sat cho thay 33,6% y kién cho rang con tinh trang
uu tién xép loai cao ddi véi cong chire 1anh dao, quan Iy [25, tr101], ngay ca
khi két qua hoat dong ciia co quan, don vi chua tuong xtng. Diéu ndy cho thay
viéc ADPL chua bao dam nguyén tac gan danh gia ca nhan véi két qua thuc
hién nhiém vu cu thé, 1am sai l1éch ban chat phép Iy caa hoat dong BGCC.

C6 thé thay han ché trong ADPL vé tiéu chi PGCC khong chi la van dé ki
thuat 1ap phap, ma con 1a van d& vé co ché chuyén héa QPPL thanh quyét dinh
phép Iy ca biét. Khi tiéu chi phap Iy thiéu cu thé, cong cu do luong chua hoan
thién va diéu kién &p dung chwa dong bo, thi viéc ADPL tat yéu s& phu thudc nhiéu
vao yéu té chu quan cua chi thé c6 tham quyén. Hé qua la két qua BPGCC khong
phan 4anh day du, chinh xac ning luyc va mirc 46 dong gop thuc té, ddng thoi lam
suy giam hiéu lyc diéu chinh caia phép luat trong quan ly céng chuec.

Néi cach khac, trong truong hop nay, phap luat vé tiéu chi BPGCC tuy da

t6n tai V4i tu cach 1a quy pham, nhung chua dugc hién thuc héa day du thanh
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cac quyét dinh phap 1y co chat luong, qua d6 dat ra yéu cau phai hoan thién ca
vé ky thuat xay dung tiéu chi, phwong phap do ludng va ning luc ADPL cua
cac chu thé c6 tham quyén trong giai doan tiép theo.

T6m lai, cac han ché trong THPL Vé tiéu chi danh gia cong chirc CQCM
thuoc UBND cép tinh c6 thé quy vé ba van dé mang tinh ban chat: hé théng
tiéu chi phap 1y chua da mic do cu thé va kha nang do luong; co ché to chic
thue hién va kiém soét con thiéu déng bo; mie do phét huy vai trd caa chu thé
va cdng cu phap ly con han ché. Pay chinh 1a co so thuc tién va Iy luan quan
trong dé dé xuét céac giai phap theo hudng hoan thién tiéu chi danh gia, chuan
hoa cong cu do ludng va ting cuong kiém soat quyén luc trong hoat dong
DGCC ¢ giai doan tiép theo.

3.2.3.3. Han ché trong thyc hién phap luat vé tham quyén, tha tuc,
thoi diém, sir dung két qua va giai quyét kién nghi trong danh gia cong
chire co quan chuyén mén thuc Uy ban nhan dan cap tinh

Cac han ché trong THPL dbi vai tham quyén, trinh ty, thi tuc, thoi diém,
str dung két qua va giai quyét kién nghi trong danh gia cong chuc tai cac CQCM
thuoc UBND cép tinh khéng chi 1a nhitng bat cap mang tinh ky thuat trong to
chuc thyc hién, ma phan anh nhiing van dé mang tinh cau trac trong co ché
chuyén hda QPPL thanh hanh vi thuc hién va quyét dinh phap ly c& biét. Nhiing
han ché nay cho thay su chua dong bo giira thiét ké phap luat véi diéu kién bao
dam thuc hién, dong thoi boc 16 sy “1éch pha” giita yéu cau phap Iy va thyc tién
van hanh cua hoat dong céng vu.

That nhdt, han ché trong tuan tha phap lugt vé tham quyén, trinh tu, th
tuc va thoi diém danh gid cong chirc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan
dan cdp tinh.

V& phuong dién tuan thu phap luat, mac di phap luat da xac 1ap twong doi
rd rang nguyén tac tham quyén ca thé hoa déi voi nguoi ding dau, song trong

thyc tién van ton tai xu hudng “tap thé hoa trach nhiém”, lam suy giam tinh
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rang bugdc phép Iy caa tham quyén ca nhan. Diéu nay cho thay ranh gi¢i phap
ly vé tham quyén chua dugc noi tai hda thanh chuan myc hanh vi én dinh trong
qué trinh THPL.

Bén canh do6, viéc tuan tha trinh ty, thu tuc danh gia & mot s6 khau con
mang tinh hinh thirc, dic biét trong cac budc lay y kién, tdng hop va cong khai
két qua danh gia. Piéu nay lam suy giam vai trd cua thu tuc phap Iy nhu mot
co ché kiém soat quyén lyc trong DGCC.

Pang chu ¥, viéc tuan tha quy dinh vé thoi diém danh gia con mang tinh “co
hoc”, khi hoat dong danh gia cha yéu tap trung vao thoi diém cudi nam, thiéu su
theo doi lién tuc theo chu trinh thuc thi cong vu. Hé qua 1a qua trinh danh gia cé
xu hudng dua trén nhan thire cha quan thay vi hé théng dix liéu theo ddi cong viéc,
thé hién qua viéc van con mot bo phan cong chuc (71/546 = 13%) cho rang viéc
danh gia con dua trén tri nhd ca nhan [phu luc 1.1]. Piéu nay phan anh su suy
giam tinh khach quan - von 13 yau cau cét 16i cia nguyén tic DPGCC.

Thet hai, han ché trong chdp hanh phép ludt vé thoi diém, thi tuc va sit
dung két qua danh gid céng chirc co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan
cap tinh.

Xét dudi goc do chap hanh phép luat, cac chi thé vé co ban da thyc hién
cac nghia vu phap Iy vé quy trinh danh gia, tuy nhién mac d6 chap hanh con
thién vé hinh thirc, chua dat dén yéu cau thyuc chét caa phap luat.

Viéc to chuc danh gia trude thoi diém két thic chu ky cong vu (trudc
15/12) trong khi nhiéu nhiém vy trong tdm hoan thanh vao giai doan cubi nim
d3 tao ra sy khong tuong thich giita nghia vu phap Iy va thuc tién cong vu. Day
1a biéu hién dién hinh cua su “dat giy” gitta nghia vu phap 1y va hanh vi thuc
hién, 1am cho két qua danh gia khong phan anh day du toan bo qué trinh thyc
hién nhiém vu cua cong chuc.

Pong thoi, viéc chap hanh quy dinh vé sir dung két qua danh gia con chua

day du. Két qua danh gia chu yéu dugc st dung cho muc dich xép loai hanh
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chinh va thi dua, khen thuong, trong khi chua duogc “lién thong hoa” vai cac
quyét dinh quan Iy nhan su nhu quy hoach, do tao, bd nhiém. Biéu nay cho
thay nghia vu phap ly vé sir dung két qua danh gia chua dugc thuc hién day du,
lam giam vai tro diéu chinh cua phép luat trong quan ly céng chuc.

Thet ba, han ché trong si dung phap ludt vé tham quyén va két qud ddanh
gia cong churc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan cap tinh.

O phuong dién str dung phép luat, céc chi thé chua thuc sy chu dong khai
thac cac quyén niang phap 1y dé bién hoat dong danh gia thanh cong cu diéu
chinh hanh vi va phat trién nguon nhan luc.

Viéc st dung két qua danh gia con mang tinh hinh thirc, thiéu tinh phan
hoa va chua tao ra tic dong thuc chat ddi véi qué trinh phét trién nghé nghiép
cua cong chirc. Su thiéu lién thong gitra PGCC véi cac khau khac cia cong tac
can bo da lam suy giam vai trd cia danh gia voi tu cach 1a mot thiét ché phap
Iy diéu chinh hanh vi cong vu.

Pong thoi, co ché giai quyét kién nghi tuy da duoc thiét 1ap vé mat phap
Iy nhung chua duoc st dung hiéu qua trong thuc tién, do tam ly e ngai va thiéu
co ché bao dam khach quan, doc lap. Biéu nay cho thay céc quyén phép ly cia
cong chic trong qué trinh dénh gia chua duoc hién thuc hoa day du, lam giam
vai trd cta phap luat nhu mét cdng cu bao vé quyén va bao dam céng bang.

That tue, han ché trong &p dung phap ludt vé tham quyén, thi tuc, thoi diem
va gidi quyét kién ngh;

Ap dung phép luat trong linh vuc ndy thé hién & viéc ban hanh cac quyét
dinh danh gia va giai quyét kién nghi, tic 1a khau thé hién truc tiép quyén luc
nha nuéc trong DPGCC. Tuy nhién, thuc tién cho thiy viéc ADPL con thiéu tinh
c4 thé hoa va chua bao dam day du cin ct phép 1y ciing nhu can cir thuc tién.

Quyét dinh dénh gia & mot s6 trudng hop chua 1am rd mdi lién hé gitra
tiéu chi phap 1y va két qua thuc hién nhiém vy, 1am giam tinh thuyét phuc va

hiéu luc phéap Iy caa quyét dinh. Bong thoi, viec ADPL vé thoi diém danh gia
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con mang tinh cing nhéc, chwa phan anh day da chu ky thuc thi cdng vu, dan
dén sy sai léch giira quyét dinh phap Iy va két qua thuc tién.

Déi voi giai quyét kién nghi, viéc ADPL con thiéu co ché doc lap, cha yéu
do ngudi dung dau co quan thuc hién, 1am han ché kha ning bao dam tinh
khach quan va hiéu qua bao vé quyén, loi ich hop phép cua cdng chic.

TOm lgi, cac han ché néu trén cho thay van dé cdt 16i cia THPL trong linh
vuc nay khéng chi nam & néi dung quy pham, ma & co ché van hanh cua qua trinh
THPL, cu thé 1a su chua twong thich giira: quy pham phap luat, hanh vi THPL, va
két qua phap 1y dat duoc trong thuc tién. Sy “dut gay” trong chudi chuyén hda
nay da lam suy giam hiéu luc diéu chinh cua phap luat, dong thoi han ché vai tro
cuia DPGCC véi tu cach 1a mot cong cu QLNN. Biéu d6 dit ra yéu cau phai hoan
thién dong bo ca vé thiét ké phap luat, co ché to chire thyc hién, diéu kién bao ¢am
va kiém soét quyén luc trong PGCC, qua d6 bao dam su théng nhat giita gia tri
chuan tac cua phap luat véi hiéu qua thuc thi trong thuc tién.

3.2.3.4. Nguyén nhan ciia nhing hgn ché thuc hién phap lugt vé ddnh
gia cong chitc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan cdp tinh

Cac han ché trong THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudoc UBND cap
tinh khdng phai 1a nhiing hién twong riéng 16, ma bat nguon tir nhitng nguyén
nhan mang tinh ciu tric, gan véi toan bo qua trinh chuyén héa QPPL thanh
hanh vi thuc hién va két qua phép ly cu thé. Cac nguyén nhan nay tap trung o
ba phuong dién co ban: thiét ké quy pham phap luat, co ché t6 chuc thuc hién
va diéu kién bao dam THPL, dong thoi chiu tac dong truc tiép tir yéu té chu thé
va moi truong thuc thi phép luat.

The nhdt, nguyén nhan xudt phat tz nhitng han ché trong thiét ké quy
pham phap lugt vé ddanh gida céng chirc.

Duéi goc d6 Iy luan vé THPL, thiét ké QPPL 1a khau “tién dé chuan tac”,
quyét dinh pham vi, phuong thirc va hiéu qua cua toan bo qué trinh THPL. Do
d6, nhitng han ché trong THPL vé danh gia cong chuc tai cic CQCM thudc
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UBND cép tinh truéc hét bat ngudn tir nhitng bat cap trong chinh cau tric va
chat luong cua cac QPPL diéu chinh linh vuc nay.

Quy pham phap luat vé tiéu chi danh gia chua dat dén mirc do cu thé va
kha nang kiém chuang can thiét. Viéc xay dung tiéu chi theo hudng thién vé
dinh tinh, thiéu céc dau hiéu phap ly rd rang va cac chuan do luong cu thé da
lam cho quy pham khdng tao ra dugc “chuén hanh vi” du xac dinh dé cac chu
thé thue hién. Khi quy pham khdng xac lap duoc ranh gidi phép ly rd rang giira
cac muc do hoan thanh nhiém vy, thi cac chu thé c6 tham quyén budc phai dua
vao kinh nghiém, nhan dinh cha quan dé ap dung, tir &6 1am phat sinh tinh trang
khong thong nhat trong THPL. Nhu vay, han ché trong &p dung va sir dung
phap luat thuc chat bat ngudn tir viéc quy pham phap luat chua duogc thiét ké
V6i do x4c dinh can thiét.

Thiét ké phap luat chua bao dam day da nguyén tac gan quyén han Véi
trach nhiém phap ly ca nhan. Mac du phap luat quy dinh ngudi ding dau la chi
thé quyét dinh danh gid, song chua thiét 1ap day du co ché phép 1y dé truy vét,
xac dinh va xt ly trach nhiém ddi véi cac quyét dinh danh gia khong chinh xéac
hoac mang tinh hinh thirc. Khi trach nhiém phap 1y khong dugc “cé thé hoa” rd
rang, thi QPPL khd ¢ thé tao ra dong luc rang budc ddi vai hanh vi cua chu
thé ¢ tham quyén, tir d6 dan dén xu hudng “an toan hoa” hoic “tap thé hoa”
trong danh gia. Piéu nay chinh 1a nguyén nhan sau xa lam suy giam tinh thuc
chat trong chap hanh va ADPL.

Thiét ké QPPL chua thiét lap duoc co ché lién théng mang tinh bat budc
gitta DGCC véi cac khau cua cdng tac can bo. Trong khi PGCC vé ban chit 1a
mot khau cta chu trinh quan ly nhén su, thi cac quy dinh phap luat hién hanh
cha yéu dung lai & viéc xac dinh nguyén tic sir dung két qua danh gia, chua
xay dung duogc co ché phap 1y du manh dé bao dam viéc sir dung két qua nay
trong quy hoach, bd nhiém, dao tao va ky luat. Hé qua 1a QPPL khéng tao ra
“hé qua phap Iy tat yéu” gan véi két qua danh gia, 1am suy giam dong luc tuan
tha va chap hanh phap luat caa cac chu thé.
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Viéc chuyén hoa chua diy du cac yéu cau cta quan tri cong hién dai vao
noi dung QPPL. Trong béi canh nén hanh chinh dang chuyén tir md hinh quan
Iy theo dau vao sang quan Iy theo két qua va hiéu qua; hé théng phap luat vé
DGCC van chua dugc thiét ké theo hudng lay két qua dau ra va gia tri cong lam
trung tam, thiéu cac cong cu do ludng hiéu qua céng vu mét cach khoa hoc. Biéu
nay 1am cho QPPL chua theo kip y&u cau thuc tidn, tir 6 tao ra khoang cach
gitta chuan muc phap ly va chuan muc quan tri, va chinh khoang cach nay a
nguy@n nhan 1am phat sinh cac han ché trong THPL.

T nhitng phan tich trén c6 thé thiy, nguyén nhan mang tinh nén tang cua
céc han ché trong THPL vé BGCC khong chi nam ¢ noi dung cu thé caa timg quy
dinh, ma & mic d6 hoan thién cua thiét ké QPPL véi tu cach 1a “khudn mau chuan
tac” diéu chinh hanh vi. Khi QPPL chua du cu thé, chua gan két chat ché quyén
han véi trach nhiém va chua thiét 1ap duoc cac hé qua phép Iy rd rang, thi toan bo
qua trinh THPL tat yéu bi anh huong, 1am phat sinh cac han ché trong tuan tha,
chap hanh, st dung va ADPL trong thuc tién.

Thet hai, nguyén nhan vé co ché té chirc thuee hién phap ludt chiea bio dam
tinh thuc chat.

Néu thiét ké QPPL 1a “tién dé chuan tic”, thi co ché té chuc thyc hién 1a
“khau van hanh trung tdm”, quyét dinh viéc cac QPPL c6 duogc hién thuc hoa
thanh hanh vi thyc té hay khdng. Thuc tién cho thay, nhiing han ché trong
THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cap tinh ¢6 nguyén nhan
truc tiép tir viéc co ché to chirc thuc hién chua dugc thiét ké va van hanh theo
hudng bao dam tinh thuc chat, dic biét 1a trong kiém soéat quyén luc va xac 1ap
trach nhiém phap ly.

Co ché phan cong, gan quyén han véi trach nhiém phap ly trong to chic
thuc hién chua duoc thiét 1ap mot cach day du va chat ché. Mac di phép luat
xac dinh ngudi dimg dau 1a chua thé c6 tham quyén quyét dinh BGCC, song

trong thyc tién, viéc thiéu cac quy dinh cu thé vé trach nhiém giai trinh, vé hau
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qua phap 1y dbi voi quyét dinh danh gia khéng chinh xac da lam cho quyén han
nay khong di kém vai ap luc trach nhiém twong tng. Khi trach nhiém phap ly
khong duoc “kich hoat” ddy du, cac chi thé c6 xu hudng lya chon phuong thirc
thuc hién an toan, dua vao tap thé dé phan tan trach nhiém, tir d6 hinh thanh co
ché van hanh mang tinh “tap thé hoa trach nhiém”. Pay chinh 1a nguyén nhan
sau xa lam suy giam vai tro quyét dinh va trach nhiém ca nhan cta nguoi dtng
dau trong DPGCC.

Thiéu vang cac thiét ché kiém soat quyén luc hiéu qua trong qué trinh to
chicc THPL vé DGCC. V& nguyén tic, hoat dong DGCC phai duoc dit trong
mot co ché kiém soét nhiéu tang, bao gdom kiém soét noi bo, kiém soéat hanh
chinh va kiém soat xa hoi. Tuy nhién, trong thuc tién, céac thiét ché nay chua
duogc thiét ké va van hanh day du; quy trinh danh gia cha yéu dién ra trong
pham vi ndi b co quan, thiéu cac cdng cu kiém chimg doc 1ap va thiéu co ché
phan bién thuc chat. Khi thiéu co ché kiém soét quyén luc, phap luat khéng con
dong vai tro 1a “chuan myc cudng ché”, ma dé bi “hanh chinh hoa” hoic “quan
hé hoa” trong qué trinh thuc hién. Pay 1a nguyén nhan truc tiép dan dén viéc
c4c yéu t6 phi phap 1y nhu né nang, di hoa vi quy, binh quan chu nghia c6 diéu
kién chi phoi két qua danh gia.

Viéc t6 chirc THPL chua gan véi chu trinh thyc thi cdng vu mot cach hop
ly va lién tuc. Hoat dong PGCC hién nay chu yéu duoc t6 chire theo chu ky hanh
chinh (dinh ky cudi ndm), trong khi qua trinh thyc hién nhiém vu caa cong chirc
dién ra lién tuc va c6 tinh bién dong cao. Su khong tuong thich nay lam cho co
ché THPL vé danh gia khong phan anh day dua dién bién ctia hanh vi cong vu, tir
d6 budc cac chu thé phai dia vao nhan dinh tong hgp mang tinh chu quan thay
Vi hé thong thong tin tich lity c6 kiém chimg. Nhu vay, han ché trong ap dung va
st dung phap luat khdng chi bat ngudn tir quy pham, ma con tir cach thic to chic
thuc hién chua phu hop véi dac thu caa hoat dong cong vu.

Co ché to chiic THPL chua tao lap duoc dong luc phap 1y da manh dbi
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Vi cac chu thé tham gia danh gia. Trong khi phap luat quy dinh trach nhiém
va quyén han tuong d6i day du, thi viéc thiéu sy gan két chit ché gitra hoat
dong danh gia véi loi ich, trach nhiém va hé qua phap Iy cu thé da 1am cho qua
trinh THPL thiéu dong luc noi tai. Khi két qua danh gia khong kéo theo cac hé
qua phap Iy ré rang, thi ca chi thé danh gia va chu thé duoc danh gia déu ¢d xu
huéng thuc hién theo hudng hinh thac, nham bao dam “an toan” hon 13 bao
dam “chinh xac”. Day chinh 1a nguyén nhan 1am cho co ché THPL khéng dat
duoc tinh thuc chat nhu yéu cau dit ra.

T nhitng phan tich trén cé thé thay, nguyén nhan mang tinh trung tam
cuia cac han ché trong THPL vé danh gia cong chirc khong chi nam ¢ viéc “thyc
hién chua nghiém”, ma & céch thirc to chac thuc hién chua duoc thiét ké nhu
mot co ché kiém soat quyén luc va bao dam trach nhiém phap Iy hiéu qua. Khi
co ché van hanh khong tao ra su rang budc day du veé trach nhiém, thiéu thiét
ché kiém soat doc lap va chua gan véi dong luc phap ly cu thé, thi cac quy
pham phap luat du duoc xay dung tuong doi day du cling kho duoc hién thyc
hoa mot cach thuc chit trong doi séng quan ly cong vu.

Ther ba, nguyén nhan tir han ché cia cdc diéu kién bdo dam thyc hién
phap luat.

Cac diéu kién bao dam (nguén luc, théng tin, cdng nghé, to chac hd tro)
giit vai tro 1a “nén tang vat chat - k¥ thuat” quyét dinh kha nang hién thuc hoa
cac quy pham phdp luat trong thuc tién. Do dé, nhiing han ché trong THPL vé
danh gia cong chuc tai cac CQCM thuoc UBND cép tinh ¢6 nguyén nhan truc
tiép tir viec cac diéu kién bao dam chua dugc thiét 1ap day du, dong bo va hién
dai hoa twong xiing véi yéu cau quan tri cong.

Chura hinh thanh duoc hé théng théng tin va di liéu phuc vu DPGCC theo
hudng day du, lién tuc va cd kha nang kiém chung. Trong khi DPGCC theo yéu
cau cta phap luat phai dua trén két qua thuc hién nhiém vu va hiéu qua cong

vu, thi viéc thu thap, luu trir va khai thac dit liéu vé qué trinh thuc thi cong vu
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ctia céng chirc van chua duoc thiét ké thanh mét hé thdng théng nhat. Khi thiéu
dir liéu 6 tinh hé théng va minh chiing khéach quan, cac chu thé c6 thim quyén
budc phai dua vao thong tin phan tan, khong day du hoic tri nhé ca nhan, tir 46
lam gia tang tinh ch quan trong qué trinh ADPL. Nhu vay, han ché trong ap
dung va sir dung phap luat thuc chat bat ngudn tir viéc thiéu nén tang thong tin
bao dam cho hoat dong danh gia.

Ha tang cong nghé thdng tin va cac cong cu hd tro danh gia chua dugc
dau tu déng bd va tich hop. Mac du cai cach hanh chinh va chuyén di s6 da
dugc thuc day manh mé trong thoi gian qua, song cac hé théng phan mém quan
ly céng chirc, theo di két qua cong viéc, do ludng hiéu qua cong vu van con
phan tan, thiéu lién théng gitra cac cap, cac nganh. Viéc thiéu cac cong cu cong
nghé hd trg khdng chi lam gia ting chi phi THPL, ma con han ché kha ning
chuan hoa quy trinh va tiéu chi danh gi, khién viéc THPL phu thudc nhiéu vao
nang lyc va nhan thac caa ting cha thé cu thé.

Chua thiét 1ap duoc cac cong cu do ludng hiéu qua cong vu mang tinh phap
ly va ky thuat. Phap luat yéu cau BGCC phai gan voi két qua thuc hién nhiém
vy, nhung lai chua dugc hd tro day du bai cac bo chi sd, tiéu chi dinh luong hoic
phuong phap danh gia chuan héa. Khi thiéu cac cong cu do luong, viéc chuyén
hoa céc tiéu chi phap ly thanh két qua danh gia cu thé gap nhiéu kho khan, budc
cac chu thé phai van dung theo kinh nghiém hoic cam tinh. Biéu nay lam suy
giam tinh khach quan va kha ning kiém chang cua hoat dong DGCC.

Qué trinh hién dai héa cac diéu kién bao dam THPL chua theo kip yéu cau
d6i méi quan tri cong va chuyén doi sé trong khu vuc cng. Trong khi quan tri
cong hién dai doi hoi phai dya trén dix liéu 16n, cong nghé sb va céac cong cu
phan tich hiéu qua, thi cac diéu kién bao dam THPL vé danh gia cong chirc van
cha yéu van hanh theo phuong thuc truyén théng, thiéu su tich hop va tu dong
hoa. Su cham tré nay da tao ra khoang cach giira yéu cau cua phép luat va kha

nang thuc thi trong thyc tién, qua d6 lam phat sinh cac han ché trong THPL.
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Tt nhitng phan tich trén cd thé thiy, nguyén nhan truc tiép ctua cac han
ché trong THPL vé danh gia cong chirc khéng chi nam ¢ viéc thiéu ngudn luc
don thuan, ma ¢ viéc chua thiét 1ap dugc hé thong diéu kién bao dam mang tinh
hién dai, ddng bo va cd kha niang hd tro hiéu qua cho viéc chuyén hda quy pham
phap luat thanh hanh vi thuc té. Khi nén tang thong tin, cdng nghé va cdng cu
do luong chua dugc hoan thién, thi cac quy dinh phép luat du hop 1y cling kho
dugc thuc hién mot cach day du, khach quan va nhat quan trong thuc tién.

Thet tue, nguyén nhan tir phia chi thé thyec hién phap lugt.

Chu thé thuc hién khdng chi 13 nguoi “thi hanh” quy pham, ma con 1a yéu
t6 quyét dinh viéc quy pham phap luat co dugc chuyén hoa thanh hanh vi hop
phap va két qua phap 1y dung dan hay khong. Do dé, nhiing han ché trong
THPL vé danh gia cong chitc CQCM thuoc UBND cap tinh ¢6 nguyén nhan
truc tiép tir nhitng bt cap vé nhan thac phap luat, nang lyc va dong co hanh vi
cua cac chu thé thuc hién.

Nhan thac phép luat cia mot bo phan chi thé thyc hién chua day du va
chua ding voi ban chét phap Iy cua hoat dong BGCC. Trong khi vé phuong
dién Iy luan, BGCC la mét hoat dong ADPL mang tinh quyén lyc nha nuéc,
gan vai trach nhiém phap Iy cu thé, thi trong thuc tién, hoat dong nay nhiéu khi
van duoc nhin nhan nhu mét tha tuc hanh chinh noi bd hoac mot hoat dong
mang tinh “danh gia nhan sy” thuan tdy. Chinh sy nhan thitc chua day da nay
lam cho cac chu thé khong dit hoat dong danh gia trong khudn khd nghiém
ngat cua phap luat, tir d6 1am giam mue d6 tudn tha va chap hanh cac nguyén
tac phap Iy trong qua trinh thuc hién.

Y thirc trach nhiém phap Iy cia chu thé c6 tham quyén chua dugc hinh
thanh mat cach vitng chac va gan vai hé qua phap ly cu thé. Khi trach nhiém
phap 1y ddi véi két qua danh gia chua duoc xac dinh rd rang va chua ¢ co ché
truy ctu hiéu qua, cac cha thé co xu huéng lva chon phuong thuc thuc hién

“an toan”, né tranh va cham, han ché dwa ra cac danh gia mang tinh phan héa
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rd rét. Tam ly ndy, xét vé ban chat, khdng chi 1a van dé c& nhan, ma phan &nh
su thiéu ving cua mot co ché phap 1y di manh dé budc chu thé phai thuc hién
dung va ddy du nghia vu ciia minh. Pay chinh 14 nguyén nhan lam phét sinh
c4c biéu hién nhu né nang, di hoa vi quy, binh quan trong DGCC.

Nang luc chuyén mén va ki niang THPL cua d6i ngii tham muu, té chic
thuc hién danh gia chua dap ang yéu cau cua quan tri cong hién dai. Viéc xay
dung ti€u chi danh gia phu hop vai vi tri viéc lam, thu thap va xt ly thong tin,
cling nhu phan tich va luong hoa két qua danh gia doi hoi cac ki nang mang
tinh lién nganh (phap ly, quan ly cong, phan tich dix li¢u). Tuy nhién, trong thuc
tién, doi ngii lam cong tac nay chua dugc dao tao bai ban, thiéu cac cong cu va
phuong phép hién dai, dan dén viéc THPL mang tinh kinh nghiém, thiéu tinh
chuan hoa. Khi nang lyc thyc hién khong tuong thich véi yéu cau cua quy pham
phap luat, thi viec ADPL kh6 c6 thé dat dugc tinh chinh xac va khach quan.

Anh huéng cua céc yéu té van hoa cong vu truyén théng déi vai hanh vi
THPL. Trong diéu kién nén hanh chinh chuyén doi, cac gia tri nhu trong tinh,
coi trong sy hai hoa trong quan hé cong tac van con tac dong nhat dinh dén
cach thirc PGCC. Khi céc yéu td phi phap 1y nay chua duoc kiém soat va diéu
chinh bang cac co ché phép Iy hiéu qua, chiing c6 thé chi phdi qua trinh THPL,
lam suy giam tinh khach quan, cdng bang va minh bach trong danh gia. No6i
cach khéc, day 1a biéu hién cia su chua twong thich gitra yéu cau ciia Nha nuéc
phap quyén voi nhitng dic diém van hoa hanh chinh truyén thong.

Tt nhitng phan tich trén co thé thay, nguyén nhan tir phia cha thé THPL
khong chi ding lai ¢ han ché vé nhan thirc hay ning luc ca nhan, ma phan anh
su chua dong b giira nhan thace phap ly, trach nhiém phap 1y va nang luc THPL
trong bdi canh doi mai quan tri cong. Khi chii thé THPL chwa nhan thic day
du vai tro phap ly caa hoat dong danh gia, chua chiu su rang budc trach nhiém
phap 1y 3 rang va chua duoc trang bi day du nang luc chuyén mén, thi céc quy
pham phap luat kho cd thé duoc thuc hién mot cach thuc chat, qua d6 1am phat
sinh céc han ché trong danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh
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Thet nim, nguyén nhén tir Viéc chwa gan chat két qua danh gid véi co ché
st dung va trach nhiém phép ly.

Trong cau trlic caa qua trinh THPL, viéc st dung két qua thuc hién 1a khau
c6 y nghia “kich hoat hé qua phap 1y, bao dam cho quy pham phap luat khéng
chi dugc tuan tha vé hinh thac ma con phét huy tac dung diéu chinh trong thuc
tién. B4i voi linh vuc DGCC, két qua danh gia chi thyuc su ¢6 gia tri khi duoc
gan két chat ch& vai cac quyét dinh quan 1y nhan su va véi trach nhiém phép ly
ctia cac chu thé lién quan. Tuy nhién, thuc tién cho thdy day chinh 1a khau con
nhiéu bat cap, tré thanh nguyén nhan mang tinh “diém nghén” lam suy giam
hiéu qua THPL.

Phap luat chua thiét 1ap duoc co ché rang budc mang tinh bat budc giira
két qua danh gia va viéc str dung trong cac khau cia cong tac can bo. Mac du
cac quy dinh hién hanh da xac dinh nguyén tac sir dung két qua danh gia lam
cin ctr cho quy hoach, bd nhiém, dao tao, khen thuong va ky luat, nhung céac
quy dinh nay chu yéu mang tinh dinh hudéng, thiéu céc tiéu chi cu thé va thiéu
ché tai bao dam thuc hién. Khi khdng ton tai mdi lién hé mang tinh “tat yéu
phap 1y~ gitra két qua danh gia va cac quyét dinh nhan sy, thi két qua danh gia
kho trg thanh cin cir ¢O gia tri rang budc trong thuc tién.

Chua thiét lap duoc co ché gan két giira két qua danh gia vai trach nhiém
phap ly ciia ca chi thé danh gia va chi thé duoc danh gia. Trong khi vé nguyén
tac, két qua danh gia phai kéo theo nhiing hé qua phap Iy nhat dinh (khen
thuong, ky luat, bd tri, sir dung...), thi trong thuc tién, viéc thiéu quy dinh cu
thé vé trach nhiém phép 1y d6i véi viéc danh gia khong chinh xac hoic viéc
khong st dung két qua danh gia di lam giam dang ké gié tri phéap Iy cua hoat
dong nay. Khi khong c6 co ché truy ctu trach nhiém rd rang, hoat dong danh
gia dé bi “hanh chinh hoa”, thiéu tinh rang budc va khéng tao &p luc phap ly

can thiét di vai cac chu thé lién quan.
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Viéc chua gan két chit ché gitta két qua danh gia véi loi ich va nghia vu
cua cong chtrc. Trong diéu kién két qua danh gia chua tac dong truc tiép, rd
rang dén vi tri viéc lam, co hoi thang tién hay cac ché do dai ngd, thi dong luc
dé cong chirc phan déu va dé cha thé danh gia thuc hién mot cach khéach quan,
nghiém tdc bi suy giam. Diéu nay 1am cho hoat dong danh gia khong phat huy
duogc chire ning diéu chinh hanh vi cdng vy, ma c6 xu hudng tro thanh mot tha
tuc mang tinh hinh thuc.

Su dat gay trong chu trinh phap ly caa hoat dong quan ly céng chic, khi
két qua cia mot khau (danh gia) khong duoc chuyén hoa day du thanh cin ctr
phap ly cho céc khau tiép theo (sir dung, quan ly, xtr ly trach nhiém). Su dut
gy nay 1am cho phap luat vé DPGCC khdng van hanh nhu mét hé théng thdng
nhat, ma bi phan tan theo timg cong doan, qua d6 1am suy giam hiéu lyc diéu
chinh tong thé caa phap luat.

Tur nhitng phan tich trén co thé thay, nguyén nhan mang tinh “diém nghén”
ctia cac han ché trong THPL vé DGCC khéng chi nim & viéc thuc hién chua
nghiém, ma & viéc chua thiét 1ap dugc co ché lién thong phap 1y day du gita
danh gia voi sir dung va trach nhiém phap Iy. Khi két qua danh gia khong kéo
theo cac hé qua phap 1y rd rang va mang tinh bat budc, thi toan bo qua trinh
THPL d& roi vao tinh trang hinh thtic, binh quén va thiéu tinh phan hoa, qua d6
lam suy giam vai tro cia PGCC nhu mot cong cu quan 1y nha nudc.

T6m lai, cac nguyén nhan néu trén cho thay nhiing han ché trong THPL
vé danh gia cong chuc tai cic CQCM thudoc UBND cap tinh bat nguén tir su
chua ddng bo giira cac yéu té cau thanh caa qué trinh THPL, bao gom: thiét ké
quy pham phap luat, co ché to chuc thuc hién, diéu kién bao dam va co ché su
dung két qua gan véi trach nhiém phap 1y.

Su chua tuong thich nay da lam phat sinh tinh trang “léch pha” gitta quy
pham phép luat va hanh vi thyc hién, 1am suy giam hiéu luc diéu chinh cua
phap luat, ddng thoi han ché kha nang phat huy vai tro cia PGCC véi tu cach
la mdt cdng cu quan 1y nha nudc.
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Pay chinh 14 co s& Iy luan va thuce tidn truc tiép dé luan 4n dé xuét cac giai
phap hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua THPL vé PGCC trong giai

doan tiép theo.
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Tiéu két chwong 3

Chuong 3 d4 phan tich, ddnh gia phap luat vé danh gia cong chire va thuc
trang THPL vé danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh trén co so
cac hinh thirc THPL va nhiing ndi dung chu yéu cua phép luat vé PGCC, két
hop sd liéu, két qua khao sat va thyc tién tai cac dia phwong nghién ctru. Két
qua cho thay, THPL vé PGCC tai CQCM thudc UBND cép tinh thoi gian qua
da c6 nhiing chuyén bién tich cuc; cac nguyén tac, noi dung, ti€u chi, tham
quyén, trinh tw, tha tuc danh gia co ban duoc tuan tha va to chire thuc hién,
ting budc gan két qua danh gia véi quan 1y, sir dung cong chirc.

Tuy nhién, THPL van con nhiing han ché, nhit 1a trong cu thé hoa va thuc
hién ti€u chi danh gia theo vi tri viéc lam, két qua thuc thi cong vuy; tinh thuc
chét trong tuan thu va ADPL & mot s6 khau chua cao; viéc sir dung két qua
danh gia chua that su gin chit véi cac khau cua cong tac can bo; van con bicu
hién né nang, né tranh, ngai va cham. Nhimg han ché nay xuat phat tir ca quy
dinh phap luét, t6 chirc thuc hién, trach nhiém va nang luc cta cac chu thé,
cling nhu cac diéu kién bao dam THPL.

Két qua nghién ctru tai Chuong 3 13 co so thuc tién dé luan an dé xuét cac
quan diém va giai phap bao dam nang cao hiéu qua THPL vé danh gia cong

chtitc CQCM thudc UBND cép tinh & Viét Nam trong Chuong 4.
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Chuong 4
QUAN PIEM, GIAI PHAP BAO PAM THUC HIEN PHAP LUAT
VE PANH GIA CONG CHUC CO QUAN CHUYEN MON
THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TINH O VIET NAM

4.1. QUAN PIEM THUC HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC
CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TiNH O VIET NAM

4.1.1. Thuec hién phap luat vé danh gia cong chirc co quan chuyén mén
thuéc UBND cip tinh theo quan diém, chii trwong, dwong 16i ciia Pang
Cong san Viét Nam

Bao dam su lanh dao ctia Pang trong THPL 1a nguyén tic dau tién, quan
trong nhat trong Nha nudc Cong hoa XHCN Viét Nam ciing nhu trong qua
trinh xay dung, ban hanh, THPL vé danh gia cong chic CQCM thuc UBND
cap tinh. Nguyén tic nay doi hoi trong qua trinh THPL danh gia cong chirc
CQCM thudc UBND cap tinh, cac chu thé DPGCC nghién ciru, hoc tip, quan
triét, van dung quan diém, chii chuong, dudng 16i ctia Pang dé bao dam thé ché
hoa, cu thé hoa thanh quy dinh phap luat dé c6 hé théng phap luat vé BGCC
hoan thién, thuc hién diung dén, nghiém minh, nhat quan, kip thoi.

Theo quan diém cua Chu tich H6 Chi Minh, viéc danh gia can bo phai
duoc thyc hién mot cach toan dién, tic 1a can xem xét day du cac méi quan hé
va tac dong lan nhau cua cac yéu t6 lién quan dé dam bao nhan dinh khach
quan, chinh x&c. Khi phan tich ban chit va nang luc caa can b, can dic biét
chd trong ba méi quan hé co ban: quan hé cua can bo véi chinh ban than minh,
véi nhan dan, va vaoi Bang, Nha nudce. Thuc hién tu tuwdng nay, trong qué trinh
lanh dao cach mang Viét Nam, Bang ta lubn coi céng tac can bo 1a linh vuc
trong yéu, 1a khau dot ph4, then chét cua then chdt, nham xay dyung Dang that
su vitng manh va dam bao yéu té quyét dinh d6i voi sy thanh bai caa céch

mang. Quan diém cua Dang tai Dai hoi X111 tiép tuc khang dinh vi tri trung
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tam, then chét caia cng tac can bo trong toan bo cong tac xay dung Pang, dong
thoi dugc dit trén nén tang tu twang HO6 Chi Minh vé vai trd quyét dinh cua doi
ngil can bd “cdi goc ciia moi cdng viée . Su két hop nay tao thanh co sé chinh
tri - phap 1y quan trong dinh hudng cho viéc hoan thién phap luat va té chirc
THPL vé PGCC trong giai doan hién nay. Trong cong tac can bd, PGCC Ia
noi dung, hoat dong rat quan trong. Panh gia chinh xac céng chic 14 co sé cho
viéc quyét dinh bd tri, sit dung hop 1y, tao dong luc manh mé, dong vién doi
ngil cong chuc cbng hién, dam nghi, dam lam, dam néi, dam chiju trach nhiém,
dam dot pha, sang tao va dam duong dau vi loi ich chung, hoan thanh tét nhiém
vu duoc giao. Tai Quy dinh 366-QD/TW vé kiém diém va danh gia, xép loai
chat luong di vai tap thé, ca nhan trong hé théng chinh tri da néu rd: "Ldy keét
qud theee hién nhiém vy chinh tri 1am trong tam, pham chdt chinh tri, dao diic,
161 song lam nén tdang, phirong phdp, ndng luc qudn 1y, diéu hanh lam co sé
quyét dinh két qud ddnh gid. Gan trach nhiém ca nhan véi tap thé; gan két qua
Ciia ngwoi dirng dau, can bé lanh dao, quan Iy véi két qud cia dia phwong, té
chite, co quan, don vi. Tang cuong kiém tra, giam sat, bdo dam thyec hién thang
nhdt, dong bé trong toan hé théng chinh tri" [23, Piéu 3]. Van kién Dai hoi
X1V cta Bang nhan manh “... tdp trung trién khai nghiém cdc quy dinh méi
ban hanh, nhdt la trong danh gid, dao tao, sir dung can bg, bdo dam dan cha,
cong khai, cong tam, khdach quan theo hwéng xuyén suet, lién tuc, da chiéu, c6
tiéu chi, gan véi san pham cu thé, theo vi tri viéc 1am va tiéu chudn chc
danh;...” [10, tap 1, tr137].

Nhu vay, THPL vé danh gia cong chuc CQCM thuoc UBND cap tinh &
Viét Nam phai thé ché hoa kip thoi quan diém, duong 16i caa Dang vé xay dung
d6i ngii cong chire dap ung yéu cau cong cude doi mai cua Pang va Nha nudc
ta, dé dat nude ta budc vao ky nguyén maéi - ky nguyén vuon minh cua dan toc.
Theo do6, danh gia cong chirc CQCM thudoc UBND tinh phai bao dam minh
bach, khach quan, cong bang, ¢ tiéu chi cu thé, rd rang, san pham phai do duoc
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bang chi sb, diém sd, lay hiéu qua cdng viéc, thuc hién nhiém vu cta co quan
1a co s6 DPGCC cua co quan d6. UBND tinh, thanh phé truc thugc Trung wong,
C4C S VA co quan tuong duwong sd cu thé hoa thanh cac quy dinh phép luat vé
PGCC phai dugc xay dung, ban hanh theo hudng khéng phéan biét giagi tinh,
dan toc, tin ngudng, ton gi4o, thanh phan xuat than... ma cin c& vao ning luc
thi hanh cdng vy, pham chét dao duc, 16i séng, tac phong I& 16i va phai dam
bao dugc cac nguyén tic cua Bang.

Viéc DGCC phai dua trén két qua va hiéu qua thuc hién cong tac cuaa ting
ca nhan; tham quyén danh gia thudc vé trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan
quan ly, st dung cdng chic. Qué trinh ndy can dic biét chi trong dén thanh tich,
cong trang va két qua thuc thi céng vu cua cdng chire, xem d6 13 thude do quan
trong dé danh gia pham chat, trinh d6 chuyén mén va ning luc thyuc tién cia moi
c& nhan. Stra d6i, b6 sung va ban hanh méi quy trinh BPGCC, day manh cai cach
ché d6 cong vy, cong chire dap tng yéu cau xay dung doi ngii cong chiic c6 ning
luc, tu duy sang tao, dam nghi, dam noi, dam lam, dam ddi méi sang tao vi muc
dich chung. Pé nang cao chat luong doi ngii cong chic dap tng yéu cau cua cong
cudc xay dung, phét trién dat nudc trong ky nguyén méi, bén canh viéc tap trung
thuc hién doi méi cong tac tuyén dung, tuyén chon, diéu dong, bd nhiém, bd nhiém
lai, ludn chuyén, chuyén déi vi tri cong tac, tir chtrc, mién nhiém, khen thuong, Ky
luat trén co s tiéu chuan cu thé ddi véi timg chirc vy, chirc danh, vi tri viéc 1am
theo quy trinh chat chg, trach nhiém rd rang, cong khai, minh bach; day manh
cong tac dao tao, bdi dudng; d6i mai cdng tac quy hoach can bo va thuc hién quy
trinh méi vé bd nhiém, gidi thiéu can bo tng cir... Can tap trung d6i méi cong tac
DGCC, trong d6 viéc danh gia phai dua trén cac tiéu chuan cu thé, chuc trach,
nhiém vuy, quyén han, trach nhiém va hiéu qua thuc hién cong viéc cua ting ca
nhan. Qua trinh danh gia can dam bao tinh thyc chat, trung thyc, tuan tha nguyén
tac tap trung dan chu, cong khai, minh bach. Bong thoi, viéc d6i méi ndi dung va
phuong phap danh gia phai duoc gan két chat ché véi viéc lap ké hoach cong tac,
theo ddi, diéu chinh va bb sung ké hoach thuong xuyén, ciing nhu thyc hién quan
Iy, diéu hanh dua trén ké hoach cong tac da duoc trinh, phé chuan.
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4.1.2. Thuc hién phap luat danh gia cong chirc co quan chuyén mén
thugc UBND cip tinh dam bao dap &ng yéu ciu xay dwng va hoan thién
Nha nwéc phap quyén x& hdi chit nghia Viét Nam

Nha nuéc phap quyén XHCN 1a Nha nuée to chirc va hoat dong trong
khuon kho Hién phap va phap ludt, bao dam moi c4 nhén, t6 chirc va co quan
nha nudc déu binh dang trude phap luat. Nghi quyét sé 27-NQ/TW vé tiép tuc
xay dung va hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia Viét Nam trong
giai doan m&i xac dinh yéu cau: “Xdy dung hé thong phdp ludt dan chii, cong
bang, nhan dao, day di, kip thoi, dong bé, thong nhat, cong khai, minh bach, on
dinh, kha thi, dé tiép cdn, & kha ndng diéu chinh cdc quan hé xd héi, lay quyén
va loi ich hop phdp, chinh déng ciia nguoi dan, t6 chire, doanh nghiép lam trung
tdm” [11]. Quan triét quan diém nay, viéc THPL vé danh gia cong chirc, dac biét
1a cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh, can dugc dit trong tong thé yéu cau
hoan thién phap luat vé cong vu, cong chirc va quan 1y cong chrrc.

Phap luat 1a cong cu quan 1y x4 hoi ¢6 gia tri phd quat, vi vdy moi co quan,
t6 chirc va c4 nhan déu c6 nghia vu ton trong, tuan thi va chip hanh phap luat mot
cach nghiém minh. Hién phap nam 2013 khang dinh: “Nha nuéc dwoc t6 chire va
hoat déng theo Hién phdp va phdp ludt, qudn 1y xa héi bang Hién phdp va phdp
ludt” [116, Piéu 8]. Trén co s¢ d6, bao dam nguyén tic thuong ton phéap ludt va
tinh nghiém minh trong THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudéc UBND cap
tinh 13 yéu cau tit yéu cua hoat dong cong vu va QLNN vé cong chirc.

Céc CQCM thudc UBND cip tinh c6 trach nhiém truc tiép to chirc THPL
vé danh gia cong chitc thong qua viéc ban hanh va trién khai cac quy dinh, quy
ché danh gia; bd tri doi ngii cong chirc lam cong tac tham muu; thie hién QLNN
vé cong vu, cong chirc theo chirc ning, nhiém vy va tham quyén duogc phan cap,
iy quyén. Trong toan bd qué trinh ndy, viéc chap hanh va tuan thit Hién phap,
phap luat phai dugc dit 1am yéu cau xuyén sudt.

Bén canh d6, to chic THPL vé danh gia cong chirc can bao dam nguyén
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tac tap trung dan chu, g:fm v6i ché d6 trach nhiém céa nhéan va phan cong, phan
cap 10 rang, tranh tinh trang tiy tién hodc phu thudc vao ¥ chi chu quan cua
nguoi dung dau. Viéc THPL phai vira bao dam vai tro 1anh dao cua Pang, su
quan 1y thong nhit ctia Nha nudc, vira phat huy tinh cht dong, linh hoat cua
CQCM thudc UBND cép tinh, phi hop voi phwong cham “dia phirong quyét,
dia phuong lam, dia phuong chiu trach nhiém”.

Dong thoi, THPL vé danh gia cong chirc phai bao dam bao vé loi ich cua
Nha nudc, quyén va loi ich hop phap ctia co quan, t6 chirc va céng chuc. Trén
co s¢ do, cac co quan cd tham quyén can xdy dyng va ban hanh cac quy dinh vé
cong vy, cong chure, dao dlirc cong vy, van hoa cong so; xac 1ap ro quyén, nghia
vu va loi ich hop phap ctia cong chirc; dong thoi thiét 1ap cac ché tai xir ly du
strc rin de doi voi hanh vi vi pham phap luat vé PGCC, gop phan ning cao hiéu
luc, hiéu qua quan 1y cong chirc trong Nha nudc phap quyén XHCN Viét Nam.

4.1.3. Bao dam dan cha, khach quan, cdng bing trong thuc hién phap
luat danh gia cong chirc co' quan chuyén mén thuéc UBND cép tinh

Phét huy dan chii va tang cuong phap ché XHCN trong qua trinh xay dung
va ban hanh phap luit vé danh coéng chire va danh gia cong chitc CQCM thudce
UBND cép tinh 1a mot quan diém can duoc quan triét, trién khai nghiém tuc
ddi voi cac chu thé co thaim quyén tham muu, nghién ctru, soan thao, ban hanh
phép luit quy dinh vé PGCC, cac quy dinh, quy ché cia CQCM thuéc UBND
cap tinh vé DPGCC. Thuc hién nghiém tic nguyén tic tap trung dan chi trong
hoat dong cua cic co quan, td chirc c6 tham quyén x4y dung va ban hanh phap
luat, ban hanh van ban huéng dan (quy dinh, quy ché) vé danh gia cong chic
CQCM thudc UBND ciap tinh. Xay dung co ché, quy dinh, nguyén tic dé cong
chtrc, dic biét 1a Nhan dan tich cyc, chu dong tham gia dong gop v kién vao du
thao van ban QPPL vé PGCC. Céc chu thé c6 thim quyén phai nghiém tic tuan
thu, chap hanh, s dung, ap dung cac quy dinh ctia phap luat trong qué trinh
soan thao, xdy dung, ban hanh van ban QPPL vé PGCC va danh gia cong chirc
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CQCM thudc UBND cép tinh. Trong qué trinh THPL vé danh gia cong chirc
CQCM thudc UBND cép tinh dic biét 4p dung quy dinh phap luat dé PGCC
bao dam cong bang, khach quan, khong thién vi, khong dem ¥ chi cha quan,
cam tinh (tinh cam) ctia nguoi ADPL d¢é PGCC. Viéc PGCC phai cin ctr vao
chtrc trach, nhi¢ém vu duoc giao va két qua thyc hién nhiém vy, thé hién thong
qua pham chét dao dtrc, vin hoa cong so, ing xir cia cong chire; thé hién thong
qua hoat dong cong viéc clia cong chirc, qua dat duoc san pham cuy thé cua cong
chure, san pham 4y phai do dugc bang chi s6, diém sé va tiéu chi cu thé. PGCC
1a 1anh dao, quan 1y phai gan voi két qua thuc hién nhiém vu ctia co quan, to
chtrc, don vi dugc giao quan ly, phu trach. Ngoai ra khi PGCC can hét strc chu
trong vao phém chét chinh tri, dao dirc, 161 séng, tac phong 1& 161 1am viéc, van
hoa cong vy, y thire ky luat, va chap hanh quy dinh cta phap luat...

4.1.4. Pam bao tinh théng nhat, dong bd trong viéc thuc hién phap
luat vé danh gia cong chirc co' quan chuyén mén thugc UBND cép tinh véi
guan ly cong chic

Tinh théng nhat, déng bo d6i véi viec THPL vé danh gia cong chuc
CQCM thudc UBND cép tinh dugc thé hién, trude tién, trong viéc thuc hién
cac muc tiéu, nhiém vy, giai phap, chinh séch cia Pang va Nha nudc vé quan
ly can bo, céng chirc nhat 1a can bo cap chién lugc. Viéc THPL vé danh gid
cong chic CQCM thuoc UBND cap tinh phai thé ché hda va phuc vu cho muc
dich, dinh hudng diéu chinh céc quan hé phap luat vé quan ly céng chic, tao
nén tinh théng nhat, dong bo trong quan diém chi dao ciing nhu phuong thic
thuc hién cac QPPL vé quan Iy cong chc.

Pé dam bao tinh théng nhat, dong bo doi véi viec THPL vé danh gia cong
chirc CQCM thudc UBND cép tinh can coi trong va két hop tat ca cac hinh thic
THPL. Mic du THPL vé danh gia cong chic CQCM thudoc UBND cip tinh do
nhiéu chu thé khac nhau tién hanh va véi nhiéu tiéu chi, phuong phép, cach
thire khéac nhau, song viéc thuc hién cac QPPL nay déu phai dugc thuc hién
théng nhat, ¢ong bo, khach quan, khoa hoc.
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Trong qué trinh THPL vé danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cap
tinh, can dam bao tinh théng nhat, ddng bo cua hé théng QPPL ¢4 lién quan
(Luat Thi dua khen thuong, Luat Phong chéng tham nhiing, Luat Thuc hanh
tiét kiém...). Biéu d6 giup cho cac hoat dong THPL dugc thuc hién trong khudn
kho luat dinh, bao dam “thuong ton phap luat”, ddng thoi dat hiéu qua cao nhat
va tot nhat cac quan hé phap luat vé quan ly cong chtc, trong d6 c6 DGCC.

4.1.5. Thuc hién phap luat vé danh gia cong chic co quan chuyén mén
thudc UBND cap tinh phai dap &ng yéu ciu phuc va Nhan dan, hgi nhap
quéc té va chuyén déi sé qudc gia

Trong bdi canh day manh hoi nhap quéc té va thuc hién chuyén doi sé
qudc gia, yéu cau dit ra d6i véi doi ngii cong chire, dac biét 1a cdng chitc CQCM
thuoc UBND cap tinh, khéng chi ding lai ¢ viéc chap hanh phap luat, thyc hién
dung chuc trach, nhiém vy duoc giao, ma quan trong hon 1a nang cao chat
lwong phuc vu Nhan dan, 1ay sy hai long ctia Nhan dan lam thuée do danh gia
hiéu qua hoat dong cong vu. THPL vé danh gia cong chitc CQCM thugc UBND
cap tinh trong giai doan hién nay phai gan chat véi yéu cau xay dung nén hanh
chinh phuc vu, chuyén nghiép, hién dai va minh bach.

Hoi nhap qudc té va chuyén doi sé mé ra nhiéu co hoi phat trién, dong
thoi dat ra nhitng yéu cau méi dbi véi nang luc, tu duy va phuong thic 1am
viéc ciia cdng chirc. Cong chixc CQCM thuoc UBND cap tinh phai c6 kha ning
thich wng nhanh véi méi trudng 1am viéc hién dai, co tu duy doi méi, tinh than
trach nhiém cao, ki ning lam viéc trong bdi canh quéc té, déng thoi 1am chu
cong nghé sb, chu dong tham gia va dan dit qué trinh chuyén doi sb trong hoat
d6ng QLNN va cung cap dich vu céng cho Nhan dan.

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cia Bo Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, céng nghé, di mai sang tao va chuyén ddi s6 qudc gia
nhan manh yéu cau céc cap uy, to chic dang, can b, dang vién nhan thie day

du ...; xac dinh rd trach nhiém, trong d6 ngudi ding dau tryc tiép 1anh dao, chi
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dao, can bo, dang vién gwong mau thyuc hién; dong thoi dua cac nhiém vu nay
vao chuong trinh, ké hoach cong tac hing nam va 1y két qua thuc hién 1am cin
ctr danh gid, thi dua, khen thuong, khuyén khich tinh than dam nghi, dam lam,
dam chiu trach nhiém trong t6 chic thuc hién [21].

Quan triét tinh than cua Nghi quyét, viéc THPL vé danh gia cong chuc
CQCM thudc UBND cap tinh can duoc cy thé hoa theo hudng lay phuc vu Nhan
dan lam trung tdm, gin chat cac nguyén tac, tiéu chi, tham quyén, trinh ty, tha
tuc dénh gia voi két qua giai quyét cong viéc cho nguoi dan, té chic va doanh
nghiép, mirc d6 hai 1ong cia Nhan dan, hiéu qua cung cap dich vu cong va ning
lyc ing dung cong nghé sb trong thuc thi cong vu.

Theo d6, phap luat vé DGCC can dugc ap dung linh hoat nhung théng
nhat, bao dam danh gia ding nang luc thich tng cua cong chic trong bi canh
hoi nhap quéc té; dung murc d6 lam chi cdng nghé, tham gia chuyén doi s6; va
dung tinh than trach nhiém, thai do phuc vu Nhan dan. Viéc gan két chit ché
gitta DPGCC véi yéu cau phuc vu Nhan dan, hoi nhap quoc té va chuyén doi s6
quéc gia khdng chi gop phan nang cao hiéu qua quan ly cdng chirc, ma con truc
tiép nang cao chat luong hoat dong cia bo may HCNN & cap tinh trong giai
doan phat trién mai.

4.2. GIAI PHAP BAO PAM THUC HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG
CHUC CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TINH O
VIET NAM

Trong giai doan t6i, THPL vé danh gia cong chic CQCM thudéc UBND
cap tinh dién ra trong bdi canh tiép tuc xay dung, hoan thién Nha nudc phap
quyén XHCN Viét Nam, d6i méi nén cong vy, ddy manh phéan cip, phan quyén,
chuyén d6i s6 va van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong hai cip. Viéc phan
dinh lai chttc nang, nhi€ém vu gitra cép tinh va cép xa lam thay doi pham vi, tinh
chat cong viéc va yéu cau déi véi cong chire cip tinh; theo d6, CQCM thudc

UBND cép tinh ngay cang tap trung hon vao tham muu chinh sach, quan 1y
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nganh, linh vuc, diéu phdi, hudng dan, kiém tra, giam sat va xir Iy cac van dé
lién nganh, lién dia ban. Piéu nay doi hoi PGCC phai gin chit hon véi vi tri
viéc 1am, chirc trach, nhiém vy, san pham cong vu va mirc 46 déng gop cua
tirng ca nhan, déng thot xac dinh 10 trach nhi¢m trong cadc nhiém vu cé su phéi
hop gitra nhiéu co quan, nhiéu cip.

Cung véi do, Luat Can b, cong chic nam 2025 va cac van ban hudng
dan d tao 1ap khudn khd phap Iy méi theo hudng danh gia xuyén sudt, lién tuc,
da chiéu, gin voi vi tri viéc 1am, két qua thuc hién nhiém vu va ting cudng ting
dung cong nghé, dir lidu. Vi vdy, yéu cau dit ra trong thdi gian toi 1a to chuc
THPL dﬁy du, théng nhat va thuc chat; cu thé héa cac quy dinh thanh cong cu
danh gia phu hop véi dic thu cia CQCM thuéc UBND cép tinh; ting cudng
kiém soat quyén luc, trach nhiém giai trinh va cac diéu kién bao dam THPL,
dong thoi theo doi, danh gia tic dong ctia phap luat méi dé tiép tuc hoan thién
khi c6 du can cir thuc tién.

Trén co so d6, dén nam 2030, cac giai phap can hudng téi co ban hinh
thanh co ché PGCC theo vi tri viéc 1am, két qua va san phém cong vu, dua
ngay cang nhiéu hon vao dit liéu va minh ching khach quan; nang cao trach
nhiém ctia cac chii thé va hiéu qua st dung két qua danh gia. TAm nhin dén nim
2045, hudng t6i co ché THPL vé BPGCC ddng bo véi nén cong vu hién dai,
chuyén nghiép va quan tri dya trén dit liéu, bao dam két qua danh gia phan anh
thuc chét phém cht, nang luc, hiéu qua thuc thi cong vu va mirc do dong gop
ctia tirng cong chuc, dap tng yéu cdu quan tri dia phuong va xay dung Nha
nuéc phap quyén XHCN Viét Nam.

4.2.1. Tiép tuc hoan thién va bio dam tinh kha thi ciia phap luat vé
danh gia cong chirc co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dén cip tinh

Hoan thién phéap luat vé DPGCC 1a yéu cau khach quan ciia qua trinh xay
dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhi¢m, nang dong va phuc vu Nhan

dan. Tuy nhién, hoan thién phap luat khong dong nhét véi viée lién tuc stra doi,
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b6 sung van ban QPPL, ma trudc hét phai bao dam cac quy dinh hién hanh
duoc to chic thue hién dﬁy du, théng nhét, c6 kha nang diéu chinh hiéu qua
cac quan hé xa hoi phat sinh trong thyc tién; chi stra ddi, bd sung khi c6 du can
ctr xac dinh nhitng han ché bat ngudn tir chinh ndi dung ctia QPPL.

Két qua nghién ctru tai Chuwong 3 cho thdy, trong giai doan thyc hién Luat
Céan b9, cong chirc nam 2008 (sua ddi, bod sung nam 2019), Nghi dinh s6
90/2020/ND-CP va Nghi dinh sb 48/2023/ND-CP, THPL vé DGCC tai CQCM
thugc UBND cap tinh van con mot sb han ché: tiéu chi danh gia con dinh tinh,
chua gén chat vo1 vi tri viéc lam va san phém cong vu; viéc cu thé hoa tiéu chi
giita cac co quan chua thong nhat; két qua danh gia chua phan anh day du murc
d6 déng gop cua timg cong chirc; con biéu hién né nang, cao bang; viéc theo
doi, st dung dit liéu va minh chirng vé két qua thuc hién nhiém vu con han ché.
Nhitng han ché nay xuat phat tir ca nhiing bt cip ctia khuoén kho phép luat
trong giai doan nghién ctru va cac nguyén nhan thudc to chic thyc hién, ning
luc, trach nhiém cua chu thé va diéu kién bao dam THPL.

Luat Can bd, cong chirc ndm 2025 va Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP da
c6 bude d6i méi quan trong, thé ché hoa nhiéu yéu cau dat ra tir thyc tién nhur
danh gia gan véi vi tri viéc lam, két qua thuc hién nhiém vu; theo ddi, danh gia
thuong xuyén; két hop danh gia dinh tinh va dinh lugng; ting cuong ing dung
khoa hoc, cong nghé va dit liéu trong quan 1y cong chitc. Do dit liéu thyc tién
cua luan an dugc thu thap trude thoi diém céc quy dinh m&i1 vé PGCC duge ap
dung, chua c6 di co sé dé st dung két qua khao sat nay 1am can ctr két luan
Luat nam 2025 va Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP da phat sinh bat cap trong
thyc tién. Vi vy, trong tdm trong giai doan trudc mit 14 t6 chire thi hanh hiéu
qua khuon kho phap luat méi, ddng thoi theo ddi, danh gid tac dong dé tiép tuc
hoan thién phap luat khi ¢6 du cin cir thyc tién.

Thir nhat, ra sodt, hé théng héa va bao dam sw thong nhat trong t6 chirc

thwee hién phap luat vé danh gid cong chirc.



165

Can tiép tuc ra soat Luat Can bg, cong chirc nam 2025, Nghi dinh )
335/2025/ND-CP va cac quy dinh c6 lién quan dé xac dinh rd nhitng ndi dung
d3 duoc phap luat moi giai quyét, nhitng ndi dung can hudéng dan thuc hién va
nhimg van dé can tiép tuc theo ddi qua thyc tién ap dung. Viéc ra soat phai
phan biét r khoang trong cuia QPPL v6i khoang cach trong THPL: truong hop
phap luat da quy dinh nhung thyuc hién chua day du thi trong tdm 1a nang cao
hiéu qua to chirc thi hanh; chi khi quy dinh thiéu, mau thuin, khong 16 rang
hoic khong bao dam kha ning diéu chinh méi dat van dé hoan thién QPPL.

Péi voi CQCM thudc UBND cép tinh, cin chu trong tinh théng nhat trong
van dung phap luat d6i voi cac nhom vi tri viée 1am co tinh chat khac nhau, tir
tham muu tong hop, xay dung chinh sach dén quan 1y chuyén nganh, thanh tra,
kiém tra va thyuc hién cac nhiém vu phéi hop lién nganh. Pay la co sd dé vira
bao dam tinh thong nhat ctia phap luat, vira dap ung dic thu quan 1y da nganh,
da linh vuc cia CQCM cap tinh.

Thit hai, cu thé héa va thi diém cong cu danh gid theo vi tri viéc lam, két
qud va san phdam céng vu.

Mot trong nhitng han ché duoc nhan dién tai Chuong 3 1a tiéu chi danh
gid con dinh tinh, chua phan 4nh dﬁy du su khéc biét vé chuc trach, nhiém vu
va san pham cua timg vi tri viéc lam. Phap luat moi da xéac 1ap dinh hudng danh
gia gén voi vi tri viée 1am va két qua thuc hién nhiém vu; do do, van dé trong
tam hién nay khong phai tiép tuc quy dinh lai nguyén tic ndy ma 1a chuyén hoa
nguyén tic phap luat thanh cac cong cu c6 kha ning ap dung, do ludng va kiém
chtig trong thuyec tién.

Theo d9, trén co so khung phép ludt chung, can hudéng din CQCM thudc
UBND cép tinh cu thé héa tiéu chi theo tng nhom vi tri viéc lam, xac dinh rd
nhiém vu trong tam, san phém dau ra, tién d0, chat lugng, hi€u qua va mirc do
dong gop cua ca nhan. DBic biét, ddi véi cac vi tri tham muu va nhiém vu lién

nganh, can c6 phuong thirc xac dinh hop 1y vai tro chi tri, phdi hop va trach
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nhiém ddi véi san phém cudi cung. Co thé lya chon mot s nhom vi tri viée 1lam
dé thi diém bo chi s6 danh gia két qua thyc hién nhiém vu, tong két trude khi
ap dung rdng rai, tranh co hoc hoéa viéc st dung KPI hoac ap dung mdt hé ti€u
chi gidng nhau cho céc vi tri ¢6 tinh chat cong vu khac nhau.

Thir ba, t6 chirc thue hién thuc chat viéc theo déi, danh gia thwong xuyén,
lién tuc va da chiéu.

Phép luat hién hanh d3 dit ra yéu cau theo dbi, danh gia cong chirc thudng
xuyén va dinh ky. Vi vay, giai phap khong phai 1 bo sung thém mdt hinh thirc
danh gia moi ma phai bao dam co ché nay duoc van hanh thyc chat, khic phuc
tinh trang danh gia don vao cudi nam, phu thudc vao tri nhé, an tuong hoic
nhan xét chu quan.

Co quan chuyén méon thuéc UBND cap tinh can gan viéc theo ddi, danh
gia v&i qua trinh giao va thyuc hién nhiém vu; tich lily thong tin vé tién do, chat
luong, san pham tham muu, két qua phdi hop va mirc do hoan thanh nhiém vu
trong sudt qua trinh cong tac. Két qua theo ddi thuong xuyén va danh gia dinh
ky phai trd thanh ngudn thong tin truc tiép cho danh gia, xép loai hang nam,
ddng thoi tranh phét sinh thém thu tuc, bao cdo mang tinh hinh thic. D6i véi
nhiém vu lién nganh, lién co quan, can c6 thong tin phan hoi ciia co quan, don
vi phéi hop dé 1am rd mirc do déng gop va trach nhiém cia timg coéng chirc.

Thir tur, bdao ddm cdc diéu kién phdp Iy va ky thudt dé sir dung dir liéu so
lam can cuw danh gia cong chuc.

Phép ludt méi da xac 1ap yéu cau ung dung khoa hoc, cong nghé, chuyén
d6i s0 va quan 1y hd so cong chirc trén mdi truong dién tir. Do d6, can chuyén
trong tAm tir yéu cau “sd hoa hd so danh gia” sang ning cao chét luong, kha
nang két ndi va gia tri chirng minh cia dit liéu s6 phuc vu danh gia.

Can timg budc két ndi dit liéu vé vi tri viéc lam, giao nhiém vy, tién d6 xtr
Iy cong viée, san pham cong vu, két qua phdi hop va két qua danh gia dé hinh

thanh ho so két qua thyc thi cong vu cua timg cong chtrc. Pbi véi CQCM thude
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UBND cép tinh, hé théng dit liéu phai phan 4nh duoc ca nhiém vu chuyén
nganh va nhiém vu li€n nganh, qua doé tao co s& ddi chiéu gitta nhi€ém vy dugc
giao, két qua thuc hién va mirc xép loai. Viéc khai thac dir liéu dong thoi phai
bao dam tinh chinh xac, dﬁy du, an toan, quyén tiép can va trach nhiém cua chu
thé dbi voi di lidu duge st dung lam can ctr danh gia.

Thur nam, theo doi, danh gid tac dong cua phdp ludat moi va xac lap 1o
trinh tié}) tuc hoan thién phap ludt trén co so thuc tien.

Luat Can bo, cong chirc nim 2025 va Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP can
c6 thoi gian dé kiém nghiém day du trong thyc tién. Vi vdy, can t6 chirc theo
doi va danh gia sau mdt hodc hai chu ky thuc hién, tap trung vao cac van dé:
kha ning cu thé héa tiéu chi theo vi tri viéc 1am; murc d6 luong hoa két qua va
san pham cong vy; tinh phan hoa cta két qua danh gia; hiéu qua cua danh gia
thuong xuyén, da chiéu; trach nhiém giai trinh cta chu thé danh gia; viéc sir
dung dir liéu sd; va mirc do gan két gitta két qua danh gia v6i b tri, st dung,
dao tao, khen thudng va sang loc cong churc.

Trén co soO téng két thuc tién, can phan loai nhirng van dé phat sinh theo
dung cap do diéu chinh. Nhimng han ché thudc phuong phap, k¥ thuat, chi sé va
quy trinh thyc hién trude hét can duoc xir Iy bang hudng dan nghiép vu, quy
ché hodc quy dinh dudi luat; nhitng van dé thudc co ché to chire thuc hién can
duogc giai quyét bang cac giai phap vé chu thé, trach nhiém, kiém tra va diéu
kién bao dam. Chi dbi voi nhimg van dé duoc chimg minh xuat phat tr mau
thuan, khoang tréng hodc su bat hop 1y cia QPPL ma khong thé khic phuc
bang t6 chtrc thuc hién méi dit ra yéu cau sira d6i, bo sung nghi dinh hoic luat
tuong tng.

Vé lau dai, néu thyc tién 4p dung cho thay cac van dé vé kiém soat quyén
luc, xung dot loi ich, trach nhiém giai trinh, quyén tiép can can ctr danh gia
hodc co ché xem xét lai két qua chua dugc phap luat hién hanh diéu chinh déy

du, can tiép tuc nghién ctru dé hoan thién & cap d6 QPPL phu hop. Viéc stra ddi
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phai dua trén téng két thuc tién va danh gia tac dong, bao dam tinh 6n dinh cua
phap luat va tranh tinh trang sira d6i khi cac quy dinh méi chua dugc kiém
nghiém déy da. (luan an dé xuét stra doi, bd sung mot s6 diéu cua Luét Can b,
cong chirc ndm 2025 theo hudng quy pham héa va cu thé hda cac nguyén tic,
noi dung danh gia cong chire, dong thoi thiét 1ap co ché kiém soat quyén luc
trong hoat dong danh gia; sira ddi, b6 sung Nghi dinh 335/2025/ND-CP theo
huéng luong hda tiéu chi va chuan héa ky thuat danh gia). (Xem Phu luc 6).

Thet s&u, hodn thién quy dinh, quy ché ciia dia phwong Vé danh gid cong
chirc theo hwréng hai tang: khung quac gia - cu thé héa dia phirong

“Khung quéc gia - cu thé hoa dia phuwong” 1a yéu cau co tinh nguyén tac
trong thiét ké phap luat vé danh gia cong chac CQCM thuoc UBND cap tinh.
Phép luat chi thuc sy phat huy hiéu luc diéu chinh khi vira bao dam tinh théng
nhat vé chuan muc, vira c6 kha nang thich tng véi diéu kién t6 chic thuc hién
cu thé. Vi vay, bén canh viéc hoan thién Luat va cac Nghi dinh hudng dan, can
thiét 1ap mot co ché phap ly cho phép chuyén héa cac quy pham mang tinh khéi
quat & cap trung wong thanh cac chuan muc hanh vi cu thé & cap dia phuong.

Theo d6, phap luat can dugc thiét ké theo mé hinh hai tang: tang khung
quéc gia do Luat Cén b, céng chire nam 2025 va cac nghi dinh huéng dan xac
lap, quy dinh c4c nguy@n tac, tiéu chi cét 161, phuong phap, quy trinh va co ché
kiém soat quyén luc trong PGCC; va tang cu thé hoa dia phuong do UBND
cap tinh ban hanh théng qua Quy ché, quy dinh vé BGCC 4p dung thong nhat
trong cac CQCM thuoc UBND cép tinh. Tang tha hai ndy khdng phai 1a su 1ap
lai quy dinh ciia trung wong, ma giir vai trd quyét dinh trong viéc lam ré va cu
thé hoa cac quy dinh phap luat, bao dam kha nang ap dung truc tiép trong thuc
tién quan ly cong vu tai dia phuong.

V& noi dung, Quy ché DPGCC & cip tinh can tap trung cu thé héa nim
nhom vén dé co ban. Thiz nhat, phai xac dinh rd tiéu chi danh gia theo ting

nhom vi tri viéc 1am, bao dam mdi loai cong viéc déu cé hé tiéu chi riéng gan
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véi chie ning, nhiém vu va san pham dau ra cu thé. The hai, can thiét 1ap thang
diém va ngudng phan loai rd rang, c6 kha ning do luong va so sanh, qua do
chuyén tir danh gia dinh tinh sang danh gia c6 cin ct dinh luong. Thiz ba, phai
quy dinh cu thé nguon dir lidu danh gia, bao gom dit liéu tir hé théng quan ly
cong viéc, hd so nhiém vu va cac can ct kiém ching khéc, nham bao dam danh
gia dya trén bang chung khéach quan. Thi @, can xac dinh rd trach nhiém cua
nguoi dimg dau trong toan b quy trinh danh gia, gan quyén voi nghia vu giai
trinh va trach nhiém phap 1y twong tng. Thiz ndm, phai thiét I1ap trinh ty, tha
tuc danh gia va co ché khiéu nai minh bach, bao dam cdng chtc c6 thé thuc
hién quyén phan hoi va bao vé loi ich hop phép caa minh.

Viéc thiét 1ap co ché hai tAng nay c6 ¥ nghia dic biét quan trong. Mot mat,
bao dam tinh théng nhat cua phap luat, tranh tinh trang ap dung tay tién giia
cac dia phuong; mit khéc, khac phuc han ché caa cac quy pham mang tinh
khung, 1am cho phap luat c6 kha nang van hanh trong thuc tién. Bong thoi, khi
c4c tiéu chi, quy trinh va dir liéu danh gia duoc cu thé hoa rd rang, co ché nay
con gop phan tang cudng kiém soat quyén luc trong hoat dong PGCC, han ché
tinh trang cam tinh, né nang hoic ap dat chu quan.

Thit bay, doi méi va hoan thién phwong phdp danh gid céng chitc co quan
chuyén mén thuéc Uy ban nhdn ddn cdp tinh theo hwéng qudn 1y dua trén két
qud, trong dé lay KPI lam phirong phép trong tim.

Phép luat vé danh gia cong chirc can tiép tuc dugc hoan thién theo hudng
léy két qua thyc hién chirc trach, nhi€ém vu va san phﬁm cong vu lam can ctr
chu yéu; khac phuc tinh trang danh gia con ning vé nhan xét dinh tinh, thiéu
tiéu chi do luong cu thé. Trén co sd vi tri viée lam, ban mo ta cong viée va ké
hoach cong tac, can xay dung hé théng KPI pht hop véi timg chire danh, phan
anh duoc khbi luong, chat luong, tién d6 va hiéu qua thyc hién nhiém vu. Két
quéa hoan thanh KPI phai duoc sir dung 1am cin ctr quan trong dé danh gia, xép
loai cong chuc, déng thot gén v6i khen thuong, ky luat, dao tao, boi dudng,

quy hoach, bd nhiém va bb tri, str dung cong chirc.
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Bén canh KPI, can két hop danh gia theo muc tiéu, két qua cong viéc voi
co ché chdm diém theo thang diém thdng nhét, trong d6 nhém tiéu chi vé két
qua thue hién nhiém vu chiém ty trong cha yéu, khoang 60—70%. Quy dinh vé
KPL trong sd, thang diém va can cir chdm diém phai r6 rang, cong khai, c6 kha
ning kiém chimg va giai trinh, qua d6 han ché sy tuy tién, cam tinh va tinh
trang cio bang trong danh gia. Pong thoi, can hoan thién ban mo ta vi tri viéc
1am va tng dung dix liéu sb dé theo ddi thudng xuyén két qua thuc hién nhiém
vy, lam co s¢ cho viéc danh gia khach quan, minh bach va thuc chit.

Viéc ap dung KPI can duoc trién khai theo 10 trinh phu hop, trudce hét thi
diém tai nhiing vi tri ¢6 san phém dau ra rd rang, sau do téng két, hoan thién va
nhan rong. Qua do, timg budc chuyén tir danh gia chu yéu dua trén nhan xét
sang danh gia dua trén dit li¢u, san phém va két qua thuc hién nhiém vu, gbp
phan nang cao hiéu qua thyc hién phap luat vé danh gia cong chirc va dap tng
yéu cau cai cach nén cong vu hién nay.

Trén co s& cac ndi dung néu trén, Ludn an dé xuit bo tiéu chi PGCC
CQCM thudc UBND cip tinh:

1. B0 tiéu chi danh gia cong chire gitr chirc vu lanh dao, quan 1y [Phu luc 3].

2. B0 tiéu chi danh gid cong chirc khong gilt chure vu 1anh dao, quan ly
[Phu luc 4].

Co6 thé khang dinh, hoan thién phap luat vé danh gia cong chitc CQCM
thuoc UBND cép tinh khong chi 1a sira d6i cac quy dinh riéng I¢, ma 1a qua
trinh thiét ké lai toan bo co ché phap 1y theo huéng két hop giira chuan muc
théng nhat va kha ning van hanh cu thé. Khi phap luat dugc hoan thién theo
huéng minh bach, rd rang vé nguyén tic va kiém soét quyén luc, cac nghi dinh
duogc luong hoa tiéu chi va chuan héa quy trinh, va dia phuong thuc hién tot
chtrc nang cu thé hoa trong khudn khod phap Iy théng nhat, thi phap luat vé
DGCC méi thuc su tré thanh cdng cu diéu chinh hiru hiéu. Khi d6, hoat dong
danh gia khong con mang tinh hinh thirc ma phan anh ding thuc chét nang luc
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va két qua cdng vu, qua d6 gép phan nang cao chat luong doi ngili cong chirc
va hiéu luc, hiéu qua QLNN ¢ dia phuong.

4.2.2. Hoan thién co ché t6 chirc thure hién va kiém soat quyén luc trong
danh gia cong chirc co quan chuyén mén thudc Uy ban nhéan din cép tinh

Panh gia cong chuc 1a hoat d6ng ADPL mang tinh quyén luc nha nudc,
do d6 can thiét lap co ché bao dam quyén lyc nay duoc thuc thi trong khuén
kho phap luat, co thé kiém soat va truy ctu trach nhiém. Theo do, viéc hoan
thién co ché t6 chire thuc hién can phai tap trung vao ba noi dung: xac dinh rd
trach nhiém phép 1y c4 nhan cua chu thé danh gia; minh bach héa quy trinh,
cin cur va dit liéu danh gia; dong thoi thiét 1ap co ché kiém soét quyén luc, bao
dam két qua danh gia co thé duoc kiém chimg va diéu chinh khi can thiét.

Thez nhdt, thiét Idp co ché gan quyén han véi trach nhiém phap 1y ca nhan
Ciia ngueoi dirng dau CQCM thugc UBND cap tinh trong hoat déng PGCC.
Theo 6, ngudi dimg dau phai la chi thé chiu trach nhiém truc tiép va toan dién
vé két qua DGCC thudc pham vi quan ly. Mdi quyét dinh danh gia, xép loai
cdng chirc can duoc kém theo ban thuyét minh, trong d6 xac dinh rd tiéu chi ap
dung, cin ct dit liéu va ly do cua viéc xép loai. Trudng hop ¢ su chénh léch
giira két qua danh gia voi két qua thuc hién nhiém vu hoidc phat sinh khiéu nai,
kién nghi, nguoi ding dau c6 nghia vu giai trinh bang van ban. Néu phat hién
viéc danh gia khong dang quy dinh, thiéu can ctr hoac o biéu hién thién vi, né
nang, thi phai xem xét trach nhiém phap Iy ctia ngudi dimg dau theo quy dinh
cua phap luat. Quy dinh ndy nham khac phuc tinh trang “tap thé hoa trach
nhiém”, bao dam nguyén tic ca thé hda trach nhiém trong ADPL.

Thet hai, thiét Ildp co ché kiém soat quyen luc trong PGCC theo huéng
béo dam két qua ddanh gid phdi 6 thé duroc Kiém tra, déi chiéu va xac minh lgi
mét céch khach quan. Cu thé, trong noi bo co quan phai thuc hién viéc kiém
soat théng qua tap thé 1anh dao va bo phan tham muu, trong d6 moi truong hop

danh gia phai duoc thao luan, ghi nhan y kién va luu vét trong hd so. Bong
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thoi, can thiét 1ap co ché tham dinh lai két qua danh gia d6i voi cac truong hop
c6 dau hiéu chua bao dam tinh khach quan hoic cd khiéu nai, kién nghi, do co
guan QLNN vé cong chire (nhu S& Noi vu) thuc hién trén co sé ra soat tiéu chi,
can ¢ va minh chimg danh gia. Bén canh d6, can dwa ndi dung DGCC vao ké
hoach kiém tra c6ng vu hing nim, nham thuc hién kiém soét tir bén ngoai doi
véi hoat dong ADPL nay. Co ché kiém soat nay c6 ¥ nghia bao dam quyén luc
danh gia khong bi lam dung va luén dit trong khuén kho phap luat.

Thet ba, hoan thién quy trinh DGCC theo hurdng quy dinh bat bugc viéc
si dyng dé liéu va minh chitng lam cdin cir danh gia. Theo d6, mdi céng chirc
can dugc quan |y thong qua ho so theo ddi két qua cong viéc dudi dang dién
tir, trong d6 ghi nhan day da nhiém vy duoc giao, tién do thuc hién va san pham
dau ra. Khi thyc hién danh gia, cac cha thé ¢ tham quyén phai sir dung dix liu
nay 1am can ctr chu yéu, han ché toi da viéc danh gia dya trén nhan xét cam
tinh. Cac tiéu chi danh gia mang tinh dinh tinh can duoc cu thé hda théng qua
cac hanh vi, biéu hién c6 thé kiém chimg. Quy dinh nay nhim chuyén tir
phuong thirc danh gia dua trén nhan dinh chu quan sang phuong thirc danh gia
dua trén dir liéu va minh chung.

Thet tue, thiét Idp co ché cong khai, minh bach va phdn bién trong PGCC.
Két qua danh gia can duoc cong khai trong pham vi co quan, don vi; déng thoi,
cong chuc phai dugc thong bao day du vé két qua danh gia ctia minh. Cong
chtc ¢6 quyén gui v kién phan hoi, cung cip minh ching va dé nghi xem xét
lai két qua danh gia; ngudi ¢ tham quyén danh gia co trach nhiém xem xét va
tra 1oi bang van ban. Viéc thiét lap co ché phan bién nay khdng chi bao dam
quyén caia cong chic ma con gop phan nang cao tinh khach quan va trach nhiém
giai trinh trong hoat dong danh gia.

Thet nam, déi méi phwong thirc PGCC theo hwéng lién tuc, gan véi qua
trinh thuc thi céng vu. Thay vi chi thuc hién danh gia dinh ky vao cubi nam,

can t6 chic viéc theo dbi, cap nhat két qua thuc hién nhiém vu caa céng chirc
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theo dinh ky (thang, quy hoac theo tirng giai doan cong viéc), lam co s¢ tich
lity di liéu phuc vu danh gia cudi nam. Phuong thirc ndy gilp phan anh day du,
chinh xac qué trinh thuc hién nhiém vu caa cdng chic, khac phuc tinh trang
danh gia dya trén 4n twong hoic tri nhd chu quan.

Tom lgi, viéc hoan thién co ché t chirc thuc hién va kiém soét quyén luc
trong DGCC chinh 1a qué trinh thiét 1ap mot co ché phap 1y bao dam sy thdng
nhat gitra quyén luc va trach nhiém trong hoat dong ADPL. Khi quyén lyc danh
gia duogc rang budc bai trach nhiém phap 1y ca nhan, dugc van hanh trén co so
dix liéu, minh chiing va chiu sy kiém soat da tang, thi hoat dong BPGCC mai ¢é
thé chuyén tir “hinh thirc” sang “thuc chat”, qua d6 nang cao hiéu lyc, hiéu qua
THPL trong quan ly cdng chic & cap tinh hién nay.

4.2.3. Poi méi, nang cao nhan thire va ning luc cia cac cha thé trong
thuc hién phap luat vé danh gia cong chirc co quan chuyén mon thugc Uy
ban nhan dan cap tinh

Thuc hién phép luat vé danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh
khdng chi phu thudc vao mie d6 hoan thién caa hé thong QPPL ma con chiu
su chi phdi truc tiép cua cac diéu kién cha quan, trong d6 cdt 18i 1a nhan thic
phap 1y, nang lyc thyc hién va y thac trach nhiém caa cac cha thé tham gia.
Pay 1a nhitng yéu té quyét dinh kha ning chuyén héa cac quy dinh phap luat
thanh hanh vi phap Iy cu thé va két qua danh gia co gia tri thuc tién.

Thit nhat, d6i mdi va théng nhdt nhédn thirc phdp 1y ciia cdc chii thé phi
hop véi ddc thii té chive, tham quyén va hoat déng cong vu ciia co quan chuyén
mén thuéc UBND cdp tinh.

THPL vé DGCC tai CQCM thuéc UBND cép tinh c6 nhiing yéu ciu riéng
do cong chure vira thyc hi¢n chirc nang tham muu, quan Iy nha nudce theo nganh,
linh vuc trén dia ban, vira chiu sy huéng dan, kiém tra vé chuyén mon, nghiép
vu clia co quan cip trén va thuong xuyén phdi hop trong giai quyét cac nhiém

vu lién nganh, lién linh vuc. Vi vay, nhan thic vé DPGCC khong chi dimg &
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viéc hiéu dung quy dinh phap luat ma phai gan véi vi tri viéc lam, thim quyén,
trach nhiém va san pham cong vu cu thé cia timg cong chirc.

Trong bbi canh van hanh chinh quyén dia phuong hai cap, ddy manh phan
cap, phan quyén, nhiéu nhiém vy tac nghiép dugc chuyén giao cho cap x3, trong
khi cép tinh tap trung hon vao tham muu chinh sach, quy hoach, diéu phdi,
hudng dan, kiém tra, giam sat va xu 1y cac van dé lién nganh, lién dia ban. Do
d6, can d6i méi nhan thice tir danh gia chu yéu dua vao khbi lugng cong vige,
quy trinh va két qua chung cta co quan sang danh gia chat lugng tham muu,
kha ning phéi hop, két qua thuc hién nhiém vu va trach nhiém ca nhan d6i véi
san pham cong vu.

Pdng thoi, do CQCM thudc UBND cap tinh quan 1y da nganh, da linh vurc,
v6i nhiéu vi tri viéc 1am va san pham céng vu khéac nhau, can khic phuc céch
danh gia theo mot khuén mau chung hodc dong nhat két qua tap thé voi két qua
c4 nhan; bao dam danh gia dung vi tri, ding nhiém vu, dung san pham va dang
mirc 46 dong godp, nhat 1a d6i véi cac nhiém vy lién nganh, lién co quan.

Két qua khao sat ctia luéin an cting ¢6 yéu cau nay khi 78,3% sd ngudi duoc
héi cho rang nang cao nhan thirc vé ¥ nghia ctia DPGCC 1a rat can thiét; 80,4%
nhan manh yéu cau bao dam cong béng, khach quan, khoa hoc; dac biét, 96,6%
cho rang can danh gia gan véi vi tri viéc 1am va 71,7% dé nghi xay dung tiéu chi
c¢6 kha ning do ludng bang diém s6 [phy luc 1.1]. Cac két qua nay cho thay viéc
nang cao nhan thirc can dugce chuyén tir tuyén truyén vé y nghia chung cua
DGCC sang chuén hoa cach hiéu va cach van dung phéap luat theo ting vi tri vié¢c
lam, chirc trach va san pham cong vu trong CQCM thugc UBND cép tinh.

Theo d6, can tap trung bdi dudng cho cac chi thé, trude hét 1a ngudi dimg
dau CQCM, ngudi dimg dau don vi truc thudc va cong chiic tham gia danh gia,
kha ning nhan dién va luong hoa két qua cong vu theo timg nhom vi tri viée
1am; x4c dinh trach nhiém c4 nhan trong nhiém vy phdi hop; phan biét két qua

thuc chat voi viéc hoan thanh quy trinh; sir dung dir li€u, san phém va tién do
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thue hién nhiém vu 1am cin ctr danh gia. Noi dung bdi dudng can dugc thiét ké
bang tinh hudng dic thu ctia cap tinh, nhu danh gia céng chirc chu tri tham muu
mot chinh sach lién nganh; cong chire thuc hién nhiém vu co6 sy phéi hop gitra
nhiéu so; cong chirc hudng dan, kiém tra cép xa; hoac xac dinh trach nhiém khi
nhiém vu cham tién d6 do nhiéu co quan cung tham gia.

Trong bdi canh sap xép t6 chirc bd may, diéu chinh chirc ning, nhiém vu
va van hanh chinh quyén dia phwong hai cp, can dic biét tranh viéc “danh gia
theo quan tinh”, tirc tiép tuc st dung cach hiéu, tiéu chi va chuan myc cua vi tri
cii ¢é danh gia cong chtrc khi pham vi nhiém vu, tham quyén hodc vi tri viéc
lam da thay doi. Viéc nang cao nhan thirc vi vay phai dugc tién hanh dong thoi
vO1 cap nhat vi tri viéc lam, ban mo ta cong viéc va khung két qua dau ra, qua
do tao su théng nhat gilta chlrc ndng cta co quan - vi tri viéc 1am - nhi€ém vu ca
nhan - san pham cong vu - tiéu chi danh gia.

Nhu vay, d6i méi nhan thire phap 1y d6i voi PGCC tai CQCM thuéc UBND
cap tinh khong don thuan 1a nang cao hiéu biét phap luat, ma phai huéng téi hinh
thanh ning lyc nhan dién ding trach nhiém va két qua céng vu trong mdi trudng
quan 1y da nganh, lién nganh, nhiéu chiéu va dang thay doi manh béi phan cap,
phan quyén, sip xép to chitc bd may va van hanh chinh quyén dia phuong hai
cap. Pay 1a co s dé han ché danh gia cam tinh, né nang, cao bang va timg budc
chuyén PGCC tir d4nh gia con ngudi néi chung sang danh gia viéc thyc hién
chirc trach, nhiém vu va két qua diu ra cta tung vi tri viéc lam.

Thir hai, ndng cao nang lic thwe hién phdp ludt ciia cde chii thé gan véi ddc
thir hoat déng cong vu ciia co quan chuyén mén thudc Uy ban nhédn dan cdp tinh.

Néu nhan thirc phap 1y 1a diéu kién dinh hudng thi nang lyc THPL 1a diéu
kién truc tiép bao dam cac QPPL vé PGCC duoc chuyén hoa thanh két qua
danh gia dung dan, khach quan va c6 kha ning kiém chtng. D6i voi CQCM
thuoc UBND cép tinh, yéu ciu ndy co tinh dic thu boi cong chire thue hién

chtrc nang tham muu, quan 1y nha nudc vé nganh, linh vyc; nhiéu nhiém vu co6
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tinh lién nganh, lién co quan, lién dia ban va chiu tac dong dong thoi cua yéu
cau quan 1y cia UBND cdp tinh va huéng dan chuyén mon, nghiép vu ctia co
quan quan 1y nganh, linh vuc cap trén. Vi vy, ning luc THPL vé PGCC khéng
chi 1a kha ning hiéu va van dung QPPL ma con 1a kha ning xac dinh dtng trach
nhiém, nhan dién dung san phﬁm cong vu va luong hdéa duge mic do dong gop
ctia timg cong chirc trong nhimg nhiém vu c6 nhiéu chi thé cung tham gia.

Trude hét, cdn nang cao ning lyc cua nguoi dimg ddu CQCM va ngudi
dung dau cac don vi truc thudc trong viéc chuyén hoa cac quy dinh va tiéu chi
chung thanh yéu cau, chi tiéu va san pham cy thé theo ting vi tri viéc lam. Dbi
v6i cong chitc tham muu & cap tinh, két qua cong vu khong phai lic nao ciing
biéu hién bang s6 lwong hd so hodc nhiém vu hoan thanh ma con thé hién &
chét luong dé xuét chinh sach, chét luong van ban tham muu, tién do xur ly
cong viéc, kha nang dy bao, phdi hop lién nganh va hiéu qua t6 chuc thuc hién
trong pham vi nganh, linh vyc dugc giao. Do do, chu thé danh gia phai c6 nang
luc nhan di¢n va st dung diing cac loai dir liéu, minh ching tuong ting véi tirng
nhoém vi tri vi¢c 1am, tranh tinh trang st dung mot hé ti€u chi va phuong phap
danh gia dong nhét cho cac vi tri ¢6 tinh chat cong vu khac nhau.

Dic biét, 361 v4i cac nhiém vu lién nganh, lién co quan, can nang cao nang
luc phan dinh va truy nguyén trach nhiém cé nhan trong chudi thuc hién nhiém
vu. Chu thé danh gia phai xac dinh dugc cong chuc 1a nguoi chi tri, phdi hop
hay tham muu; phﬁn viéc va thoi han duge giao; chat luong san phﬁm; nguyén
nhan cua vi¢c hoan thanh, cham hodc khong hoan thanh nhiém vuy. Day la yéu
cau c6 y nghia truc tiép d6i véi CQCM thudéc UBND cép tinh, boi néu khong
phan dinh dugc mirc d6 dong gop va trach nhiém ctia timg ca nhan thi két qua
chung ctia co quan, don vi dé duoc déng nhat vai két qué ca nhan, dan dén danh
gia cao bang hodc quy trach nhiém khong chinh xéc.

Bén canh d6, viéc van hanh md hinh chinh quyén dia phuong hai cap,

cung voi qué trinh phan cép, phan quyén va phan dinh lai thim quyén giita cap
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tinh va cap x3, dat ra yéu cau cap nhat ning lyc danh gia tuong Gmg véi su thay
ddi cua chire nang, nhiém vu va vi tri vi¢c lam. Chu thé danh gia can co kha
nang nhan di¢n nhiing nhiém vu da dugc phan cép cho cép xa va nhirng nhiém
vu cép tinh tiép tuc thue hién, nhit 12 nhiém vy tham muu chién luoc, xay dung
chinh sach, huéng dan, kiém tra, giam sat va diéu phéi. Trén co sé do, ti€u chi
va minh chung danh gia phai dugc diéu chinh kip thoi, khong sir dung khoi
lwong cong viée hodc tiéu chudn cia vi tri trude sip xép dé danh gia vi tri co
chtrc ndng, nhi¢ém vu da thay ddi.

Nang cao ning lyc THPL ciing can gin véi nang luc khai thac dir liéu va
str dung minh chtng sé trong PGCC. Céc dit liéu vé tién do thuc hién nhiém
vu, xir Iy van ban va hd so, san pham tham muu, két qua phdi hop, phan hoi
ctia co quan, don vi ¢6 lién quan can timg budc dugc sir dung dé d6i chiéu véi
nhiém vu va vi tri viéc lam cua ting cong chtrc. Qua do6 hinh thanh logic danh
gia tur vi tri viéc lam, nhiém vu duoc giao dén san phém, dir liéu minh ching
va két luan danh gia, thay cho viéc chu yéu dua vao nhan xét dinh tinh hoac tri
nhd, kinh nghiém cua nguodi danh gia.

Trong d6, ning luc cia ngudi dimg ddu CQCM thuéc UBND cép tinh c6
¥y nghia dic biét, bai day vira 1a chu thé to chirc thuc hién phép luat vé PGCC,
vira thuc hién thAm quyén danh gia va chiu trach nhiém ddi voi két qua danh
gia thudc pham vi quan 1y. Do vay, can chu trong boi dudng k¥ ning xac 1ap
tiéu chi theo vi tri viéc 1am; nhan dién san pham dau ra; phan tich dit liéu, minh
ching; td chuc dbi thoai, phan hoi; gidi trinh can ctr ciia két qua danh gia va xu
Iy nhitng trudng hop c6 v kién khac nhau. Viéc boi dudng nén duge thyc hién
thong qua cac tinh hudng dic thu cia CQCM cép tinh thay vi chi phd bién quy
dinh phép luét chung.

Nhu vay, nang cao nang lyc THPL vé DPGCC d6i véi CQCM thuoc UBND
cap tinh phai hudng téi hinh thanh ning luc danh gia dung vi tri, dung nhiém

vy, ding san pham, ding mirc d6 dong gop va dung trach nhiém cua ting cong
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chtc trong méi trudng quan 1y da nganh, phdi hop lién nganh va phan cap, phan
quyén ngay cang manh. Khi két qua danh gia duoc hinh thanh trén co sd nhiém
vy, san pham va dix liéu c6 thé kiém chang, khong gian tdy nghi cua cha thé
danh gia s& duogc thu hep, dong thoi ting cuong trach nhiém giai trinh va kiém
soat quyén luc trong THPL vé PGCC.

Thit ba, ndng cao trdch nhiém phdp Iy va thiét ldp co ché gidi trinh phi
hop voi dac thu thuce hién cong vu tai co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan
dan cdp tinh.

Bén canh nhan thtrc va nang lyc, trach nhiém phép 1y ctia cac cha thé 1a
diéu kién bao dam tinh rang budc va hiéu lyc thuc té cua phap luat vé DGCC.
Péi véi CQCM thuéc UBND cép tinh, yéu ciu nay cang c6 y nghia boi hoat
dong cong vu dugc thuc hién trong méi quan hé quan 1y nhiéu chiéu, pham vi
quan 1y da nganh, lién nganh va nhiéu nhiém vu duoc thyc hién thong qua su
phéi hop cua nhiéu co quan, don vi, ca nhan. Néu khong xac dinh rd trach
nhiém cia timg chu thé trong qué trinh dénh gia, dé dan dén tinh trang trach
nhiém bi phan tan, két qua cua tap thé che khuét trach nhiém c4 nhan hodc
nguoi c¢o tham quyén danh gia dua chil yéu vao nhan xét dinh tinh ma khong
phai giai trinh ddy du vé can ctr caa két luan.

Do d6, can xac lap trach nhiém phap 1y theo hudng thim quyén dén dau,
trach nhiém dén dé; chi thé nao tham gia vao khau nao ciia qua trinh danh gia
phai chiu trach nhiém vé ¥ kién, thong tin va quyét dinh thudc khau do. Nguoi
dung dau CQCM thudc UBND cép tinh phai chiu trach nhiém vé viéc to chuc
thuc hién phap luat vé PGCC va két qua danh gia thude tham quyén; nguoi
dimg dau don vi truc thudc chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, khach quan ctua
nhan xét va minh chiung d6i véi cong chire thude pham vi quan 1y; cong chirc
duogc dénh gia chiu trach nhi¢ém vé tinh trung thyc cua bdo cao két qua thuc
hién nhi€ém vu va cac minh chiimg do minh cung cép. Pdi voi nhiém vu co su

tham gia cia nhiéu phong, don vi hodc nhiéu CQCM, trach nhiém dénh gia
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phai dugc x4c dinh trén co sé vai tro chu tri, phdi hop, ndi dung cong viée, thoi
han va san phém cu thé cta tung cong chirc, han ché tinh trang hoa trach nhi¢m
c4 nhan vao két qua chung cta tap thé.

Dic biét, can thiét lap co ché gidi trinh ge"m voi chudi giao nhiém vu — thuc
hién nhiém vu - xac nhin két qua - danh gia - quyét dinh két qua danh gia. Khi
két qua danh gia khong tuong xtmg v6i dit liéu vé tién do, chat luong va san
phém cong vu; khi cé su khac bi¢t dang ké gilta ty danh gia, nhan xét ctia don
vi va két luan ctia ngudi c6 tham quyén; hodc khi cong chirc c6 ¥ kién vé két
qua danh gia, chu thé c6 tham quyén phai giai trinh rd can ct, tiéu chi, minh
chtng va 1y do cua két luan. Co ché nay vira bao vé quyén, loi ich hop phap
ctia cong chirc, vira budc quyén danh gia phai dugc thuc hién trén co s& phap
luat va bang chimg c6 thé kiém chimg.

Trong diéu kién van hanh chinh quyén dia phwong hai cap va tiép tuc day
manh phan cap, phan quyén, yéu cau vé trach nhiém va giai trinh cang can dugc
dit ra rd hon. Khi chtc ning, nhiém vu giita cap tinh va cap xa dugc phan dinh
lai, cAn x4c dinh chinh x4c trach nhiém ctia cong chitc CQCM cép tinh ddi véi
nhimg nhiém vy thudc tham quyén cta cap tinh, nhat 13 tham muu chinh sach,
hudéng dan chuyén mon, kiém tra, giam sat va diéu phdi lién nganh; khéng quy
trach nhiém cho cong chirc cap tinh ddi véi két qua cua nhiém vu da dugc phan
cap ma ho khong con thim quyén quyét dinh, dong thoi cling khong dé viéc phan
cap trd thanh 1y do 1am mo trach nhiém huéng dan, kiém tra, giam sat thudc chirc
trach cua cap tinh. Pay 1a co s& quan trong dé bao dam danh gia dung pham vi
trach nhiém trong diéu kién to chirc va thAm quyén dang co su thay doi.

Cung vé6i d6, can ting cuong kha ning kiém tra, truy xuat can cir cia két
qua danh gia thong qua dir liéu vé giao va thuc hi¢n nhiém vy, hd so cong vigce,
san pham tham muu va két qua phdi hop gitra cac co quan, don vi. Viéc sd hoa
qué trinh nay cho phép xéac dinh rd chu thé giao viéc, ngudi chu tri, ngudi phdi

hop, thoi han, san phém va két qua thuc hién, qua do tao “dau vét trach nhiém”
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1am can ctr cho dénh gia va giai trinh. P6i voi nhitng truong hop danh gia thiéu
can cu, ¢ vy nang hodc ha muc danh gia, né nang, thién vi hodc khong thuc
hién trach nhiém giai trinh, can xac dinh trach nhiém cta chu thé c6 lién quan
va xu 1y twong xtmg theo quy dinh.

Nhu vay, nang cao trach nhiém phap ly va thiét lap co ché giai trinh trong
THPL vé PGCC tai CQCM thuéc UBND cap tinh phai hudng téi ca thé hoa
trach nhiém trong ting khau va tirng san pham cong vu, gan quyén danh gia voi
nghia vu chang minh va giai trinh. Qua dé, timg budc khic phuc tinh trang tréch
nhiém tap thé 1am mao trach nhiém ca nhan, han ché khong gian tly nghi caa chu
thé danh gia va hinh thanh co ché kiém soét quyén luyc ngay trong quéa trinh
DGCC, gop phan bao dam viéc THPL khach quan, minh bach va thuc chét.

4.2.4. Tiép tuc xay dwng va hoan thién vin héa phap ly trong thuc
hién phap luat vé danh gia cong chirc co' quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan cap tinh

Bén canh mirc d§ hoan thién ctia phap luat va nang luc cia cac chu thé,
hi¢u qua THPL vé DGCC con phu thudc vao nhirng gia tri, chuin muyc va thoi
quen Umg xtr phap 1y dugc hinh thanh trong mdi co quan, don vi. Ddi véi
CQCM thugc UBND cép tinh, noi hoat dong cong vu mang tinh chuyén mén
cao, quan 1y da nganh, phdi hop lién nganh va chiu tac dong manh cta cac mbi
quan hé cong tac, néu thiéu mdi truong van hoéa phap 1y lanh manh, hoat dong
danh gia d& bi chi phdi boi tdm 1y né nang, “di hoa vi quy”, ngai va cham, co
béng hodc dé cao quan h¢ hon két qua thuc hi¢n nhiém vuy. Vi vay, xay dung
van hoa phap 1y can hudng t6i hinh thanh chuan myc @ng xur coi trong phap
luat, két qua cong vy, su cong béng, trung thuc va trach nhi¢m trong BGCC.

Thir nhat, hinh thanh van héa danh gia thuc chdt, léy két qua thuc hién
chitc trach, nhiém vu va san phcfm cong vu lam thuoc do chu yéu.

Can ting budc thay d6i thoi quen coi PGCC 1a thu tuc hanh chinh dinh

ky hodc chu yéu nham x€p loai cudi nam, chuyén sang coi ddnh gia 1a hoat
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dong thuong xuyén phuc vu quan 1y, sir dung va phat trién d6i ngii cong chirc.
Pic biét, ddi véi CQCM thudéc UBND cép tinh, phai hinh thanh van hoa danh
gia theo cong viéc va san pham thay vi danh gia chii yéu dya trén quan hé, cam
nhan hodc két qua chung cua tap thé; coi chét lugng tham muu, tién do, hiéu
qua phéi hop, kha ning xir 1y cac van dé lién nganh va trach nhiém dbi voi san
pham cong vu 1 nhitng cin cir quan trong. Qua dé, timg budc khic phuc tinh
trang né nang, cdo bang va hinh thirc trong danh gia.

Thit hai, xdy dwng vin héa thang than, cong bang va trach nhiém trong
quan hé giita cdc chi thé danh gid.

bac thu hoat dong cia CQCM thudéc UBND cép tinh tao ra cac méi quan
hé cong tac thudng xuyén gitta ngudi ding dau voi cap dudi, giira cac phong,
don vi va gilta cac s&, nganh trong thuc hién nhi€ém vu lién nganh. Vi vay, can
xay dung méi truong trong d6 viéc nhan xét dung han ché, xac dinh rd trach
nhiém c4 nhan va phan hoi vé két qua cong vu dugc coi 12 hanh vi nghé nghiép
binh thudng va can thiét, thay vi bi nhin nhén 14 va cham hodc anh hudng dén
quan hé ndi bo. Nguoi ding dau phai néu guong trong danh gia khach quan,
khong né tranh khuyét diém, khong sir dung két qua danh gia dé phuc vu dong
co ca nhan; dé)ng thoi tao diéu kién dé cong chuc duoc phan hoi, giai trinh va
bao v¢ quan diém trén co s& nhiém vu, san phém va minh chimg cu thé.

Thir ba, xdy dung méi truong vin héa phdp 1y gan véi ky ludt, dao dirc
cong vu va trach nhiém néu guwong ciia nguoi dirng dau.

Vin hoa phap 1y chi c6 thé duoc duy tri bén virng khi cac chuan muc phap
luat dugc cung cb bang ky luat cong vu va hanh vi néu guong trong co quan.
Vi vay, can gin THPL vé PGCC véi xay dung van héa cong sd, dao dirc cong
vu va trach nhiém cua nguoi ding dau; kip thoi phat hién, chan chinh cac biéu
hién né nang, thién vi, cao bﬁng, né tranh trach nhiém hodc 191 dung danh gia
vi muyc dich ca nhan. Pong thoi, can ghi nhan va bao vé nhitng chu thé danh
gia trung thuc, khach quan, dam chiu trach nhiém; tao moéi truong dé cong chirc

phan bién va gop ¥ trén tinh than xay dung ma khong bi tac dong bat loi.
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Trong bbi canh sip xép td chirc bo may va van hanh chinh quyén dia
phuong hai cép, viéc xdy dung van hoa phép 1y cang can cha trong vin hoa
thich tmg va hop tac cong vu, khic phuc tdm 1y cuc bd theo co quan, don vi
hoac linh vuc trudc srflp xép; tao su déng thuan déi voi yéu cAu méi ve vi tri
viéc 1am, trach nhiém va két qua cong vu. Qua do, hinh thanh moéi truong ma
viéc danh gia ding thuc chét, chi rd han ché va x4c dinh trach nhiém dugc thira
nhan nhu mot chuan myc binh thuong ctia nén cong vu chuyén nghiép.

Nhu vay, xay dung va hoan thién vian hoa phap 1y trong THPL vé DPGCC
tai CQCM thuoc UBND cép tinh khdng chi nham nang cao y thic tuan tha
phap luat ma quan trong hon 13 hinh thanh hé gia tri va chuan muc ang xu lam
cho viéc danh gia khach quan, thang than, dua trén két qua va trach nhiém tro
thanh thoi quen nghé nghiép ciia cac chu thé. Pay 1a diéu kién ¢ tinh nén tang
dé khac phuc nhiing han ché mang tinh phi ki thuat, bao dam phap luat veé
DGCC dugce thyuc hién thuc chat va bén viing.

4.2.5. Gan két qua danh gia cong chirc véi niang cao chit lwong ddi
ngii cong chire, tinh gidn bién ché trong co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan cip tinh

Tinh gian bién ché 12 mét noi dung trong tam cua cai cach HCNN, nham
xay dung bo may hanh chinh tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua. Tuy nhién,
duéi goc d6 THPL, tinh gian bién ché chi thuc su dat dugc muc tiéu dé ra khi
duoc trién khai trén co so danh gia ding va co gia tri phap ly vé chat luong doi
ngil cong chirc, qua d6 bao dam su thong nhat giira quy dinh phap luat va thuc
tién ap dung, tranh tinh trang giam bién ché mang tinh co hoc, khéng gan voi
y8u cau nang cao chat lugng thuc thi céng vu. Vi vay, viéc gan két chit ché
gitra két qua PGCC véi nang cao chat lugng doi ngili cong chirc va tinh gian
bién ché trong cac CQCM thuoc UBND cép tinh 1a yéu cau khéach quan, ¢ y
nghia quyét dinh di vai hiéu qua THPL trong quan ly céng chtc.

V& ban chét phap ly, tinh gian bién ché khong chi la viéc cat giam s6 lugng
cong chirc, ma 12 qué trinh ti cau trdc va nang cao chat luong ngudn nhan lyuc
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cong théng qua cac quyét dinh phap 1y c6 can ctr. Qua trinh nay doi hoi phai
dwa trén viéc nhan dién ding nang lyc, pham chit va mic d6 hoan thanh nhiém
vu cta céng chire. Trong d6, két qua PGCC phai duoc xac dinh 1a can ctr phép
ly trung tdm, phan &nh mac d6 thuc hién nghia vu cong vu ctaa cong chic va
lam co s& dé co quan c6 tham quyén thyuc hién cac hanh vi phap 1y tiép theo
nhu bd tri, sir dung, dao tao, diéu dong, luan chuyén hoic dwa ra khoi bién ché
d6i v6i nhitng trueong hop khong dap tng yéu cau cua vi tri viéc 1am hoic khdng
hoan thanh nhiém vu trong thoi gian nhat dinh. N6i cach khéc, két qua DPGCC
can dugc nhin nhan nhu mot sy kién phép Iy ¢ kha nang lam phét sinh, thay
d6i hoac cham dut tinh trang phap Iy cua cong chic trong quan hé cong vu.

Viéc sir dung két qua DPGCC 1am co sé thyc hién tinh gian bién ché khéng
chi gop phan bao dam tinh khach quan, cong khai, minh bach trong céng tac
can bg, ma con c6 y nghia quan trong trong viéc bao dam tinh lién thong gitra
cac hinh thac THPL, dac biét gitta 4p dung phap luat trong hoat dong danh gia
va sir dung phap luat trong cac quyét dinh nhan syu. Qua d6, khac phuc tinh
trang “danh gia hinh thirc”, né nang, né tranh trach nhiém, dong thoi nang cao
tinh nghiém minh va hiéu lyc thuc té cua phép luat vé BGCC.

Trén co s& két qua danh gia dinh ky, CQCM thuéc UBND cap tinh c6 thé
phén loai cong chuc thanh cac nhdm véi cac hé qua phap 1y tuong tng: nhém
cong chirc hoan thanh tét va hoan thanh xuat sac nhiém vu tiép tuc duoc b tri,
st dung va phat trién; nhém cong chic hoan thanh nhiém vy nhung con han
ché vé ning luc can dugc xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng hoic b tri lai
vi tri viéc lam; nhém cdng chic khdng hoan thanh nhiém vu hoac khong dap
g yéu cau cdng viéc phai dugc xem xét &p dung cac bién phap xu ly theo quy
dinh, trong d6 c6 tinh gian bién ché. Cach tiép can nay bao dam viéc tinh gian
bién ché duoc thuc hién trén co so phap 1y 16 rang, ding dbi trong, ding diéu
kién phét sinh, phi hop véi yéu cau quan Iy va nguyén tac phép quyeén.

Péng thoi, viéc gan két két qua BGCC vai tinh gian bién ché con c6 tac
dong tro lai d6i véi chat lugng THPL vé PGCC. Khi két qua danh gia tro thanh
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can ctr phép Iy tryc tiép cho cac quyét dinh lién quan dén vj tri viéc 1am, ché
d6, chinh sach va tinh trang phép 1y cua cdng chuc, cac chu thé co tham quyeén
budc phai thuc hién hoat dong danh gia mot cach than trong, khach quan va
dung quy dinh; cdng chirc duoc dénh gia cling c6 dong luc phap 1y 16 rang dé
nang cao niang luc, pham chit va hiéu qua thuc thi cdng vu. Qua dé, hoat dong
DGCC khong chi thuc hién chire ndng nhan thirc, ma con thuc hién chirc nang
diéu chinh hanh vi trong co ché THPL.

Dé bao dam gan két hiéu qua giira két qua DGCC véi nang cao chit lugng
d6i ngii cong chuc va tinh gian bién ché trong cac CQCM thuoc UBND cap
tinh, can tap trung thuc hién mot s6 yéu cau mang tinh phap ly sau: tiép tuc ra
Soat, sap xép chirc nang, nhiém vu va co ciu td chiic cua Cac s, co quan tuong
duong sé theo hudéng tinh gon, pht hop vai mé hinh chinh quyén dia phuong
hai cap; hoan thién hé thong vi tri viéc 1am, ban mo ta céng viéc va khung ning
lyc 1am co sé phap Iy cho viéc DPGCC va tinh gian bién ché; dong thoi kién tri
thuc hién nguyén tic lay két qua DPGCC 1am can ci chu yéu trong bé tri, st
dung, dao tao va tinh gian bién ché, gan vai yéu cau cong khai, minh bach va
trach nhiém giai trinh ctia co quan, ngudi ¢6 tham quyén trong qué trinh THPL.

C6 thé khang dinh rang, viéc gan két chat ché két qua DPGCC véi nang cao
chat lugng d6i ngii cong chirc va tinh gian bién ché trong CQCM thuoc UBND
cap tinh khong chi 1a yéu cau cua quan Iy hanh chinh, ma con 1a giai phap mang
tinh ban chat caa THPL, gop phan bao dam su thong nhat giita quy dinh va
thuc tién, nang cao hiéu luc, hiéu qua cua phap luat trong quan ly cong chuc,
dap ng yéu cau xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai trong giai
doan hién nay.

4.2.6. Pay manh ing dung cong nghé thong tin, chuyén do6i so trong
thiee hién phap luit vé danh gia cong chirc co quan chuyén mén thude Uy
ban nhan dan cap tinh

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctua Bo Chinh tri vé dot phé

phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé qubc gia da
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x&c 1ap mot dinh hudng chién luge c6 ¥ nghia nén tang: khoa hoc, cong nghé
va chuyén doi sé khong chi 1a dong luc phat trién KT-XH ma con 1a cong cu
then chét dé d6i mai phuong thirc quan 1y nha nuéc, nang cao hiéu luc, hiéu
qua hoat dong ctia b may hanh chinh. Duéi goc d6 THPL, chuyén d6i sé con
tao ra diéu kién vat chat - ky thuat ¢é bao dam tinh khach quan, minh bach va
kha nang kiém chiing cua hoat dong ADPL. Vi vay, viéc day manh @ng dung
cdng nghé thdng tin va chuyén doi sé trong THPL vé danh gia cong chuc co
CQCM thuoc UBND cép tinh 1a yéu cau khach quan, mang tinh tat yéu va cé
y nghia dot phé.

Thuc tién cho thiy, DPGCC 1a hoat dong ADPL phuc tap, lién quan truc
tiép dén viéc xac lap, thay ddi hoac anh huong dén tinh trang phap Iy cua cong
chuc trong quan hé céng vu. Hoat dong nay doi hoi phai bao dam cac nguyén
tac phap 1y nhu khach quan, cong bang, cong khai, minh bach, lién tuc va c6
thé kiém ching. Tuy nhién, phuong thirc danh gia truyén thong chii yéu dua
trén ho so gidy, bao cao thu cong va nhan xét dinh tinh da boc 16 nhiéu han ché,
lam suy giam tinh xé&c thuc caa thdng tin, tao khoang tréng cho yéu té cam tinh
va tlly nghi trong qué trinh THPL. Diéu d6 cho thay, han ché khong chi nam &
noi dung quy pham, ma con & diéu kién bao dam THPL, trong d6 c6 ha tang
théng tin va di liéu phuc vu hoat dong danh gia.

Trong béi canh do, viéc tng dung cong nghé thdng tin va chuyén doi sé cho
phép thiét 1ap hé théng dit liéu phép 1y vé cong chiic, qua d6 ghi nhan mot cach
day du, lién tuc va cd hé théng qué trinh thuc hién nhiém vy, san pham dau ra va
hiéu qua cdng viéc cua tirng céng chac. Dix liéu ndy tré thanh co s quan trong dé
c4c chu thé c6 tham quyén thuc hién hoat dong DPGCC trén nén tang théng tin
khéch quan, han ché sy phu thudc vao nhan dinh chi quan. Bong thoi, viéc s6 hoa
dit liéu d4nh gia con lam ting kha ning kiém tra, giam sat va doi chiéu trong qua
trinh THPL, qua d6 nang cao tinh minh bach va trdch nhiém giai trinh.,

bac biét, cac phuong phap danh gia hién dai nhu danh gia theo tiéu chi
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dinh lugng, theo KPI hoic danh gia da chiéu (360 d6) chi c6 thé duoc trién khai
hiéu qua khi dugc hd trg bai céc nén tang cong nghé sé. Trong trudng hop nay,
cdng nghé thdng tin khéng chi dong vai tro 1a cong cu k¥ thuat, ma trg thanh
yéu t6 cAu thanh ciia co ché THPL, gop phan chuyén hoa hoat dong DGCC tir
mo hinh dinh tinh sang md hinh dya trén dir liéu, tir d6 nang cao tinh khach
quan va kha nang kiém chiing cua két qua danh gia.

Bén canh d6, chuyén doi s6 trong DPGCC con tao diéu kién thiét 1ap su
lién thong dir liéu gitra cac khau cuaa céng tac can bd, nhu thi dua, khen thuong,
dao tao, bdi dudng, quy hoach, bd nhiém va tinh gian bién ché. Khi di liéu
danh gia dugc s hoa, chuan héa va tich hop, cac quyét dinh nhan su khdng chi
dwa trén ting thoi diém danh gia, ma dua trén toan bo qué trinh cong tac cua
cong chuc, bao dam tinh toan dién va lién tuc trong THPL. Diéu nay gop phan
khac phuc tinh trang dut gy giira cac khau trong quan Iy céng chire, dong thoi
nang cao tinh nhat quan va hiéu luc caa cac quyét dinh phép ly.

Pé trién khai hiéu qua giai phap nay trong thuc tién, can tap trung thuc
hién déng bo mot sé nodi dung chi yéu sau:

Thet nhat, UBND cép tinh, tién toi 12 Chinh pha (do B Noi vu tham muu),
can nghién cau xay dung va trién khai hé thong phan mém BPGCC thong nhat
trén co sd cac tiéu chi danh gia duoc phép luat quy dinh va cu thé hoa theo vi
tri viéc 1am. Hé thong nay phai bao dam chic ning theo ddi toan bd qud trinh
thuc hién nhiém vu cua cong chic, tir khdi lugng cong viéc, tién do, chat luong
san pham dén két qua hoan thanh nhiém vu, qua d6 cung cap dit liéu dau vao
c6 gia tri phap ly cho hoat dong danh gia.

Pdng thoi, can xay dung hé thong theo ddi nhiém vu do UBND cép tinh
va Chu tich UBND cap tinh giao, nham ghi nhan day du tién do, két qua xu ly
cong viéc ciia cong chuc tai cac so va co quan twong duong sé. Pay 1a ngudn
dir liéu truc tiép, c6 kha nang kiém chtng, gop phan bao dam tinh khach quan
cua hoat dong BDGCC.
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Thet hai, UBND cép tinh can giao S Nai vu chu tri, phéi hop véi cac co
quan lién quan xay dung va trién khai hé thdng PGCC trén co so két ndi, tich
hop véi cac hé thng hién c6 nhu Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh, Cong
dich vu cdng, hé thong “Mat cira dién ti”. Viéc lién thdng di liéu gitra cac hé
théng nay khéng chi nang cao hiéu qua quan ly, ma con bao dam sy théng nhét
trong THPL, khi két qua danh gia duoc gan truc tiép véi két qua giai quyét
cong viéc thuc té cua cong chic.

Thet ba, can bao dam cac diéu kién vé ngudn luc cho viéc trién khai chuyén
d6i so trong quan Iy cong chirc, bao gom dau tu ha tang k¥ thuat, phan mém va
dao tao, bdi dudng k§ nang s6 cho doi ngii cong chirc. Pay 1a yéu t6 quan trong
dé bao dam tinh kha thi cua giai phap, dong thoi gop phan nang cao ning luc
THPL cua cac chu thé trong qua trinh danh gia va quan ly cong chuc.

C6 thé khang dinh rang, viéc day manh tng dung cong nghé thong tin va
chuyén d6i sb trong THPL vé danh gia cong chitc CQCM thuoc UBND cap
tinh khéng chi I giai phap mang tinh ky thuat, ma 1a giai phap hoan thién diéu
kién bao dam THPL, gép phan nang cao tinh khach quan, minh bach, kha kiém
soat va hiéu luc caa hoat dong PGCC. Qua d6, tao nén tang quan trong cho
viéc xay dung nén céng vu chuyén nghiép, hién dai, van hanh trén co sé dit liéu
va phuc vu hiéu qua yéu cau quan tri nha nuéc trong ky nguyén sé.

4.2.7. Tang cwong Kiém tra, giam sat va giai quyét khiéu nai, to6 céo
trong viéc thuc hién phap luat vé danh gia cong chirc co quan chuyén méon
thudc Uy ban nhan dan cap tinh

Khéc véi cach tiép can truyén thdng chi chu trong kiém tra quy trinh, giai
phap nay hudng téi kiém chiing tinh hop phap va tinh thuc chat cua két qua
danh gia. i vai CQCM thuoc UBND cép tinh, noi céng chirc thyc hién nhiém
vu tham muu, quan 1y da nganh, phdi hop lién nganh va chiu su tac dong cua
phan cap, phan quyén, co ché kiém soét phai bao dam két qua danh gia phan
anh dung vi tri viéc 1am, nhiém vu, san pham cdng vu va trach nhiém cua ting
cong chuc.
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Thet nhdt, doi méi ngi dung kiém tra theo hwéng kiém chieng tinh theec chat
cua két qua danh gid.

Kiém tra khong chi ding ¢ viéc xem xét hd so, quy trinh hay thoi han
danh gid ma can dbi chiéu mire xép loai v&i vi tri vi¢e lam, nhi¢m vu duoc giao,
chat luong tham muu, tién d6, san phim coéng vu va mirc do hoan thanh trach
nhiém cua timg coéng chtrc. Bi voi cac nhiém vu lién nganh, can kiém ching
rd vai tro chu tri, phdi hop va mac d6 dong gop cua timg ca nhan, khic phuc
tinh trang dong nhat két qua tap thé véi két qua ca nhan.

Thet hai, tang cwong kiém soat trach nhiém cia nguoi ditng dau va cac
chii thé tham gia danh gid.

Nguoi dimg ddu CQCM thuéc UBND cdp tinh phai chiu trach nhiém vé
viéc t6 chic THPL, cu thé héa tiéu chi va tinh khach quan cta két qua danh
gia. Hoat dong kiém tra can tap trung vao nhiing trudng hop c6 dau hiéu danh
gia khong tuong xtng véi két qua thuc hién nhiém vu, ty 1¢ hoan thanh xuat
sdc cao nhung hiéu qua hoat dong ctia co quan thap, hodc c6 phan anh vé né
nang, cao bﬁng, thién vi trong danh gia. Qua do, kiém soat truc tiép viéc thuc
thi quyén danh gia cta cac chi thé c6 tham quyén.

Thet ba, thiét Idp co ché kiém chitng da chiéu phi hop véi dac thi quan ly
Cia co quan chuyén mén thuéc UBND cap tinh.

Do hoat dong cong vu cia CQCM gan v&i nhiéu so, nganh va chinh quyén
cap x4, viéc kiém chimg két qua danh gia can khai thac dit liéu thyc hién nhiém
vu, két qua phdi hop lién nganh, két qua kiém tra chuyén nganh va phan hdi
cua co quan, don vi co lién quan dé xac dinh chinh x4c chat luong va trach
nhiém cua timg cong chirc. Pong thoi, trong diéu kién van hanh chinh quyén
dia phuong hai cap, can diéu chinh noi dung kiém tra theo chiic nang, nhiém
vu va vi tri viéc lam mdi, bao dam danh gia ding trach nhi¢ém cta cong chirc
cap tinh sau phan cip, phan quyén.

Thet tw, ndng cao hiéu qua gidi quyét khiéu nqi, té céo va ing dung diz
liéu so trong kiém soéat két qua danh gid.
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Can nang cao hiéu qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo theo huéng coi day
khéng chi 1a co ché bao vé quyén, loi ich hop phap cua coéng chirc ma con 1a
phuong thic kiém soat viéc thyc hién thim quyén danh gia, qua d6 phat hién
nhirng biéu hién thiéu khach quan, né nang, thién vi hodc lam dung quyén danh
gid. Cong chuc can duoc tiép can cac tiéu chi, két qua thuc hién nhi¢ém vy, dir
liéu va minh chimg 1am cén ctr danh gia; dugc thong bao, phan hdi va giai trinh
vé nhitng nodi dung c6 lién quan trude khi két qua duoc xac 14p theo quy dinh.
Khi phat sinh khiéu nai, t cdo, viéc xem xét khong nén chi tap trung vao tinh
dung din cua trinh ty, tha tuc ma can dbi chiéu két luan danh gia véi vi tri viée
lam, nhiém vu duoc giao, san pham céng vu, mic dd dong gop va trach nhiém
thuce té ctia cong chie; ddng thoi 1am rd trach nhiém ctia cha thé tham gia nhan
xét va ngudi co thim quyén quyét dinh két qua danh gia.

Pbi voi CQCM thudc UBND cap tinh, viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo
can tinh dén dic thu nhiéu nhiém vu duge thuc hién theo co ché phéi hop lién
nganh, lién co quan va giita cap tinh v6i cip xa. Trong nhitng trudng hop ¢o ¥
kién khac nhau vé két qua danh gia, can kiém chirng 10 ai giao nhi€m vy, ai chu
tri, ai ph6i hop, san pham phai hoan thanh, thoi han thyc hién, nguyén nhéan ctia
két qua va mirc do dong gop hodc trach nhiém cua timg cong chirc. Cach tiép
can nay gitp han ché tinh trang quy trach nhiém cho c4 nhan déi véi nhitng han
ché xuat phat tir khau phdi hop hodc nguoc lai, 1oi dung tinh chét lién nganh dé
né tranh trach nhiém cé nhan.

Cung véi do, can ting budc hinh thanh co ché kiém soat dua trén dit liéu
thong qua két n6i hd so PGCC voi dir liéu vé vi tri viéc lam, giao va thuc hién
nhiém vu, tién do xir Iy cong viée, san pham tham muu, két qua phdi hop va
cac dir liéu cong vu o lién quan. Dit liéu s6 phai tré thanh ngudn minh ching
c¢6 kha ning truy xuat, cho phép dbi chiéu giita két qua thuc hién nhiém vu va
mirc xép loai, ddng thoi phat hién nhitng dau hiéu bat thuong nhu két qua danh

gia cao nhung nhiém vu thuong xuyén cham tién dg, san pham khong bao dam
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chat lugng hoic két qua danh gia khong twong xtmg véi dir liéu thyc hién cong
vu. Pay ciing 1 cin clr quan trong phuc vu kiém tra, giai trinh va giai quyét
khiéu nai, t6 cao khi c6 phat sinh.

Trong bbi canh van hanh chinh quyén dja phuong hai cép, dit liéu con co
¥ nghia xac dinh ranh gi¢i thAm quyén va trach nhiém giita CQCM cp tinh véi
cip x4 sau phan cip, phan quyén, qua d6 bao dam cong chtrc duoc danh gia
dung ddi véi nhitng nhiém vu thudc chirc trach, thAm quyén va kha ning kiém
soat ctia minh. Vi vay, Gimg dung dit lidu s6 khong chi 1a giai phap ky thuat ma
con 13 phuong thic ting cuong tinh minh bach, kha ning kiém chimg va trach
nhiém giai trinh trong THPL vé PGCC.

Nhu véy, ting cuong kiém tra, giam sat THPL vé PGCC tai CQCM thudc
UBND cép tinh can chuyén tir kiém soat chii yéu vé quy trinh sang két hop
kiém soat quy trinh véi kiém chiing tinh thuc chat caa két qua danh gia, trén co
s& vi tri viéc 1am, nhiém vy, san pham cdng vu, dit liéu va trach nhiém ca nhan.
Qua d6, han ché khong gian tuy nghi trong danh gia, ting cuong kiém soat
quyén luc va bao dam két qua PGCC phan anh thyuc chat mac d6 thuc hién

chuc trach, nhiém vu cuaa tirng cong chuc.
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Tiéu két chwong 4

CAau néi "Pdt nuedc ta chua bao gio c6 dwoe co do, tiem luc, vi thé va uy
tin quac té nhuw ngay nay" dugc cb Tong Bi thu Nguyén Phi Trong khang dinh,
phan &nh nhing thanh tyu to 16n caa Viét Nam sau 40 ndm d6i mai. Nhiing
thanh tuu ndy thé hién & viéc kinh té Viét Nam c6 nhitng budc phat trién vuot
bac, 1a trung tm san xuat caa nhiéu tap doan cong nghé 16n. Bén canh do, dat
nuéc ciing dat duoc nhiéu tién bo vé xa hoi, nhu giam nghéo bén viing, nang
cao chat luong cudc song, cai thién chi s6 phat trién con ngudi (HDI) va ting
tudi tho trung binh. Véi sy phat trién nhu vii bio cua khoa hoc, céng nghg,
nhiéu thanh tuu cta khoa hoc cong nghé dang dugc ung dung vao cac hoat
dong KT-XH... ddi hoi chling ta phai tiép tuc cai cach cdng vu, cdng chic nham
xay dung mot nén hanh chinh phuc vu Nhan dan ngay mot tét hon. Bé l1am
duoc diéu d6, doi hoi mdi co quan, t6 chic trong hé théng chinh tri, dic biét 1a
cdng chic CQCM thudc UBND cép tinh phai to chirc trién khai thuc hién cé
hiéu qua Luat Can bo, cong chirc, trong d6 nhan manh dén PGCC nham dap
ng yéu cau phat trién cua dat nude trong ky nguyén mai - Ky nguyén vuon
minh cua dan toc Viét Nam.

THPL danh gia céng chac CQCM thuéc UBND cép tinh ¢ Viét Nam hién
nay la mot noi dung co ban dam bao chat lugng hoat dong cong vu, xay dung doi
ngil cong chiic ¢6 day di pham chat nang lyc ngang tim nhiém vu. Xuat phét tix
yéu cau va doi hoi cua thuc tién PGCC, dam bao nang cao chat luong, hiéu qua
cua hoat dong bo may HCNN dap Gng yéu cau xay dung Nha nudc phap quyén
XHCN Viét Nam, tai Chuong 4, nghién ciru sinh da dé xuét cac quan diém, dong
thoi dé xuat 07 giai phap THPL danh gia cong chie CQCM thude UBND cap tinh
& Viét Nam hién nay. Két qua nghién ctu cua Luan 4an dap tng dugc muc tiéu,
yéu cau vé danh gia cong chuc CQCM thudc UBND cap tinh ¢ Viét Nam hién
nay nham dap ng cong cudc van hanh chinh quyén dia phuong hai cdp hudng toi

mot nén hanh chinh hién dai, minh bach, chuyén nghiép hon.
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KET LUAN

Viét Nam dang dung trudc nhitng van hoi phat trién méi, budc vao ky
nguyén vuon minh caa dan toc gan véi dot pha phét trién khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao va chuyén d6i sé qudc gia. Trong bdi canh dé, yéu cau tiép
tuc xay dung va hoan thién Nha nuéc phap quyén XHCN Viét Nam ngay cang
dit ra cao hon, doi hoi bo may HCNN khéng ngimg ddi méi theo hudng tinh
gon, hiéu nang, hiéu lyc, hiéu qua va phuc vu Nhan dan tt hon.

Dé hién thuc hoa khat vong phat trién dat nudc phdn vinh, hanh phic; xay
dung nén cdng vu hién dai, liém chinh, chuyén nghiép va dap ang yéu cau van
hanh chinh quyén dia phuong hai cap, viéc xay dung doi ngii cong chuc c6 ban
linh chinh trj viing vang, pham chat dao durc trong sang, nang luc chuy@n mén
va tinh than trach nhiém cao gitr vai tro dac biét quan trong. Trong do, PGCC
va THPL vé DGCC, nhat 1a dbi véi cong chitc CQCM thuoc UBND cap tinh,
1a khau then chét, co y nghia quyét dinh d6i voi chat lugng cng tac can bo va
hiéu qua hoat @ong cua bo may HCNN.

Xuat phét tir yéu cau ly luan va thuc tién do, luan an da nghién ctu mot
cach hé théng THPL vé danh gia cong chitc CQCM thugc UBND cap tinh &
Viét Nam, qua d6 dé xuét cac quan diém va giai phap bao dam nang cao hiéu
qua THPL trong linh vuc ndy. Két qua nghién ctu cho thay, chi khi cac quan
diém va giai phap duoc trién khai dong bo, toan dién va nhat quan thi viéc
THPL vé BGCC mdi thuc sy di vao thuc chat, bao dam tinh khach quan, cong
bang, minh bach, qua d6 gép phan nang cao chat lwong cong tac can bo va hiéu
qua QLNN ¢ dia phuong.

Tur két qua nghién cu, luan an rat ra mot s6 két luan chu yéu sau day:

Thet nhat, trén co so 1y luan vé nha nudc va phép luat, luan an da hé thong
hoa va lam rd nhitng van dé ly luan co ban vé PGCC va THPL vé danh gia

cong chirc CQCM thuoc UBND cép tinh, bao gom khai niém, vai trd, noi dung,
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hinh thirc THPL, cac yéu té anh hudng va diéu kién bao dam THPL. Nhiing
noi dung nay gop phan bd sung, 1am sau séc thém co sé 1y luan cho viéc nghién
ctru va hoan thién phap luat vé BGCC ¢ Viét Nam.

Ther hai, trén nén tang Iy luan do, luan an dd phan tich thyc trang phép luat
va thuc trang THPL vé danh gia cong chic CQCM thuoc UBND cép tinh thong
qua nghién ciru hé thong van ban QPPL hién hanh, két qua danh gia cong chic
& mot s6 dia phuong va két hop khao sét x& hoi hoc va phong van sau. Qua do,
luan &n chi ra nhitg wu diém, han ché va nguyén nhan cua nhimg wu diém, han
ché trong qué trinh THPL vé BGCC, cho thdy bén canh nhitng két qua tich cuc,
hoat dong nay van con nhitng bat cap, chua dap tng day du yéu cau caa thuc
tién quan ly cong chic va cai cach hanh chinh.

Thet ba, trén co sd nhan dién rd nhiing han ché va nguyén nhan, luan an
da dé xuat hé théng quan diém va giai phap bao dam nang cao hiéu qua THPL
vé danh gia cong chirc CQCM thuoc UBND cép tinh theo hudng toan dién va
kha thi, bao dam sy lién thong gitta hoan thién phap luat va to chiic THPL; gitra
nang cao nhan thirc, nang luc cua cac chu thé vai doi méi phuong phap, quy
trinh danh gia; gitra DPGCC véi st dung, dao tao, boi dudng, tinh gian bién ché
va chuyén d6i so trong quan ly cong chuc.

C6 thé khang dinh, két qua nghién ctiu caa luan an khdng chi co y nghia
vé mat 1y luan ma con c6 gia tri thuc tién ddi vai viéc hoan thién phép luat va
nang cao hiéu qua THPL vé danh gia cong chirc CQCM thudc UBND cap tinh.
Qua d6, luan an gop phan xay dung doi ngii cong chic ¢d pham chat, ning luc
va uy tin, dap (ng yéu cau van hanh hiéu qua chinh quyén dia phuong hai cap
va dong gop vao tién trinh xay dung Nha nudc phép quyén XHCN Viét Nam
trong ky nguyén mai./.
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VAN BAN CUA CHINH PHU

LIEN QUAN PEN PANH GIA CONG CHUC

TT Tén van ban/ndi dung Hiéu luc
L | Nehi dinh s6 95/1998/ND-CP ngay 17/11/1998 quy Hét
" | dinh vé tuyén dung, str dung va quan Iy cong chirc. hi¢u luc
, | Nghidinh s6 115/2003/ND-CP ngay 10/10/2003 quy Hét
" | dinh vé ché do cong chirc du bi, Ha Noi. hiéu luc
Nghi dinh sé 117/2003/ND-CP ngay 10/10/2003 quy Hét
3. d{nh VIE},C tuyén dung, sir dung va quan 1y can bo, hiéu luc
cong chtrc.
Nghi dinh s6 24/2010/ND-CP, ngay 15/3/2010 cta z
, , . p 2 , \ , Hét
4. | Chinh phu quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan o
P A , hiéu luc
1y cong chic.
Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP, ngay 04/4/2014 cta
5 Chinh pht quy dinh vé t6 chitc cac co quan chuyén Hét
' moén thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc | hiéu luc
thudc Trung wong.
Nghi dinh s6 24/2015/ND-CP, ngay 09/6/2015 cua z
, s A ar s A . A A Hét
6. Chinh phu vé danh gid va phan loai can b0, cong n
, A , hiéu luc
churc, vién churec.
Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP, ngay 09/6/2015 cua z
, v A ar SN A . A A Heét
7. | Chinh phu vé danh gid va phan loai can b, cong n
, o , hiéu luc
churc, vién chuec.
Nghi dinh s6 88/2017/ND-CP, ngay 27/7/2017 cia
Chinh phu vé sira doi, b6 sung mot sé diéu cua Nghi Hét
8. | dinh s6 56/2015/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2015 hicu luc
ctia Chinh phu vé danh gia va phan loai can b, cong o
churc, vién churec.
Nghi dinh 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cua z
, v A gz s A . 1 X . A Hét
9. Chinh phu vé danh gid, x€p loai chat luong can bo, o
n A , hiéu luc
cong chure, vién chirc.
Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP, ngay 17/7/2023 Vé
sia dbi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh Hét
10. | s6 90/2020/ND-CP, ngay 13/8/2020 ctia Chinh phu hicu luc

vé danh gia, x&p loai chat lugng can bg, cong chiic,
vién churec.
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TT Tén van ban/ndi dung Hi¢u luc
Nghi dinh 45/2025/ND-CP ngay 28/2/2025 cua
Chinh phu quy dinh vé t6 chiic cic co quan chuyén
mon thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc Hét
11. o .- A 1A A A A
thudc trung wong va Uy ban nhan dan huy¢n, quan, | hiéu luc
thi xa, thanh phé thudc tinh, thanh phd thudc thanh
phé truc thudc trung uong.
Nghi dinh 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua
Chinh phi1 quy dinh t6 chirc cdc co quan chuyén mon con
12. |thudc Uy ban nhan déan tinh, thanh phd truc thudc hidy luc
trung wong va Uy ban nhan dan xa, phuong, dic khu o
thudc tinh, thanh phd truc thudc trung wong.
Nghi dinh 170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 cua .
p . A . XL R , \ Con
13. | Chinh phu vé quy dinh vé tuyén dung, str dung, quan n
A , hiéu luc
1y cong chirc.
Nghi dinh 334/2025/ND-CP, ngay 21/12/2025 cua con
14. | Chinh phii quy dinh tiéu chuan chtic danh cong chie | .
< o : , Co hiéu lyc
lanh dao, quan 1y trong co quan hanh chinh nha nudce.
Nghi dinh 335/2025/ND-CP, ngay 21/12/2025 cua con
15. | Chinh phii quy dinh vé danh gia, xép loai chat luong hidy luc

doi véi co quan hanh chinh nha nudc va cong chuec.
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PHU LUC
Phu luc 1
PHIEU KHAO SAT
Kinh thua dong chil
Dé ¢6 co sé thuc tién trong nghién cizu THPL vé ddnh gid cong chire co
quan chuy&n mén thugc UBND cdp tinh & Viét Nam hién nay (lugn an tién sp).
Chung tdi rat mong nhdn duwroc cau tra loi khach quan cia dong chi bang cach
danh dau (X) vdo 6 twong trng ma dong chi cho dé la diing.
Tran trong cam on dong chi!
Xin ddng chi cho biét mgt sé thong tin vé ban than:
- Pon vi cOng tac cia dong chi:

TT Noi dung Phwong an ding

I Ngach cong chirc dang giir:

Chuyén vién cao cap va trong duong

Chuyén vién chinh va tuong duong

1
2
3 Chuyén vién va tuong duong
4

Céan su va tuong duong

Il |Pdng chi la:

1 Cong chuec gitr chuc vu 1anh dao, quan ly

2 Cong chic khbng giir chire vu 1anh dao, quan ly

- Tuébi:
Dudi 30 tudi [ ] Tu 30 dén 45 tudi [ | Trén 45 tudi [ ]

- Thei gian cong tac:
DudiSnim[ | Tuw5-10nam[ | Twl1l-20nim[ | Trén20 nim|[ |
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- Trinh d§ chuyén moén:
Trungcap[ | Caodang [ ] Paihoc [ ] Sau dai hoc [ ]

Cau 1. Mirc d6 quan tam ciia dong chi vé danh gia cong chuc? (Chon
duy nhat mot dap an)
1. Rat quan tam [ ]
2. Quan tam []
3. Binh thudng []
4. Khéng quan tam []
5. Rat khong quan tam [ ]
Cau 2. Co quan dong chi c6 ban hanh Quy ché (quy dinh) vé danh
gia cong chac khong?
[]Cé [ ] Khéng [ ] Khong r

Cau 3. Truéc khi ban hanh Quy ché danh gia cong chic ciia co' quan,

Ong/Ba c6 tham gia gop y kién déi véi Quy ché d6 khong?
[ ]Co [ ] Khéng

Cau 4. Co quan ddng chi sir dung phwong phap nao dé danh gia cong
chic:

[ ] Phuong phap cho diém, xép hang theo tiéu chi

[ ] Phwong phap binh bau

[ ] Phuong phap danh gia thong qua bao cio

[ ] Phuong phap KPI
- Phuong phap khac:

Cau 5. Co quan dong chi danh gia cong chirc theo thoi gian nao?
[ ] Theo tuan [ ] Theothang [ _] Theo quy [ ] Theo
nam
Cau 6. Quy ché danh gia cong chirc tai co quan dong chi c6 cu thé
héa cac tiéu chi danh gia theo Nghi dinh s 90/2020/ND-CP khong?
[ ]Co [ ] Khéng
Cau 7. Tai co quan ddong chi cé nhirng chi thé nao tham gia danh
gia cong chirc: (co thé lya chon nhiéu phuong an)
[ ] Tu danh gia [ ] Tap thé phong (chi cuc) danh gia
[ ] Cép dudi danh gia [ ] Lanh dao cép trén danh gia
[ ] Nguoi dan danh gia
Y kién khac:
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Cau 8. Pong chi nhan thay viéc danh gia cong chuc tai co quan nhirng
niam qua c6 nhirng tic dong chi yeéu nao doi véi ban than? (Co the lva chon
nhiéu phwong an)

Y kién

N@i dung lwa chon

1. Tao dong luc cho ban than cdng hién, trach nhiém, nhiét tinh
trong cbng Vviéc.

2. Gilip nhan thirc rd hon vé pham chat, nang lyc, Qiém manh,
diém yéu cua ban than, tir d6 cé dinh hudng phat trién phu hop.

3. Gilip cho viéc dao tao, bdi dudng phi hop véi nang luc va s
truong cua ban than.

4. Giup cho viéc thi dua, khen thudng, nang luong trudc thoi
han cua ban than.

5. Gillp cho viéc bé tri, sir dung caa 1anh dao phil hop véi ning
luc va so truong.

6. Gilp nang cao uy tin, hinh anh caa ban than trong co quan,
don vi, trong chinh céng viéc duoc giao.

7. Khong c¢6 tac dong nao tai ban than.

Y KN KNG e

_ Cauo. Pong chi hay cho biét danh gia cong chirc tai co quan hién nay
nham muc dich gi? (co thé lva chon nhiéu phuong dn)

Y kién

Npi dung Ira chon

1. B6 nhiém, b6 nhiém lai

2. Pao tao, boi dudng

3. B0 tri, st dung can bd

4. Quy hoach, luan chuyén, biét phai

5. Xép loai chat luong cong chuc

6. Thi dua, khen thudng, ky luat
7. Tang luong, thuong, thu nhap tang thém
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8. Nang cao chét luong hoat dong cong vu cua cong chirc

0. Y KiBN KNAC: .. oo

Cau 10. Theo df‘)n‘g chi viéc danh gia cong chirc tai co quan hién nay
c6é khach quan, cong bang, minh bach hay khong?
[] Cco [ ] Khong [ ] Khé tra
|61
Cau 11. Theo dong chi viéc danh gia cong chirc tai co quan hién nay
con ¢6 han ché nao? (co thé lva chon nhiéu phuong an)

[ ] Chu quan.

[ ] Dinh kién.

[ ] Cao bang.

[ ] Né nang nhau

[ ] Quéa dé dai hodc qué khat khe.

[ ] Chi dua trén cac thong tin trong tri nho.

[ ] Thanh kién c4 nhan.
Y kién khac:

Cau 12. Theo ddng chi viéc danh gia cong chic tai co quan di phan
anh ding, thuc chat véi mdi cong chirc hay khéng?
[ ] Paphan 4nh dung [ ] Chua phan anh dung [ ] Khong

ro
Néu chua phan anh dung thuc chat chat luong cong chirc, theo dong chi 1a do
nhitng yéu t6 nao?

CAu 13. Cac tiéu chi danh gia cong chirc vé: (1) Chinh tri tw twong (2)
Pao dirc, 10i song, (3) Tac phong, 18 16i 1am viéc, (4) Y thire to chire ky luat,
(5) Két qua thue hién chirc trach, nhiém vu dwoc giao ; (6) Thai d6 phuc
vu nhin dén, doanh nghiép. Theo dong chi cian bo sung thém tiéu chi nira
khéng?

[ ] Canbd sung thén nhiéu tiéu chi [ ] Durdi, khong can thén tiéu chi

Cdc tiéu chi cin bé sung:
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Cau 14. Pé hoan thién cong tac danh gia cong chirc tai co quan, theo
dong chi, can chu trong yeu to nao sau day?

TT Noi dung

Nang cao nhan thic y nghia cua
1 | cong tac danh gia cta lanh dao cac
cap, cia céng chuc.

DPam bao dugc sy ¢éng bang, vo tu,
2 | khach quan, khoa hoc trong danh
gia cong chuc.

Pao tao, bdi dudng ki ning co ban
vé danh gia cho céac lanh dao, quan
ly va cho céng chuc lam cong tac
danh gia.

Mo rong hinh thac dan chu trong
4 | danh gia (nguoi dan, doanh
nghiép...)

Can c6 tiéu chi cu thé vé két qua
thuc thi nhiém vu cua cong chuc va
tiéu chi phai do luong duoc bang
diém so.

Can ¢ ban mé ta cong viéc, danh
6 | gia cong chac gan vai vi tri viéc
lam.

RAt
can thiet

Khong

Can thiet can thiét

Céau 15. Trong nhiing nim gan day (tir 2020 dén nay) dong chi co vi
pham hanh chinh bi xir phat chwa (giao théng dwong bé, dat dai, xay
dung...)?

[_] Chua bao gio [ ] Tu1dén2lan

[ ]Hon 2 1an [ ] Kho tra loi

L3i bi phat hanh chinh cua déng chi 1a:

Néu co, khi danh gia cong chic dong chi c6 bao céo véi tap thé Phong
(Chi cyc) vé I6i vi pham d6 khong?

Co [ ] Khong

Cau 16. Pé THPL vé danh gia cong chirc co hiéu qua, dong chi dé

xuat, kién nghi?

Tran treng cam on dong chi!



219

) . Phulucll.
KET QUA KHAO SAT XA HOQI HQC
(Théng qua phieu khao sat)
- Péi twong khio sat: Cong chiic co quan chuyén moén thuoc UBND céc
tinh, thanh phé (10 dia phuong)
- S6 phiéu, s6 ngudi khao sat: 546

- Hinh thic: khao sét online + phiéu truc tiép

TT Néi dung S6 hwong | Ty 18 %
I Ngach cong chirc dang giir:
1. | Chuyén vién cao cap va tuong duong 0 0
2. | Chuyén vién chinh va tuong duong 107 19,6
3. | Chuyén vién va tuwong duong 421 77,1
4. | Can su va tuong duong 18 3,3
5. | Téng 546 100
Il |Pong chi la:
1. | Cong chuc giir chic vu 1anh dao, quan 238 43,5
ly
2. | Coéng chuc khong gitr chac vu lanh 308 56,5
dao, quan ly
3. |Tong 546 100
I | Tuéi:
1. | Dudi 30 tuoi 71 13,0
2. | Tir30 dén 45 tudi 404 74,0
3. | Trén 45 tuoi 71 13,0
4. |Tong 546 100
IV | Thai gian cdng tac:
1. |Duéi5 nam 35 6,4




220

2. |Tu5-10nam 107 19,6
3. |Tull-20nam 333 61,0
4, | Trén 20 nam 71 13,0
5. |Téng 546 100
\ Trinh d§ chuyén mon:
1. |Trung cap 0 0
2. | Cao dang 0 0
3. |Dbaihoc 344 63,0
4. | Sau dai hoc 202 37,0
5. | Téng 546 100
Cau, Mot auan i e Gl v 0inh i | 7y 1
1. |Rétquan tam 356 65,2
2. | Quan tam 178 32,6
3. | Binh thuong 12 2,2
4. | Khbng quan tam 0 0
5. | Rat khéng quan tam 0 0
6. |Tong 546 100
S Coun ding 11 b b Q0 it | Ty
1. |Co 511 93,5
2 Khong 35 6,5
3. |Khéngro 0 0
4. |Tong 546 100
Cau 3. Truéc khi ban hanh Quy ché danh gia|
cong chirc cia co quan, Ong/Ba c6 tham gia| So lwong | Ty 1€ %

gop Y kién doi véi Quy ché dé khong?
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chon nhiéu phuong an)

1. |Cé 475 87,0
2. | Khong 71 13,0
3. |Tong 546 100
%ﬁfgéq;éznh gfénfaﬁg'cﬁﬁfung PRUORE | Sblugng | Ty ¢ %
1. | Phuong phap cho diém, xép hang theo 225 41,2
ti€u chi
2. | Phuong phép binh bau 212 38,8
3. Phu’ong phap danh gid thong qua béo 48 8,8
cao
4. | Phuong phap KPI 60 11,0
5. |- Phuong phép khac: 1 0,2
6. |Tong 546 100
%} (‘)C-io,g(ilg:llf?l 2‘:'loo?ng chi danh gia cong chire Sélwong | T¥ 16 %
1. |Theo tuan 0 0
2. Theo thang 153 28,0
3. Theo quy 60 11,0
4, Theo nam 333 61,0
5. | Tong 546 100
Cau 6. Quy ché danh _gia cong chirc tai co'|
quan dong chi cé cu the héa cac tiéu chi danh | So lwgng | Ty lé %
gia theo Nghi dinh s6 90/2020/NP-CP khong?
1. |Cé 523 95,7
2. | Khéng 23 4,3
3. |Téng 546 100
CAu 7. Tai co quan dong chi c6 nhirng chi thé )
nao tham gia danh gia cong chirc: (c6 thé lya| So lwong | Ty 1€ %o
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1. | Ty danh gia 451 82,6
2. | Tap thé phong (chi cuc) danh gia 477 87,3
3. | Cép dudi danh gia 261 47,8
4. |Lanh dao cép trén danh gia 403 73,9
5 Nguoi dan danh gia 35 6,5

Cau 8. Pong chi nhan thiy viéc danh gia cong
chirc tai co quan nhirng nim qua cé nhirng tac
dong chi yéu nao ddi véi ban than? (CH thé lva
chon nhiéu phuong dn)

Sélwong | Ty lé %

1. | Tao dong luc cho ban than cbng hién,

trach nhiém, nhiét tinh trong cong viéc. 463 84,8

2. | Gilp nhan thtc rd hon vé pham chat,
ning luc, diém manh, diém yéu caa ban
than, tir d6 c¢6 dinh hudéng phat trién
phu hop.

463 84,8

3. | Gilp cho viéc dao tao, bdi dudng phu
hop v6i nang luc va s¢ truong cua ban 296 54,3
than.

4. | Giup cho viéc thi dua, khen thudng,

ning luong trudc thoi han cuabanthan, | 202 52,2

5. | Giap cho viéc bé tri, st dung cua lanh

dao phu hop véi nang luc va so truong. 261 4738

6. | Gilp nang cao uy tin, hinh anh ctaa ban
than trong co quan, don vi, trong chinh 308 56,5
cong viéc duoc giao.

7. | Khong co tac dong nao tai ban than. 12 2,2

8. |Y kién khac

Cau 9. Pong chi hiy cho biét danh gia cong
chire tai co quan hién nay nham muc dich gi? | So lwong | Ty 1€ %
(co thé lya chon nhiéu phwong an)

1. | Bb nhiém, bd nhiém lai 285 52,2

2. | Dao tao, bdi dudng 238 43,5
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3. | B4 tri, st dung can bo 380 69,6
4. | Quy hoach, luan chuyén, biét phai 296 54,3
5. | Xép loai chat lugng cdng chic 489 91,3
6. | Thi dua, khen thudng, ky luat 393 73,9
7. ;{]éér;ﬁ lwong, thuong, thu nhap tang 321 58.7
8. CNﬁéangécr?; 5;132 lugng hoat dong cong vu 333 61.0
9. | Y kién khéc:
Cau 10. Theo dong chi viéc danh gia cong chirc )
tai co quan hién nay c6 khach quan, cong| Solwgng | Ty I€ %
bang, minh bach hay khong?
1. [Co 492 90,1
2. Khong 23 4,2
3. | Kho tra loi 31 5,7
4. |Tong 546 100
Cau 11. Theo dong chi viéc danh gia cong chirc |
tai co’ quan hi¢n nay con c6 han ché nao? (c6| Solwgng | Ty 1€ %
thé lya chon nhiéu phwong an)
1. | Chua quan. 178 32,6
2. | Pinh kién. 48 8,7
3. | Cao bing. 178 32,6
4. | Né nang nhau 380 69,6
5. | Qué d& dai hoic qua khat khe. 71 13,0
6. | Chiduyatrén cac thong tin trong tri nho. 71 13,0
7. | Thanh kién ca nhan. 60 11,0
8. |Y kién khac
Cau 12. Theo ddng chi viéc danh gia cong chiic Sé lwong | T¥ 16 %

tai co quan da phan anh ding, thuc chat véi
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mdi cong chirc hay khong?
1. |DPaphan 4nh ding 504 92,3
2 Chua phan anh ding 42 7,7
3. |Khong ro
4 Néu chua phan anh dung thuc chat chat
luong cdng chirc, theo dong chi la do
nhiing yeu to nao?
Cau 13. Cac tiéu chi danh gia cong chirc veé: (1)
Chinh tri tu twéng (2) Dao dur, 16i song, (3)
Tac phong, 18 16i 1am viéc, (4) Y thirc to chirc ]
ky luit, (5) Két qua thwe hién chirc trach,| S6 lwong | Ty 1é %
nhiém vu dugc giao ; (6) Thai d) phuc vu nhan
din, doanh nghiép. Theo dong chi cin bo sung
thém tiéu chi nira khong?
1. |Can bo sung thén nhiéu tiéu chi 451 82,6
2. | Pu r6i, khong can thén tiéu chi 95 17,4
3. | Cdc tiéu chi can bé sung:
Cau 14. Pé hoan thign|  Rat Cin thidt Khéng
cong tac danh gia cong| can thiét can thiet
chic tai co quan, theo
dong chi, can chu treng| SL % SL % SL %
yéu td nao sau day?
Nang cao nhan thuc y
nghia cta cOng tac
1 |danh gia cua lanh dao | 428 | 78,3 | 118 | 21,7
cac cap, cua cong
chrrc.
bam b{10 duoc su
cong bang, vo tu,
2 | khéach quan, khoa hoc | 439 | 80,4 | 107 | 19,6
trong danh gid cong
chuc. ‘
bao tao, boi dudng ky
3 |nang co ban vé danh | 321 | 58,7 | 225 | 41,3
gia cho cdc lanh dao,
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quan ly va cho cong
chac lam cbng téc
danh gia.

Mg rong hinh thic dan
chu trong danh gia
(nguoi  dan, doanh
nghigp...)

285

52,2

238

43,5

23 4,3

Can co tiéu chi cu thé
vé két qua thuc thi
nhiém vu cua cong
chuc va tiéu chi phai
do luong dugc bang
diém sb.

391

71,7

155

28,3

Can c6 ban mé ta cong
viéc, danh gia cong
chtrc gan vai vi tri viéc
lam.

527

96,6

166

30,4

Cau 15. Trong nhitng nim gan day (tir
2020 dén nay) dong chi c6 vi pham hanh chinh
bi xir phat chwra (giao thong dwong b, dat dai,
xay dwng...)?

S6 lwong

TV 18 %

1.

Chua bao gio

534

97,9

Tu 1 dén 2 lan

12

2,2

Hon 2 1an

0

Kho tra loi

0

2
3
4.
5

L3i bi phat hanh chinh caa dong chi l1a

Néu c6, khi danh gia cong chirc dong
chi c6 bao cao véi tap thé Phong (Chi
cuc) ve loi vi pham d6 khong?

Co

10

83,8

2

16,7

12

100

Cau 16. Pé THPL vé danh gia cong chirc co hiéu qua, dong chi dé

xuat, kién nghi?
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Bé tri cong chixc phu hop vai chuyén mdn, nghiép vy, so trudng dé cong
churc phat huy nang Iuc ciaa minh

Can ¢6 vi tri viéc 1am, dinh luong duoc cac cbng Viéc caa ca nhan, tir do
ca nhan hda cbng viéc caa Cong chuc 1a 1anh dao...

Trong cong tac kiém tra danh gia can c6 ké hoach truéc va trong kiém tra
danh gia can nhin nhan rd vé viéc vién chac 1am viéc co 13i va vién chirc khong
co lam nhiém vu.

Panh gia nhin nhan trén hai phwong dién chu quan va khéach quan. Can c6
su theo doi sdu sat, danh gia con dua trén bang phan cong, thai d6 lam viéc va
hiéu qua cong viéc.

B sung danh gia cong chuc theo KPI

Can khao sat danh gia tir nguoi dan dé nang cao nang lyc cua can bg, cong
chuc

Tranh né nang trong danh gia cong chuc

Hién nay, véi tinh than d6i mai, sang tao trong ky nguy@n méi, thiét nghi
can danh gia cong chirc theo KPI. Diéu ndy sé& giup Lanh dao danh gia chinh
xéac nhat k¥ nang, ning lyc chuy@n mén cua can bo tir 46 sé co danh gia chinh
X4c.

Duy tri viéc danh gia can bo hién nay trén co sd dan chu, lay y kién day
du cua tap thé don vi dé danh gia ding, khach quan, cong bang

Can c6 mot bang tiéu chi cu thé hon.

Danh gia chéo

Cén c¢6 co ché danh gia chat luong CBCC thong qua danh gia KPI, khong
gidi han ty 16 CBCC hoan thanh xuét sic, hoan thanh tét nhiém vu. Can ting
cuong cong tac kiém tra, nhat thiét bo sung quy dinh cong tac thanh tra vé viéc
thuc hién danh gia CBCC qua d6 s& tang cudng tinh ¢éng bang, dam bao khach
guan, minh bach ...
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Phu luc 2.
PHIEU PHONG VAN SAU

Kinh thua dong chil

Dé ¢6 co sé thuc tién trong nghién cizu THPL vé ddnh gid cong chirc co
quan chuyén mon thugc UBND cdp tinh ¢ Viét Nam hién nay. Ching toi rat
mong nhdn dwoc cau tra loi khach quan cia dong chi.

Tran trong cdam on dong chi!

Xin dong chi cho biét mat s6 thong tin vé ban than:

- Bon vi cong tac:

- Chic vu:

Cau 1. Bong chi danh gia vé hé théng van ban quy pham phap luat vé
danh gid cong chuac?

Cau 2. Pong chi cho y kién (quan diém riéng) vé hé thong tiéu chi danh
gia cong chuc hién nay?

Cau 3. Cac phuong phap danh gia cong chirc hién nay tai co quan dong
chi 1a gi? Theo dong chi nén bo sung phuong phap nao dé dat myc tiéu, nguyén
tic trong cong tac danh gia cong chirc?

Cau 4. Vé tham quyén, quy trinh, tha tuc danh gia nhu hién nay can bo
sung thém khoéng? Vi sao?

Cau 5. Két qua danh gia cong chirc hién nay theo dong chi da khach quan,
chinh xac, céng bang chua? Vi sao?

Cau 6. Két qua danh gia cong chirc ¢d thuc sy 1a diéu kién cho cong tac
can bo caa co quan dong chi khdng?

Tran trong cdm on dong chi!
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Phuy luc 3
UBND TINH..oooooveeeeeeeeee. CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
{0 JS boc lap - Tw do - Hanh phac

PHIEU TU PANH GIA, CHAM PIEM THI PUA

Pon Vi CONG AC: ..o s

Két qua danh
gia

) ] Cap

on . oax . biém biém co
TT Tiéu chi danh gia t6i da tu thAm
danh | quyeén
gia danh

gia

I | NHOM TIEU CHI CHUNG 30

Lubn co 1ap truong, tu tudng chinh tri kién dinh, viing
vang; Guong mau, chap hanh t6t duong 161, chu truong cua

! bang, chinh sach phap luat cua Nha nudc; Chép hanh 3
nghiém su phan cong cua t6 chirc, nhiém vu cap trén giao.
5 Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, thoi gian lam 3

viéc; Trang phuc lam viéc lich su; dau tdc gon gang.

Giir gin doan két noi b, xdy dung moi truong lam viée dan
3 | chu, ky cuong; Co tinh than, thai d§ phé binh va tu phé 3
binh; Khong co tu tudng cuc bg, beé phai.

Trung thyc, thang thin, khach quan trong béo cdo, dé xuat
4 | tham gia dong gop y kién vdi cap trén; Cong tac, gitp do 3
dong nghiép hoan thanh t6t nhiém vu.

théng phat tan, tung tin, bia dat, xic pham danh giu, nhan
5 | pham nguoi khac; Khong tu y phat ngén, cung cap thong 3
tin, tai li¢u khong dung tham quyén.

C6 thai do phuc vu nhan dan ding muc; khong hach dich,
cua quyén phién ha, tiéu cuc trong thyc hién cong vy; Gidi
quyét yéu cau cong viée ctia nguoi dan ding quy dinh, quy
trinh; Khong sach nhiéu; goi ¥, nhan tién, qua biéu; khong
hen gip giai quyét cong viéc bén ngodi co quan va ngoai
gi0 lam viéc.

7 | Khong sir dung tai san, thiét bi, phuong tién cong (6 t6, dién 3
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TT

Tiéu chi danh gia

Piém
toi da

Két qua danh

gia

Piém
tur
danh
gia

Cap
co
tham
quyén
danh
gia

thoai, may vi tinh, d6 ding vin phong pham, hop thu...) cua
CO quan dé phuc vu muc dich cad nhan; Str dung tiét kiém
dién, nudc va cac vat tu, van phong; quan ly chi tiéu ding
viée, diing quy dinh; Guong mau, tranh phd truong, ling
phi, muc dich truc loi trong viéc to chirc cac hoat dong lién
hoan, cudi héi, tang 18, ming tho, sinh nhat, tin gia...

Tich cyc tham gia xay dung, gilr gin khong gian xanh, sach,
dep; mdi truong van hoa than thién, van minh noi cong sd;
Khong tang tri, st dung vat liéu gay nguy hai, chay nd, vii
khi trai quy dinh tai co quan; Khong deo tai nghe, bat nhac,
nghe nhac, choi dién tir va cac thiét bi giai tri c4 nhan trong
gi0 lam viéc.

Guong mau chdp hanh va van dong nguoi dan thuc hién
cac ndi quy, quy tic noi cong cong; khoéng vi pham céac
chuan myc vé thuan phong my tuc, ban sac van héa dan toc;
Van dong gia dinh, nguoi than, nhitng nguoi xung quanh
tham gia thuc hién chi truong, dudng 16i ctia Pang, chinh
sach, phép luat cua Nha nudec.

10

Y thtc tham gia (tham gia day du) hoat dong chung ciia co
quan, doan thé...

KET QUA THUC HIEN NHIEM VU

70

Ning luc va k§ ning

30

11

Chu dong nghién cau, cap nhat kip thoi cac kién thie phéap
luat va chuy&n mén nghiép vu; tham muu t6 chuc thuc hién
cdng viéc cd chat lugng cac van ban phuc vu cdng tac chi
dao, didu hanh ciia phong chuyén mén, don vi.

1.2

Trién khai, hudng dan, dén dbc, kiém tra cac don vi, ca
nhan thugc tham quyén quan ly trong thuc hién nhiém vu
thudc linh vuc tham muu dat hiéu qua.

13

Chi dao, diéu hanh, t6 chtc thuc hién nhiém vu, cdng viéc
dung quy trinh, quy dinh; dam bao kip thoi, khéng bo sot
nhiém vu.

14

Trién khai, phan cong nhiém vy va diéu phéi cong viéc cho
cap dudi linh hoat, cé chi dao, dinh hudng, hudng dan; dam
bao dong déu, rd nguoi, ré viéc, rd trach nhiém.

1.5

Giam sét, kiem tra, bao quat, don doc viéc thuc hién nhigm
vu cua cap dudi va giai quyét kip thoi nhirng kho khan,
vudng mac theo tham quyen.
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TT

Tiéu chi danh gia

Piém
toi da

Két qua
gia

danh

Piém
tur
danh
gia

Cap
co
tham
quyén
danh
gia

1.6

Co6 nang lyc tap hop cong chtc, vién chic; xay dung
phong/don vi doan két, thong nhat. Chu dong giai quyét
cong viéc va phdi hop tét ca nhan, don vi c6 lién quan giai
quyét cdng viéc dat higu qua,

1.7

Str dung thanh thao céac phan mém, tng dung cong ngh¢
thong tin dép ng yéu cau quan ly, diéu hanh, giai quyét
cbng Vviéc.

1.8

Tham gia t6 chtrc, chu tri dieu hanh cac cudc hop hiéu qua

1.9

Sang tao, linh hoat, giam chiu trach nhiém trong viéc chi
dao, di€éu hanh nhiém vu chung cia phong/don vi thude
tham quyén quén ly.

1.10

Khong thyc hién nhitng hanh vi bi cam thuc hién trén khong
gian mang theo quy dinh cta Luat An ninh mang

Thuyc hién nhiém vu dwge giao

40

2.1

Hoan thanh 100% nhiém vu thudng xuyén dugc giao dam
bdo dung thoi han, chat lugng tot, hi¢u qua cao.

40

2.2

Hoan thanh tir trén 90% nhiém vy thuong xuyén duoc giao
dam bao dung thoi han, chit luong cong viée tbt, hiéu qua
Ccao

30

2.3

Hoan thanh tir trén 70% nhiém vy thuong xuyén duoc giao
trong do khong qua 20% nhiém vu chua bao dam chat
luong, tién do thoi gian, hiéu qua thap.

20

2.4

Co trén 50% nhiém vy dugc giao chua bao dam tién do,
chat lugng, hiéu qua.

10

TONG DPIEM

100

DPiém céng:

TT

Tiéu chi danh gia

Piém/lan

Tong

diém cong

Thuc hién tét nhiém vu phat sinh theo chi dao caa lanh
dao

03

C6 dong gop ndi bat cho hoat dong chung cua co quan
tham muu xay dung ké hoach, trién khai thyc hién ké
hoach,...), sang kién, giai phap,... dugc dua vio sir
dung

Chu dong, sang tao, khoa hoc, cai tién phuong phap lam
Vviéc, nang cao hiéu qua cong tac lanh dao, quan ly.
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TT Tiéu chi danh gia Piém/lan 1ong
diém cong
Cac phong, don vi thuoc pham vi quan ly hoan thanh tot
4, AN : 3
100% cac nhiém vu dugc giao
5 Hoan thanh 100°/q nhiém vu dot xuat dugc giao dam bao 3
" | dang thoi han, chat lugng tot, hiéu qua cao.
6. | C6 gidy khen cac cap 3
7. | Bang khen cua UBND tinh 5
8. | Bang khen cua Chinh phu 10
9. | Pugc giai nhat, nhi, ba cac cudc thi, hoi thi 07
Diém trir:
A e Pié¢m Téng
TT Tiéu chi danh gia tri/lan didm tric
1 Khong hoan thanh nhiém vu dugc phan cong, phai 05
chuyén cho dong chi khac lam thay
2 | Khong dam bao chat lugng cong viéc 03
3 | Khong hoan thanh dang tién d6 céng viéc 03
bé cap trén lam van ban nhac nha, phé binh mang viéc
4 2 05
phu trach
Di lam muén sau 7h30, hogc vé sém trudc 16h30 khong
5 | bao cao xin phép lanh dao; hoac vang mat tai co quan 01
trong gio 1am viéc ma khong c6 1y do chinh dang
Trao doi to tieng, cdi nhau, gay mat trat tu trong co quan,
7 Co g 02
bi phan anh
8 | Khong tham gia day du céc cudc hop do cap trén yéu cau 02
Vi pham 1 trong nhing nodi dung: udng ruou, bia trong
9 | gio lam viéc; hit thudc 14 khong ding noi quy dinh; danh 15
bai, co bac, ca d6 nhung chua dén mic xir ly ky luat
Két qua tu chAm diém thi dua: thang......./202....... la:......... diém/100 diém
Téng két qud tw danh gid:
Két Sé
STT| Téngdiémdat | Loai Twong éng mic qua tw | gi8m
i ‘ danh
., vuot
gia :
1 | Dbattir 90-100 diém A Hoan thanh xuat sac nhiém vu
2 | Dat tir 70-89 diém B | Hoan thanh tét nhiém vu
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Pat tir 50-69 diém

Hoan thanh nhiém vu

Pat dudi 50 diém

Khéng hoan thanh nhiém vu

........... sy NGAY thang ~ nam 202
NGUOI TU PANH GIA, CHAM DIEM
(Ky va ghi rd ho va tén)




233

Phu luc 4
UBND TINH..oooooveeeeeeeeee. CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
{0 JS boc lap - Tw do - Hanh phac

PHIEU PANH GIA, CHAM PIEM THI PUA
thang....... nam.....
(Ap dung d@éi véi cong chirc khong gis chire v lanh dao, qudn 1Y)

Ho t&n nguroi tu dAnh @ia:.........cooooiiiiiiiiicc e
DON VI CONG TAC: v.vvvieeieteeee ettt ee sttt ettt st st saene s

Két qua danh
gia

Cap
biém | Piém co

TT Tiéu chi danh gia t6i da tu thAm
danh | quyén
gia | danh
gia
I | NHOM TIEU CHI CHUNG 30

Ludn c6 13p truong, tu tuéng chinh tri kién dinh, vimg vang;
Guong mau, chip hanh tét duong 16i, cha truong clia Dang,

! chinh sach phap luat cua Nha nuoc; Chép hanh nghiém sy 3
phén cong cua to chire, nhiém vu cap trén giao.
2 Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, thoi gian lam viéc; 3

Trang phuc lam viéc lich su; déu toc gon gang.

Giir gin doan két noi bd, xay dung moi truong 1am viéc dan
3 | chu, ky cuong; Co tinh than, thai d§ phé binh va tu phé binh; 3
Khong cé tu tudng cuc bo, be phai.

Trung thyc, thang than, khach quan trong bao cdo, dé xuat
4 | tham gia dong gop ¥ kién vdi cap trén; Cong tac, giap do 3
dong nghiép hoan thanh t6t nhiém vu.

th()ng phat tan, tung tin, bia dat, xic pham danh (}1_1, nhan
5 | pham nguoi khac; Khong tu y phat ngon, cung cap théng 3
tin, tai li¢u khong dung tham quyén.

C6 thai d6 phyc vu nhan dan dung myc; khong hach dich,
ctra quyén, phién ha, ti€u cyc trong thuc hién cong vu; Giai
6 quyét yéu cau cong viéc ctia nguoi dan duang quy dinh, quy

trinh; Khong sach nhiéu; goi y, nhan tién, qua biéu; khong 3
hen gip giai quyét cong viéc bén ngodi co quan va ngoai
gi0 lam viéc.

7 Khéng str dung tai san, thiét bi, phuong tién cong (6 t6, dién 3

thoai, méy vi tinh, 6 dung vin phong pham, hop thu...) cia
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TT

Tiéu chi danh gia

DPiém
toi da

Két qua danh
gia

Piém
tur
danh
gia

Cap
co
tham
quyén
danh
gia

co quan dé phuc vu muc dich ca nhan; Str dung tiét kiém
dién, nudc va cac vat tu, van phong; quan ly chi tiéu ding
viéc, dung quy dinh; Guong mau, tranh pho truong, lang
phi, muc dich truc loi trong viéc td chue cac hoat dong lién
hoan, cudi hoi, tang 1&, ming tho, sinh nhat, tin gia...

Tich cuc tham gia xay dung, gilr gin khong gian xanh, sach,
dep; moi trudng van hda than thién, van minh noi cong so;
Khong tang trit, st dung vat liéu gy nguy hai, chay nd, vii
khi trai quy dinh tai co quan; Khong deo tai nghe, bat nhac,
nghe nhac, choi dién tir va cac thiét bi gidi tri ca nhan trong
gio 1am vigc.

Guong mau chap hanh va van dong ngudi dan thuc hién cac
ndi quy, quy tic noi cong cong; khong vi pham cac chuan
muec vé thuan phong my tuc, ban sic van hoa dan toc; Van
dong gia dinh, nguoi than, nhitng ngudi xung quanh tham
gia thyc hién chu truong, duong 16i cua Dang, chinh séch,
phap luét ciia Nha nudc.

Y thtc tham gia (tham gia day da) hoat dong chung cia co
quan, doan thé...

KET QUA THUC HIEN NHIEM VU

70

Ning luc va k§ nang

20

11

Chu dong nghién cuu, cap nhat kip thoi cac kién thirc phap
luat va chuyén mon nghi¢p vu; tham muu t6 chuc thyc hién
cbng viéc ¢ chat lugng.

1.2

Trién khai thuc hién nhiém vu thudc linh vuc tham muu dat
hiéu qua dung quy trinh, quy dinh; dam bao chat lugng, thoi
gian, khdng bo so6t nhiém vu.

1.3

Béo céo kip thoi, chinh xac voi lanh dao quan 1y vé tinh
h‘|n’h, ket qua thuc hién phiém vu dugc giao. Chu dong dé
xuat tham muu gial quyet cong Viéc.

14

Luu trir ho so cong viéc, tai liéu diing nguyén tac quy dinh

1.5

Chu dong giai quyét cong viéc va phoi hop tét vai cac ca
nhan, don vi ¢o6 lién quan dé giai quyét cong viéc co hi¢u
qua

1.6

Str dung thanh thao cac phan mém, tng dung cdng nghé
théng tin dap ung yéu cau giai quyet cong Viéc.

1.7

Tham muu chuén bj c4c tai liéu, noi dung, bao céo phuc vu
cac cugc hop hiéu qua.
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Két qua danh
gia
) ] Cap
in ;s . biem | Piem | coé
TT Tiéu chi danh gia t6i da t thAm
danh | quyén
gia | danh
gia
Khoéng thyc hién nhitng hanh vi bi cam thuc hién trén khong
1.8 | gian mang theo quy dinh cua Luit An ninh mang s 2
24/2018/QH14 ngay 12/6/2018
19 Céac vin ban tham muu ban hanh dam bao dung thé thirc, 2
"~ | quy trinh, thu tuc, khong sai sét.
2 | Thwe hién nhiém vu dugc giao 50
21 Hoan thanh 100% nhiém vy thuong xuyén dugc giao dam 50
"~ | bao dung thoi han, chat lugng tot, hi€u qua cao.
Hoan thanh tir trén 90% nhiém vu thuong Xuyen dugc giao
2.2 | dam bao ding thoi han, chat luong cong viéce tét, hiéu qua 40
Ccao.
Hoan thanh tir trén 70% nhi€ém vy thudng xuyén dugc giao
2.3 | trong d6 khong qua 20% nhiém vy chua bio dam chat 30
lugng, tién d0 thoi gian, hiéu qua thap.
24 Co trén 50% nhiém vu duoc giao chua bao dam tién do, chat 10
" | luong, hi€u qua.
TONG PIEM 100
DPiém céng:
TT Tiéu chi d4nh gia Piém/an | . oN9
diém cong
1. | Thuc hién nhiém vu phét sinh theo chi dao cua lanh dao 03
, | Thuc hién nhiém vy dugc phan cong bo sung do dong chi 05
" | khac dugc phan cong nhung khong hoan thanh
3. | Hoan thanh cong viéc xong trudc tién d6 dat chat lugng 03
4. | CO gidy khen cac cap 3
5. | Bang khen caa UBND tinh 5
6. | Bang khen ciia Chinh phu 10
7. | Puoc giai nhat, nhi, ba cac cudc thi, hoi thi 07

Diém trir:
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Tong
TT Tiéu chi danh gia Piém/lan | diém
trir
Khéng hoan thanh nhiém vu dugc phan cong, phai chuyén
1 Y ST 05
cho dong chi khac lam thay.
2 | Khong dam bao chat lwong cong viéc 05
3 | Khong hoan thanh dung tién do cong viéc phu trach 03
4 | Pé cap trén 1am vin ban nhic nha, phé binh mang viéc phu trach 10
g | Trao ddi to tiéng, cdi nhau, gdy mat trat ty trong co quan, bi 02
phan anh
g | Gidi quyét cong viéc khong ding tham quyén; bo st viéc; 02
khong bao quat, don doc cong thic thyuc hién tot nhiém vuy.
Dé nhan dan kién nghi, t6 céo giai quyét tha tuc hanh chinh
7 A e A e 05
khong ding, c6 dau hiéu sai.
Dé co quan, doanh nghiép, t6 chirc dong quén trén dja ban
8 phan anh thai d¢ lam viéc khong minh bach, giai quyét cong 10
viéc khong ding dé co quan, doanh nghiép, té chic d6 anh
huong xéu dén cong viéc.
Vi pham 1 trong nhitng noi dung: udng ruou, bia trong gio
9 | lam viéc; hit thubc 14 khong diing noi quy dinh; danh bai, co 20
bac, ca do nhung chua dén mirc xu ly ky luat
Két qua ty cham diém thi dua: thang......../202....... la:......... diém/100 diém
Téng két qud tw danh gid:
Ket | s
STT| Téngdiémdat | Loai Tuwong ing mic qua tw | gi8m
danh
., vugt
gia :
1 | Dat tir 90-100 diém A | Hoan thanh xuat sic nhiém vy
2 | Pat tir 70-89 diém B | Hoan thanh tét nhiém vu
3 | Pat tir 50-69 diém C | Hoan thanh nhiém vu
4 | Pat dudi 50 diém D | Khong hoan thanh nhiém vy
................... , ngay thang nam 202

NGUOI TU PANH GIA, CHAM PIEM
(Ky va ghi rd ho va tén)
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Phu luc 5
(Ngudn Vién Khoa hoc t6 chire nha nude DA.03/23 tir 2021-2023 va tong hop
tor bao cdo danh gia cong chirc cia S¢ Noi vu cac tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong tir 2024 - 2025)
5.1. Ty 1é cong chirc co' quan chuyén mén thudc Uy ban nhén dan cip

tinh hoan thanh xuat sac nhiém vu

Mirc d¢ Hoan thanh xuit sic nhiém vu

N&m 2021 | Nim 2022 | Nam 2023 | Nam2024 | Am
Dia phuong 2025*
Quéng Ninh 42,93 28,46 19,71 17,15 15,14
Yén Béi 34,3 29,3 28,8 NA NA
Ha Noi 19,7 20,6 20 NA 13,6
Thanh Hoa 20,7 24,7 26,8 NA NA
Pa Ning 40,68 46,9 23,02 19,99 19,89
Gia Lai 34,02 32,02 17,46 NA NA
Binh Thuan 19,48 23,18 18,92 18,4
Séc Tring 71,64 66,78 22,95 15,35 20,55
Tién Giang 35,83 34,5 NA NA NA

5.2. Ty 1é cong chirc co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan cap

tinh hoan thanh t6t nhiém vu (ty 16%)

Mirc do Hoan thanh t6t nhiém vu
Dia phirong Nim 2021 | Niam 2022 | Nim 2023 | Nim 2024 ggg;
Quang Ninh 53,5 68,19 77,9 78,86 82,87
Yén Bai 61 65,8 67 NA NA
Ha Noi 78,8 778 79 NA 86,20
Thanh Hoa 70,7 73,3 71,2 NA NA
Pa Ning 57,67 51,73 75,13 77,88 79,34
Gia Lai 62,92 64,12 77,65 NA NA
Binh Thuan 78,42 74,37 76,29 78,1 NA
Soc Tring 26,31 29,2 74,97 83,10 77,54
Tién Giang 62,96 64,62 NA NA NA
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5.3. Ty 1é cong chirc co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dén cap

tinh hoan thanh nhiém vu (ty 1€%)

Mirc do Hoan thanh nhiém vu

Dia phwong Nim 2021 | Nam 2022 | Nim 2023 | Niam 2024 | Niam 2025+
Quéng Ninh 1,19 1,6 1,19 0,55 1,64
Yén Bai 2,8 2,5 1,7 NA NA
Ha Noi 1,0 1,2 1,0 NA 0,10
Thanh Héa 2,3 1,4 1,06 NA NA
Pa Nang 1,03 0,42 1,23 0,54 6,67
Gia Lai 1,88 2,13 3,75 NA NA
Binh Thudn 1,6 1,92 3,05 2,39

Soc Trang 1,25 1,38 2,08 0,98 1,29
Tién Giang 0,83 0,36 NA NA NA

5.4. Ty 1& cong chirc co' quan chuyén mén thudc Uy ban nhén dan cip

tinh khong hoan thanh nhiém vu (ty 1€%)

e do Khong hoan thanh nhiém vu

Pia phwong Niam 2021 | Nam 2022 | Nam 2023 | Nam 2024 21\(1)21511
Quang Ninh 2,08 1,75 0.95 0,94 0,16
Yén Bai 0,2 0,6 0,3 NA NA
Ha Noi 0,4 0,1 0,3 NA 0

Thanh Héa 0 0,4 0,7 NA NA
DPa Ning 0,62 0,94 0,62 0,42 0,05
Gia Lai 1,19 0,90 1,14 NA NA
Binh Thuan 0,5 0,52 1,74 1,10 NA
Séc Trang 0,68 0,92 0 0,57 0,46
Tién Giang 0,39 0,52 NA NA NA




5.5. Ty 1é cong chirc co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan déan cap

khong xép loai (ty 16%)
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Mirce do Khéng xép loai

Dia phuons Nim 2021 | Nam 2022 | Nim 2023 | Nam 2024 21\(1)3151
Quang Ninh 0,3 0 0,24 2,51 0,19
Yén Bai 1,7 1,8 22 NA NA
Ha Noi 0,4 0,1 03 NA 0

Thanh Hoa 0 0 0 NA NA
Da Néng 0 0 0 0,18 0,05
Gia Lai 0 0,82 0 NA NA
Binh Thuan 0 0 0 0 0

Séc Trang 0 0 0 0 0,15
Tién Giang 0 0 NA NA NA

* S6 lidu céc tinh sau sap nhap;
Nam 2025 tinh sép nhap: Thanh phé Can Tho (gém céc tinh Can Tho, Hau
Giang, Soc Trang); Tinh Lam Bong (gom céac tinh Lam Bong, Bac Néng,
Binh Thuan)
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Phu luc 6
PE XUAT SUA POI, BO SUNG MQT SO PIEU CUA
LUAT CAN BQ, CONG CHU'C NAM 2025 VA
NGHI PINH SO 335/2025/NP-CP VE PANH GIA CONG CHUC

1. Co s6 cita dé xuat

Luat Can b, cong chirc nam 2025 da tao budc chuyén quan trong trong
phap luat vé PGCC, theo hudng quan ly céng chirc dua trén vi tri viéc lam, két
gua va san phém thuc hién nhiém vy; tang cuong dinh luong, theo doi, danh
gia thudng xuyén, lién tuc, da chiéu va ang dung khoa hoc, cong nghé, chuyén
d6i s6. Piéu 25 cua Luat da xac 1ap twong doi day du nguyén tac, tham quyén,
phuong thtc va ndi dung danh gia; Diéu 26 quy dinh vé xép loai chat luong;
Piéu 27 xé&c lap méi lién hé giira két qua danh gia véi dao tao, bé tri, sir dung,
khen thuéng, thu nhap va sang loc cong chirc. Nghi dinh sb 335/2025/ND-CP
tiép tuc cu thé hoa co ché danh gia, xép loai chat luong ddi véi co quan hanh
chinh nha nudc va cong chuc.

Tuy nhién, dudi goc do bao dam THPL va kiém soét viéc thuc hién tham
quyén trong DPGCC, phap luat hién hanh van con nhiting noi dung cd thé tiép
tuc hoan thién. D6 1a mbi quan hé giira quyén danh gia va trach nhiém giai
trinh; co ché phong ngtra nhitng yéu t6 c6 kha nang anh huéng dén tinh khach
quan cua cha thé danh gia; quyén tiép can can ctr truc tiép lién quan dén két
qua dénh gia ciia cong chic; co ché kiém tra, xem xét lai két qua danh gia; cling
nhu phuong phap xac dinh trach nhiém va mic do dong gop ca nhan ddi voi
cac nhiém vu phdi hop, lién nganh va nhiing san pham cong vu kho luong hoéa.

Céc dé xuat cua luan an khéng xuat phat tir viéc sir dung truc tiép sé lidu
khao st giai doan 2020-2025 dé két luan Luat Can bg, céng chitc nam 2025 va
Nghi dinh sé 335/2025/ND-CP da phat sinh bat cap trong thyc tién thi hanh,
ma duoc hinh thanh trén co so két hop két qua nghién ctu Iy luan, thuc trang

THPL & giai doan trudc véi viéc phan tich cau tric va mie do day du cia cac
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quy pham phap luat hién hanh, nham tiép tuc hoan thién co ché phép Iy vé
PGCC theo hudng khach quan, ¢ cin ctt, c6 kha niang kiém ching va kiém
soat dugc viéc thuc hién tham quyén danh gia.

2. Dé xuit sira d6i, bé sung Luédt Can b, cong chirc nim 2025

2.1. Bé sung nguyén tic quyén danh gid gin véi trach nhiém gidi trinh
va kiém sodt

Pé xuit sira ddi, bo sung khoan 4 Piéu 3 theo hwéng:

“4. Viéc danh gid, bé tri, sir dung can bg, cdng chuzc phdi can cik vao pham
chdt chinh tri, dao dirc, nang luc va két qud, hiéu qua thyc thi nhiém vy theo
yéu cdu cua Vi tri viéc 1am; bdo dam khéch quan, céng bang, minh bach; viéc
thiec hién tham quyén danh gid phdi gan véi trach nhiém gidgi trinh va dwoc
Kiém sodt theo quy dinh cia phap ludt.”

Ly do dé xuat:

Piéu 25 cua Luat hién hanh da quy dinh kha ddy du cac nguyén tic truc
tiép cua hoat dong PGCC, nhung nguyén tic quyén danh gia phai gan vaéi trach
nhiém giai trinh va co ché kiém soat viéc thuc hién tham quyén chua dugc thé
hién rd ¢ tang nguyén tac chung caa quan ly céng chuc. Viéc bo sung nay khdng
nham 13p lai cac yéu cau khéach quan, cong khai, minh bach ma nham xac lap
mdi quan hé phap 1y giita tham quyén - trach nhiém - kiém soét, tao co s& thong
nhét cho cac quy dinh cu thé vé giai trinh, kiém tra va xem xét két qua danh gia.

2.2. Bo sung quy dinh vé bdo dim tinh voé tw, khdich quan ciia chii thé
danh gia

Pé xuit bd sung vao Pieu 25 mot khoin theo hwéng:

“Nguoi ¢6 tham quyén danh gid phdi bao dam khach quan trong thyc hién
danh gia. Trwong hop ¢6 cdn cir cho rang quan hé lgi ich hodc quan hé khac
c6 khd ndng anh huong truc tiép dén tinh khach quan cua viéc danh gid thi
nguroi €6 tham quyén danh gid phdi bdo cdo co quan hodc nguoi ¢ tham quyén

quan ly cdng chize dé xem xét, quyét dinh theo quy dinh.”
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Ly do @& xuat:

Phap luat da xac dinh chu thé c6 thim quyén danh gia nhung chua thiét
ké rd co ché xir Iy khi chinh chu thé danh gia co yéu té c6 kha nang anh huong
dén tinh vo tu, khach quan. Quy dinh & cAp Luat can xé&c 1ap nguyén tic nhan
dién - b4o cao - xir 1y; cac truong hop cu thé va trinh tu xir Iy c6 thé giao Chinh
pht quy dinh chi tiét dé bao dam tinh kha thi.

2.3. Bé sung nghia vu gidi trinh vé can cir ciia két qud ddnh gid

Pé xuit bd sung khoin 5 Piéu 25 theo huwéng:

“5. Két qud ddanh gid céng chirc phdi c6 can cir va ¢ khd ndng kiém
chitng. Nguwoi ¢ tham quyén ddanh gid c6 trach nhiém gidi trinh vé tiéu chi,
thong tin, di liéu va can cur chu yéu dwoc su dung dé xac dinh két qua danh gia
khi céng chitc dige danh gid hodc co quan c6 tham quyén yéu cau theo quy
dinh cua phap luatr. ”

Ly do d& xuat:

Piéu 25 hién hanh da quy dinh nguyén tac, tham quyén, phuong thirc va
noi dung danh gia nhung chua xac 1ap rd nghia vu giai trinh doc lap cua chu
thé danh gia twong ung véi quyén quyét dinh két qua danh gia. Trong khi do,
két qua danh gia ngay cang c6 gia tri phéap Iy truc tiép ddi véi dao tao, bé tri,
su dung, thu nhap, khen thuong va sang loc céng chirc. Do do, khi hé qua phap
ly cua két qua danh gia ting 1én thi yéu cau vé kha nang ching minh va giai
trinh can cr danh gia ciing can dugc ning twong ung.

2.4. B6 sung quyén tiép cin cin cif truc tiép lién quan dén két qud dinh
gid

Pé xuit bd sung vao Pieu 9 mot khoin theo hwéng:

“Puroc biét va tiép cdn thdng tin, di# liéu va cdn cir truc tiép lién quan dén
két qua danh gid, xép logi chdt lwong cia minh, dwoc yéu cau gidi thich va
thuec hién quyén kién nghi, khiéu nai theo quy dinh cua phap ludt.”

Ly do d& xuat:
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Phap luat hién hanh da quy dinh viéc théng bao va cong khai két qua xép
loai, nhung dugc biét két qua va duogc tiép can cin cir hinh thanh két qua 1a hai
van dé phap ly khac nhau. Viéc ghi nhan quyén tiép can théng tin, dit liéu va can
ctr truc tiép lién quan dén két qua danh gia tao diéu kién dé cong chuc thuc hién
quyén giai trinh, phan hdi va bao vé quyén, loi ich hop phéap cua minh, dong thoi
nang cao tinh minh bach va kha ning kiém chang cua hoat dong DGCC.

2.5. Bé sung Diéu 25a vé kiém sodt vigc thue hién tham quyén danh gid
cong chirc

Pé xuit bo sung Piéu 25a nhw sau:

“Piéu 25a. Kiém soat viéc thyc hién tham quyén danh gid cong chirc

1. Viéc thuc hién tham quyén ddnh gid céng chirc phdi diing tham quyén,
can cw, tiéu chi, phuong thuc va trinh tu theo quy dinh cua phap lugt; bao dam
quyén danh gid gan véi trach nhiém ciia nguwoi thuec hién danh gid.

2. Nguwoi ¢6 tham quyén danh gid chiu trach nhiém vé tinh khach quan,
trung thuee va cén cir cua két qud danh gid; ¢é trach nhiém gidi trinh theo quy
dinh cua phap luat.

3. Co quan c6 tham quyén qudn |y cdng chezc ¢ trach nhiém kiém tra viéc
thyc hién tham quyén ddnh gid; xem xét két qud danh gid khi ¢ céin cir cho
rang viéc danh gid vi pham nguyén tdac, tham quyén, tiéu chi hogc cé s khong
tirong thich dang ké giga két qua ddnh gid véi théng tin, dé lidu, san pham thuec
hien nhiém vu.

4. Truong hop phat hién viéc danh gia khong dung quy dinh, co quan co
thdm quyén yéu cdau xem xét, danh gid lai va xi Iy trach nhiém cua té chirc, ca
nhdn co lién quan theo quy dinh cua phap lugt.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét Piéu nay.”

Ly do d& xuat:

Diéu 25 hién hanh chi yéu diéu chinh cach thic thuc hién danh gia, trong

khi chua hinh thanh mét quy dinh doc lap diéu chinh viéc kiém soat cach chu
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thé str dung tham quyén danh gia. Viéc bo sung Diéu 25a gop phan hoan thién
cau trdc phép ly theo chudi: trao tham quyén - thuc hién tham quyén - giai trinh
- kiém tra - xtr ly khi thuc hién khong dang tham quyén.

3. Pé xuit sira doi, b6 sung Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP

Viéc stra d6i, bo sung Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP khéng tap trung vao
viéc quy dinh lai danh gia theo vi tri viéc lam, danh gia dinh ky hoic s hda ho
s0, boi ddy 1a nhitng ndi dung phap luat mai da diéu chinh. Trong tam can chuyén
sang hoan thién phuong phép van hanh co ché danh gia va kiém soat két qua
danh gi4, nhat 1a ddi véi dac thi cong chicc CQCM thudc UBND cap tinh.

3.1. Bo sung nguyén tic cu thé héa tiéu chi theo vi tri vigc lam

Pé xuat bo sung quy dinh:

“Tiéu chi ddnh gid cu thé theo vj tri viéc 1am phdi phl hop véi chie tréch,
nhiém vu, quyén han, diéu kién thuc hién nhiém vu va san pham dau ra cua vi
tri viéc lam, khong xac dinh trach nhiém hogac mize dé hoan thanh nhiém vu
cua cong chite ddi véi nhitng néi dung nam ngodi pham vi nhiém vy, tham
quyén hodc diéu kién thuc té ma cong chizc c6 kha ndang kiém sodt.”

Ly do dé xuat:

Dénh gia theo vi tri viéc 1am chi thuc chat khi két qua duoc dat trong méi
quan hé giita nhiém vu - tham quyén - diéu kién thuc hién - san pham - trach
nhiém c4 nhan. Pi véi cong chic CQCM thuoc UBND cép tinh, nhiéu san
pham tham muu, phdi hop hoic quan ly lién nganh chiu tac dong boi quyét
dinh cua cap c6 tham quyén hoac két qua phdi hop cua co quan khac; vi vay
khong nén sir dung toan bo két qua cudi cting 1am can cir duy nhat dé quy trach
nhiém cho mét cong chrrc.

3.2. B6 sung phwong phdp xdc dinh mirc d¢ dong gép cd nhin doi véi
nhiém vu phéi hop

Pé xuat bo sung quy dinh:

“Péi véi nhiém vu ¢ nhiéu co quan, don vi hodc nhiéu cong chizc cling
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tham gia, Viéc danh gid phdi cin cir vao vai trd cha tri hogc phéi hop, nhiém
vu thanh phan, san pham dwoc giao, thoi han, chat hirong thuee hién va mize d@é
dong gép cuia ting cdng chiec; khong siz dung két qua chung cua nhiém v 1am
can cir duy nhdt dé xdc dinh két qua danh gid ciia cd nhan.”

Ly do dé xuat:

Pay 1a yéu cau dic biét quan trong dbi véi CQCM thuoc UBND cip tinh,
noi nhiéu nhiém vu duogc thuc hién theo co ché phéi hop lién nganh, lién co
quan va ngay cang gan véi phan cap, phan quyén gitta cap tinh véi cap xa. Quy
dinh nay tao co s& dé phan dinh va truy nguyén trach nhiém ca nhan trong chudi
thuc hién nhiém vy, bao dam danh gia ding vi tri, dtng phan viéc, dung san
pham va dang muc do dong gop.

3.3. Bé sung nghia vu gidi trinh khi két qua ddnh gid khong twong thich
voi dit liéu thwe hién nhiém vu

Pé xuat bo sung quy dinh:

“Truwong hop Két qua danh gid, xép loai cua cong chizc co sw khac biét
ddng ké so véi két qua tong hop tir nhiém v, san pham, tién dé, chdt heong
hodc dir liéu theo ddi thuc hién cong viée, nguoi co tham quyén danh gid phdi
néu ré can cirva ly do cua sur khac biér. ”

Ly do d& xuat:

Dit liéu khéng thé thay thé hoan toan quyén danh gia ciua ngudi cd tham
quyén, nhat 1a ddi véi nhitng vi tri 6 san pham kho lwong héa. Tuy nhién,
quyén danh gia khong nén tach roi dit liéu va minh chimg. Quy dinh nay tao co
ché can bang: khong tuyét doi hda dit liéu, nhung khi két luan danh gia khéc
dang ké vai dit liéu thi cha thé danh gia phai giai trinh.

3.4. Bé sung trinh tw kiém tra, xem xét lai két qua ddnh gid

Pé xuat bo sung quy dinh:

“Khi ¢6 kién nghi, khiéu nai, phdn anh hodc cé cdin cir cho rang két qua

danh gid khéng phit hop Véi quy dinh, co quan c6 tham quyén quan 1y cong
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churc thuee hién kiém tra can cir, tiéu chi, nhiém v, sdn phdm, diz liéu va minh
chitng duwroc sir dung trong danh gid; yéu cau ngwoi c6 tham quyén ddanh gid
gidi trinh va quyét dinh viéc giit nguyén, diéu chinh hodc té chite danh gid lai
theo quy dinh.”

Ly do dé xuat:

Quyén phan hdi hozc khiéu nai chi cé y nghia khi ¢6 co ché du kha nang
kiém tra lai noi dung va cin ctr cua két qua, chir khéng chi kiém tra viéc tuan
tha tha tuc. Vi vay, viéc xem xét lai can bao gém ca tinh hop phap cua quy
trinh va tinh ¢ cin ct cua két qua danh gia.

3.5. B sung phurong phap ddnh gid déi voi sin pham céng vu khé hrong héa

Pé xuat bo sung quy dinh:

“Doi Véi Vi tri tham muu chinh sdch, xdy dung thé ché, quy hoach, du béo,
dieu phai hogc nhiém vu c6 san phdm khéng thé liwong héa day dii bang sé
lirong VA tién dé, Viéc danh gia phai két hop tiéu chi dinh lwong Véi tiéu chi
dinh tinh vé chdt lwong chuy@n mén, tinh kip thoi, tinh khd thi, mize dé ddp vng
yéu cau quan |y va gia tri déng gop cua san phdm.”

Ly do dé xuat:

Yéu cau dinh luong t6i da khong dong nghia véi viéc moi san pham cong
vu déu c6 thé hoic can duoc quy ddi thanh chi sb s6 hoc. Pic biét ddi véi cong
chac CQCM thuoc UBND cap tinh, mét ty trong dang ké cong viéc mang tinh
tham muu, phan tich, du béo, xay dung chinh sach va diéu phdi lién nganh. Gia
tri caa nhitng san pham nay phu thudc khdng chi vao sé luong va tién do ma con
vao chat luong chuy&n mén, tinh kha thi va gia tri doi vai quyét dinh quan ly. Vi
vay, can thiét ké phuong phap danh gia hon hop dé tranh luong héa co hoc.

4. Khai quat ndi dung dé xuat hoan thién

Céac dé xuat sira d6i, b6 sung néu trén khong nham thay d6i mo hinh
DGCC ma Luat Can b, cdng chirc ndm 2025 va Nghi dinh sé 335/2025/ND-

CP d4 thiét 1ap, ma hudng téi hoan thién tang co ché bao dam va kiém soéat viéc
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thuc hién mo hinh dé.

O cap Luat, trong tam 12 bd sung va lam rd quyén danh gia gin vai trach
nhiém giai trinh; bao dam tinh vo tu, khach quan cta chu thé danh gia; quyén
tiép can can ctr danh gia cua céng chirc; va co ché kiém soét viéc thuc hién
tham quyén danh gia.

O cap Nghi dinh, trong tam 1a cu thé hoa phuong thic van hanh: kiém soat
viéc xay dung tiéu chi theo vi tri viéc 1am; ca thé hda trach nhiém trong nhiém
vu phdi hop; giai trinh khi két qua danh gia khac biét voi dix liéu; kiém tra, xem
xét lai két qua; va danh gia phu hop d6i véi san pham cong vu kho lugng hoa.

Cach tiép can nay vira ké thira nhimg doi moi cia phap luat nam 2025,
vira tiép tuc hoan thién co ché phéap Iy nham bao dam DGCC thuc chat, khach
quan, c6 cin ctr va 6 kha nang kiém chung; dong thoi phi hop voi dic thi caa
cong chic CQCM thuoc UBND cap tinh trong diéu kién ting cuong phan cap,

phan quyén va van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap./.






